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RESUMO

PEIXOTO, Roberto Bassan. A gestao de execucdao de medidas socioeducativas no
estado do Parana: uma politica publica em construgéo. 185p. Dissertacao (Mestrado em

Organizacoes e Desenvolvimento) - FAE Centro Universitario. Curitiba, 2011.

O presente trabalho propde o registro de conceitos, normativas e praticas que
possibilitem um olhar sobre a Gestdo do Sistema Socioeducativo, mais precisamente
sobre a execucdo das medidas socioeducativas de restricdo e privacdo de liberdade no
Estado do Parana. Parte-se de uma analise histérica desde o Cédigo de Menores até o
Estatuto da Crianca e do Adolescente acerca do Sistema de Atendimento
Socioeducativo, primeiro em uma analise macro do contexto brasileiro e dos conceitos
normativos do SINASE e depois do contexto de atendimento no Parana. Na sequéncia &
apresentada uma discussao acerca do conceito de violéncia e os jovens que permite
compreender ainda mais o sistema de atendimento socioeducativo. Essas discussoes
permitiram embasar a pesquisa que recai sobre o Modelo de Gestdo e Recursos
Humanos, Comisséo Intersetorial do Sistema Socioeducativa, a Integragdo entre as
Medidas Socioeducativas, a Comunicagdo com o Sistema de Seguranga Publica e o
Sistema de Justica, Sistema de Avaliagcdo e Monitoramento, e a Concepcgao acerca da
privacao de liberdade de adolescentes. Além de pesquisa bibliografica e documental,
analise a partir das vivéncias e experiéncias do pesquisador, foi aplicado um questionario
a servidores que atuam em Centros de Socioeducacgao, a partir dessas categorias de
andlise. Entdo foi possivel compreender as limitagbes e propor acbes para o
aperfeicoamento da Gestao Publica do Atendimento ao Adolescente em Conflito com a
Lei, na perspectiva de consolidar o Sistema Socioeducativo, na verdade uma proposta de

construgao critica propositiva com recomendagdes a essa Politica Publica.

Palavras-chave: medidas socioeducativas; gestdo; politicas publicas; sistema de

atendimento socioeducativo; socioeducacgao.



ABSTRACT

PEIXOTO, Roberto Bassan Management of implementation measures
socioeducational in Parana: Public policy in construction. Curitiba, 2011, 185p.
Thesis (Master’'s Program in Organizations and Development) — FAE (Centro

Universitario Franciscano).

This paper proposes the registration of concepts, norms and practices that allow a
glimpse into the Socio Management System, specifically on the implementation of
educational measures of restriction and deprivation of liberty in the state of Parana. It
starts with a historical analysis since the Code of Minors to the Statute of the Child and
Adolescent Service System on the Socio-first in a macro analysis of the Brazilian context
and the normative concepts of SINASE and after attending context in Parana. Following is
a discussion about the concept of youth violence and how to understand further the social
and educational care system. These discussions led to base the research that falls on the
Model for Management and Human Resources System Socio Intersectoral Commission,
the integration between social and educational measures, the communication with the
System of Public Security and Justice System, Monitoring and Evaluation System, and
Conception of deprivation of liberty of teenagers. In addition to bibliographic and
documentary research, analysis from the experiences and experiences of the researcher
applied a questionnaire to servers that work in social education centers, as these
categories of analysis. From the analysis it was possible to understand the limitations and
propose actions for the improvement of the Management of Public Services for
Adolescents in Conflict with the Law, in view of strengthening the system of Socio actually

a proposal to build purposeful critique with recommendations to the Public Policy.

Keywords: educational measures; management; public policy socio system support;

social education.
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1 INTRODUGAO

A atuacdo com medidas socioeducativas € estar imerso em uma area que
necessita de metodologia, profissionalismo e atencao privilegiada. Sao agdes
diretas com adolescentes que encontram o Estado pela primeira vez, sao
invisiveis socialmente, e se faz necessario imprimir uma logica de desafio para
romper uma légica de fracasso imposta a esses jovens e ao proprio sistema de

atendimento.

Pensar a Gestao desse Sistema Socioeducativo, € um desafio complexo
quando consideramos, entre outras questbes, a necessidade de observar as
normativas legais (nacionais e internacionais), a definicédo, estruturacado, selegéo e
qualificacdo do quadro de recursos humanos, a construgao coletiva da proposta
politico pedagdgica, a articulagao entre os diferentes programas de execugao de
medidas socioeducativas, a articulagdo para a integragdo com as demais politicas
publicas, o didlogo com os atores do poder judiciario e ministério publico, a
construcdo de um processo de avaliagao dos trabalhos, a abertura a fiscalizagao
e ainda a definicdo das formas de financiamento e, em especial, a definicado da

relagao “publico-privado” na execugao das medidas socioeducativas.

Esse atendimento € de responsabilidade do Estado, sendo executado no
Parana pela Secretaria de Estado da Criangca e da Juventude, 6rgao criado em
setembro de 2007, como prioridade de agao do governo e pelo fortalecimento do
Sistema de Garantia de Direitos das criancas e adolescentes, em substituicdo ao
Instituto de Acdo Social do Parana (IASP), autarquia vinculada a Secretaria de
Estado do Emprego, Trabalho e Promocdo Social (SETP). E a execucdo da
medida socioeducativa de Internacdo e Semiliberdade, prevista no Estatuto da
Crianca e do Adolescente em seu artigo numero 112, para adolescentes que

cometeram ato infracional.

O Estatuto dispde que o cumprimento das medidas socioeducativas aos
adolescentes que praticam ato infracional deve contemplar objetivos
socioeducacionais, tais objetivos devem garantir o acesso as oportunidades que

contribuam para a sua participagdo autdnoma na vida social. Assim, a garantia de
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um atendimento digno e humanizado ao adolescente que comete ato infracional
ou ao qual se atribui o cometimento de tal ato é condicdo indispensavel para que
esse objetivo seja atingido. Esta acdo deve comegar, necessariamente, ja na
apreensao do adolescente. Assim, deve-se garantir uma politica publica que

tenha o objetivo de dar conta desse atendimento.

A falta de alinhamento nas praticas de aplicacdo e execugao das diferentes
Medidas Socioeducativas pelas Unidades da Federagao em seus trés poderes se
constitui como um primeiro desafio ao seu desenvolvimento, 6bice que se faz
necessario suplantar. Portanto, essa pesquisa se faz pertinente neste contexto,
ao mesmo tempo em que busca fortalecer a rede de atendimento constituinte do
Sistema de Garantia de Direitos enquanto estratégia que promova uma maior
eficacia e resposta social das medidas socioeducativas. Alguns dos desafios
presentes na execucdo da liberdade assistida, prestacdo de servicos a
comunidade, semiliberdade e internagcdo representam uma necessidade de
viabilizar a construgao de praticas institucionais que superem a cultura punitiva,
requisitando para tanto, a constituicdo de uma responsabilidade compartilhada e
de uma aprendizagem coletiva. A ideia de uma corresponsabilidade no ambito
das politicas publicas para criangas e jovens possibilitara a efetivagcdo do

processo socioeducativo.

Essa politica nada mais € que a busca e fortalecimento do que esta
previsto pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente em seu artigo 86, ou seja: “A
politica de atendimento dos direitos da crianca e do adolescente far-se-a através
de um conjunto articulado de ag¢des governamentais e ndo-governamentais, da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios (BRASIL, 1990)".

A efetivacdo deste pressuposto se dara na medida em que houver o real
intercambio de informagdes e experiéncias socioeducativas entre as diferentes
realidades vivenciadas na pratica do atendimento socioeducativo, juntamente com
estudos e agdes de pesquisa que posam teorizar e embasar cientificamente as
discussdes. Por conseguinte, avaliar as barreiras, avangos e retrocessos da
formacao integral de criangas e adolescentes, enquanto sujeitos de direitos, néo é
apenas uma justificativa, mas uma necessidade e uma obrigagdo a toda

sociedade brasileira.
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As inquietagdes para a realizagdo desse trabalho surgem na medida em
que o pesquisador se depara com o cotidiano de atendimento. Inicialmente como
Educador Social em uma Unidade em Londrina, depois como Diretor do Centro de
Socioeducacéao de Foz do Iguagu, passando ainda por Diretor Técnico do Instituto
de Acao Social do Parana e por ultimo Superintendente de Politicas para Infancia
e Juventude e Coordenador da Politica de Socioeducacdo da Secretaria de
Estado da Crianca e da Juventude. Em todas essas ocasides a busca por
conhecimentos especificos da area esbarrava em bibliografias sobre o perfil dos
adolescentes, metodologia de atendimento e quase nenhuma orientagdo acerca
da gestdo do sistema socioeducativo. Buscava-se um conhecimento macro do
sistema, sua interface com os demais sistemas e questbes importantes que
poderiam ja ter sido pensadas no contexto académico, porém ha poucos estudos

dessa natureza.

Logo, alguns questionamentos e inquietagdes se fortaleciam, como por
exemplo, saber o que esta por tras desse atendimento, que traz em sua esséncia
uma contradicdo entre a privagdao da liberdade de um jovem e a formacgao do
mesmo, que tem de um lado uma resposta a sociedade e a busca pela
emancipagao humana, a busca pela formacédo social, pelo aprender a ser e a
conviver, apos terem rompido regras e normas sociais. Como pensar a gestao de
uma organizacdo que tem como pressupostos prender e, ao mesmo tempo,
formar um cidadao? Nessa perspectiva o presente estudo tem como objetivo
discutir questdes relevantes a gestao do atendimento socioeducativo de privagéo
de liberdade, considerando sua complexidade e contradicbes na busca de
subsidiar o trabalho de Gestores, profissionais, estudantes demais interessados

na tematica.

Refletindo sobre o sistema, com suas condicdes e seus “clientes”, como
sera gerenciar esse trabalho a partir de um modelo de gestdo democratica,
planejada e monitorada permanentemente, através da definigdo de indicadores de
eficiéncia e eficacia. Sera possivel o Estado realizar essas atribuicbes sem
participacéo do terceiro setor, e/ou sociedade civil, tendo em vista que esse jovem
é fruto, dentre outras razdes, da auséncia do proprio Estado. Ainda ha de se

considerar o abismo que existe entre 0 senso comum, o proprio saber académico
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que até o momento pouco produziu e buscou conhecer dessa tematica e sobre

pratica cotidiana desse trabalho.

A construgao dessa pesquisa se baseia também na perspectiva de alinhar
conceitos para estabelecer um padréao referencial de agdo educacional a ser
alcancado em toda a rede socioeducativa de restricao e privacdo de liberdade e
que pudesse, também, subsidiar, do ponto de vista metodologico, os diversos
atores do Sistema de Garantia de Direitos, possibilitando assim, uma
organicidade minima necessaria ao sistema de atendimento socioeducativo do
Estado. O que se busca é uma discusséo critica que possa embasar o trabalho de

gestores, profissionais da area e demais interessados na tematica.

Nessa perspectiva sera trabalhada uma avaliacdo do Sistema de
Atendimento no Estado n&do na perspectiva do método de trabalho utilizado nos
Centros de Socioeducacao ou sobre a rotina de atendimento, e sim a contribuicéo
de alguns atores sobre as tematicas que envolvem a Gestdo do Sistema de
Atendimento Socioeducativo e suas relagdes. Assim os sujeitos de pesquisas
foram definidos por serem protagonistas no contexto de atendimento
socioeducativo, se tratando de profissionais que atuam em Centros de
Socioeducagao e que fizeram o curso pés graduagdo em “Gestdo de Centro de
Socioeducacao” e também por Diretores de Centro de Socioeducagao do Estado

do Parana.

Com essas observacgdes a proposta desse ensaio é fomentar uma reflexao
acerca do olhar, sensibilidade e conhecimentos necessarios para se avancar e
consolidar uma gestdo adequada, principalmente na perspectiva da garantia de
direitos, do sistema de atendimento socioeducativo. Assim que segue € a
discussao de questdes relativas: ao modelo de gestdo, aos recursos humanos, e
necessaria humanizacido desse trabalho, na perspectiva de quantidade de
profissionais necessarios, formas de contratacdo e selecido, além da discussao
acerca da formacdo desses profissionais; a integracdo na gestdo entre as
diferentes medidas socioeducativas; a comunicagao, dialogo e construgao coletiva
com o Sistema de Segurancga e o Sistema de Justica; o financiamento do Sistema
Socioeducativo, observando as questdes de origem or¢camentaria e formas de

financiamento; a discussao acerca dos sistemas de informagdo, avaliagdo e
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controle externo, tdo essencial para qualquer discussdo de gestdo e, ainda, a
questao sobre a concepcéo do atendimento a adolescentes privados de liberdade,
a de “Prender e Formar” ou “Prender para Formatar”, tentando entender os limites
e possibilidades da atuagdo com medidas socioeducativas, e suas caracteristicas

pedagogicas.

O trabalho se inicia numa perspectiva historica, necessaria para se
entender as herangas ainda presentes no cotidiano de atendimento. A abordagem
nesse primeiro capitulo recaiu sobre a perspectiva de conhecer a historia recente
das Politicas Publicas voltadas ao atendimento ao adolescente em conflito com a
lei. O foco desse trabalho sera um recorte proposto a partir de um olhar sob a
promulgagdo do Codigo de Menores, de 1979 com analise até as agdes e
concretizagdes apds os 20 anos de Estatuto da Crianga e do Adolescente. Assim
a énfase acontece na apresentacdo de conceitos mais recentes como, por
exemplo, o modelo gestdo proposto pelo Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo, tematica essa ainda com poucos referenciais académicos e que
vai nortear toda a condugao da pesquisa.

No segundo capitulo o foco sera a politica publica de atendimento ao
adolescente em conflito com a lei no Estado do Parana. Com énfase nas acoes e
contextualizagdo dos ultimos 8 anos. O inicio de discussao sera a partir de um
recorte temporal que permite entender a lI6gica e herangas para que seja possivel
melhor compreender o atual panorama de atendimento. O recorte sera 0 mesmo
da abordagem Nacional, sendo o registro do Codigo de Menores de 1979 até o
Estatuto da Crianca e do adolescente. Na sequencia sera realizado um olhar a
partir de uma mudanca de perspectiva e de praticas, que culminara com a criagao
da Secretaria de Estado da Crianca e da Juventude do Parana. Por fim sera
possivel fazer uma leitura do Panorama atual de atendimento, com o registro dos
avangos, desde a oficializagdo das unidades, inauguragao de unidades, e também
o do estabelecimento de um novo modelo arquitetdnico e a consolidagdo de uma
proposta pedagaogica.

Antes da apresentacdo e analise dos dados, porém faz-se necessario e
fundamental a observacido de duas questdes para um alinhamento formativo que
levara a conhecer pressupostos para compreensao da tematica. Parte-se entéo

de um estudo sobre o contexto brasileiro sociocultural que leva adolescentes a



18

cometerem atos infracionais. A discussdo acerca do contexto de violéncia, e
quem sao esses adolescentes que adentram ao sistema de atendimento € o
ponto de partida para compreendermos qualquer processo de gestao que tem por
objetivo a atuagédo sobre estes meninos. Na sequéncia tornou-se fundamental
conhecer o perfil dos adolescentes atendidos, um retrato, conhecendo os atos
infracionais mais praticados entre outras questdes que servirdo como uma

referéncia para subsidiar o processo de discussao proposto.

Acerca da analise dos dados, a estudo compreende dois tipos distintos de
técnicas de coleta: pesquisa bibliografica e documental, e questionario com
questdes abertas e fechadas. A segunda parte da pesquisa foi a aplicagdo de um
questionario semiestruturado, construido a partir da pesquisa bibliografica e
documento e da pesquisa etnografica, onde o pesquisador procurou compreender
0s processos e as interagdes sociais que se desenvolvem nas organizagoes,
situando-se no contexto histérico no qual estava imerso. Foram entdo definidas
categorias de analise que permitissem uma abordagem tedrica pratica acerca de
assuntos relevantes a gestao do sistema socioeducativo com o objetivo fazer uma
discusséo critica que possa embasar o trabalho de gestores, profissionais da area
e demais interessados na tematica. Assim o que se atingiu foi a contribuicdo de
alguns atores sobre as tematicas que envolvem a Gestdo do Sistema de
Atendimento Socioeducativo e suas relagbes, sendo divididas nos seguintes

topicos:
- Modelo de Gestao e Recursos Humanos;

- Comissdes de Socioeducacédo e Integracdo com as Medidas

Socioeducativas em Meio Aberto;

- Comunicagcao com o Sistema de Justica e com o Sistema de

Seguranga Publica;
- Sistemas de Avaliagao e monitoramento.
- A Concepgao acerca da privagao de liberdade de adolescentes.

Com a devolutiva do questionario foi possivel fazer uma analise
pormenorizada dos dados, e a partir de uma analogia entre o referencial tedrico e

os dados obtidos, foi possivel uma analise contextualizada da atuacado desses
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profissionais e as hipoteses de pesquisa, podendo embasar assim, com mais
seguranga, as conclusdes. As categorias de analise definidas na fase de
construgdo do proprio questionario permitiram uma analise cuidadosa por
tematica que esta apresentada por categorias no capitulo cinco, como resultado

da analise pesquisa.

Trabalhar com a Gestdo do Sistema Socioeducativo, suas contradi¢oes,
cobrancgas, principios €, sem duvida, um desafio. Para propor a superagao desse
desafio, se fez necessario considerar que, em especial no contexto de privagéo e
restricdo de liberdade tras, por natureza, alguns conflitos. Gerados pela prépria
condicdo que nao € inerente ao ser humano, ou seja, perder sua liberdade. No
contexto da gestao esse dado reflete na pratica, seja ela no planejamento ou agao

relativa ao recursos humanos ou recursos materiais.

Essa dissertagcao busca compreender as limitacbes e propor acdes para o
aperfeicoamento da Gestao Publica do Atendimento ao Adolescente em Conflito
com a Lei, consolidando o Sistema Socioeducativo, na verdade uma proposta de
construcao critica a partir de pontos fundamentais de analise. Que esse trabalho
possa ser um instrumento de intervengdo e uma humilde resposta ao grande
aprendizado que a atuagao cotidiana junto aos adolescentes nos permite. Que

seja por eles e para eles...
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2 O ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO NO BRASIL

Nesse capitulo sera realizado uma abordagem na perspectivas de
conhecer a historia recente das Politicas Publicas voltadas ao atendimento ao
adolescente em conflito com a lei. Por haver diversos estudos sobre a histéria das
politicas voltadas a criangas e adolescentes e esse ndo ser o foco desse trabalho
o recorte proposto € iniciar um olhar a partir de 1979, com a promulgagéo do
Caodigo de Menores.

Logo a énfase acontece em apresentados conceitos mais
recentemente como, por exemplo, o modelo gestdo proposto pelo SINASE,
tematica essa ainda com poucos referenciais académicos e que vai nortear toda a
conducao da pesquisa, ou seja, como a Gestao da Politica Publica de Execugao
de Medidas Socioeducativas do Parana se aproxima desse modelo referencial e
como atores do Sistema de Garantia de Direitos veem as diversas interfaces
previstas no SINASE.

Ainda nessa logica havera esclarecimentos acerca do Financiamento
do Sistema Socioeducativo, fundamental para se entender a Politica e o modelo
de Gestao. Isso considerando que ao abordar a gestdo ou instituicdes, € sempre
preciso pensar na sua sustentagdo: orcamento, fonte de recursos e
financiamento. O objetivo € uma aproximagcao com as questbes relativas aos
recursos e os cuidados que temos que ter na gestdo e analise destes. Atencao
devida com as prestacdes de conta e modelos de acessibilidade a estes recursos.
Além de entender e priorizar a eficiéncia, principalmente por se tratar de recursos
publicos.

Por fim sera abordado as questdes relativas aos Recursos Humanos:
Definicdo de Quadro, Contratacdo e Formacdo. Assim a discussdo acerca dos
Recursos Humanos, a formacgao dessa equipe, que se inicia no dimensionamento
em relacdo ao que se espera do trabalho, a formagdo e a necessaria
especializacdo desses agentes podem e devem fazer toda a diferenga na

definicdo dos resultados do trabalho.
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2.1  REGISTRO HISTORICO RECENTE: DO CODIGO DE MENORES DE
1979 AO ESTATUTO DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE

A abordagem da tematica histérica do atendimento socioeducativo no
Brasil sera caracterizada por uma discussao a partir de um recorte temporal mais
recente, ou seja a partir do Cédigo de Menores, tendo em vista que o objetivo do
trabalho € uma analise pormenorizada do modelo atual de gestdo e nao da
historia dessa politica. Assim ficou entendido que o recorte a partir dessa data
permite a contextualizagcdo necessaria para subsidiar e compreender 0 processo

apresentado nesse estudo.

Em 1979, por meio da Lei n. 6.697, de 10 de outubro 1979, entra em vigor
0 novo codigo de Menores, porém essa nova lei nascia com ‘ares de atrasada’,
pois em esséncia nao abordava questdo ja superadas pela Declaracdo dos
Direitos da Crianga, adotada pela ONU em 20 de novembro de 1959. Em suas

disposicdes preliminares retrata:

Este codigo dispbe sobre assisténcia, protecéo e vigilancia a menores:
| — até 18 anos de idade, que se encontrem em situagao irregular;
Il —entre 18 e 21 anos, nos casos expressos e, lei.

Paragrafo Unico — as medidas de carater preventivo aplicam-se a todo
menor de dezoito anos, independente da situacdo (BRASIL, 1979).

Essa lei reforga o que é apontado em varios estudos como a “Doutrina da
Situagéo Irregular”. Para efeitos desta Lei (Codigo) considera-se em situagéo

irregular o menor:

| - privado de condigbes essenciais a sua subsisténcia, saude e instrugao
obrigatéria, ainda que eventualmente em razdo de: a) falta, acédo ou
omissao, dos pais ou responsavel; b) manifesta impossibilidade dos pais
ou responsavel para prové-las;

Il - vitima de maus tratos ou castigos imoderados impostos pelos pais ou
responsaveis;

Il - em perigo moral, devido: a) encontrar-se, de modo habitual, em
ambiente contrario aos bons costumes; b) exploracao em atividade
contraria aos bons costumes;

IV - privado de representacdo ou assisténcia legal, pela falta eventual
dos pais ou responsavel;

V - com desvio de conduta em virtude de uma grave inadaptacao familiar
ou comunitaria;

VI - autor de infragédo penal (BRASIL, 1979).
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O sujeito “irregular” estaria entdo a mercé da jurisdigdo de um juiz de
menores, no qual tinha poder inquisitivo e irrestrito sobre o destino destes. O Juiz
tinha amplos poderes decisorios sobre o caso, onde n&do havia necessidade do
devido processo legal, nem ao menos da ampla defesa. Continuava a nao
diferenciagao entre situagdo de abandono, vulnerabilidade, usuario de drogas e
questdes relacionadas a criminalidade, ficando todas as agdes configuradas como
situacoes irregulares, e o atendimento seguia a mesma logica. As unidades de
atendimento tinham carater repressivo e regulador, nao havendo olhares para
especificidades no atendimento, aqui prolifera-se no Brasil a manutencdo dos
grandes “Abrigdes” e escolas “Reformatorios”. Ou seja, refletia-se a logica, da
repressao e do controle social tipico dos periodos militares, ndo sendo diferente

no pais, a cultura de internagéo vira uma regra.

O problema mais grave dessas orientagdes normativas legais é a heranga
que o sistema de atendimento deixara a politica de atendimento da década de
1990. Isto porque nesse periodo a compreensdo equivocada, de “situagao
irregular”, moldou a formulagdo os modelos de atendimento. Ja retratados pelos
modelos de fundagbes como a criada em 1964 a Fundag&o Nacional do Bem
Estar do Menor — FUNABEM —, que passou a ser responsavel por toda a politica
destinada ao segmento infanto-juvenil no Pais. A Reorganizagao da politica nessa
area fez replicar as Fundacgdes Estaduais de Bem Estar do Menor - FEBEMs, com
importantes aportes de recursos para os estados, porém marcadas e
estigmatizadas pela especializagdo necessaria ao atendimento ao adolescente
em conflito com a lei. Pelo modelo legal as instituicbes de atendimento para
‘internacao” passaram a ficar superlotadas, com praticas desumanas, com
poucas perspectivas de superacido dos estigmas e condigdes a que eram

suplantados.

Tudo o que caracteriza subsisténcia, vitimizagao, perigo moral; desvio de
conduta ou criminoso se enquadrava como irregular. Logo havia um reforco de
discriminacdo na base da lei, onde pobreza e ilicitudes ganhavam o mesmo
contorno, abandono e crime tinham o0 mesmo espagco na internagdo em
reformatérios. Pode-se concluir entdo duas situagdes de infancia as “regulares” e

as ‘“irregulares”, logo podia-se privar a de liberdade sem justificativa ou
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comprovagdo de um ato infracional (crime), e mesmo criangas poderiam
encontrar-se nessa situagao, excluidos também da convivéncia familiar e

comunitaria por decisao do Judiciario.

Com a promulgagao da Constituigdo em 1988, o mesmo clamor para uma
reforma do Direito da Crianga e do Adolescente no Brasil ja se estabelecia, mais
que uma mudanga na lei, era preciso uma quebra de paradigma e isso ja vinha
descrito na constituicdo brasileiro, em especial nos artigos 227 e 228. O Estatuto
da Criangca e do Adolescente (ECA) é sancionado pelo presidente Fernando
Collor de Mello, com olhares e aplausos dos organismos internacionais da area

de defesa dos direitos da crianga e do adolescente, no dia 13 de julho de 1990.

O Estatuto nasce a partir das discussdes envolvendo varios seguimentos
da sociedade civil organizada e fica instituida com o numero 8.069 de 1090.
Como retrata Costa (2006a), o ECA é fruto da contextualizacdo e mobilizagao
politico-governamental e traz um sistema de garantias fundamentais, e propde um
pensar sistémico e amplo das politicas estabelecendo o Sistema de Garantia de
Direitos das Criancas e Adolescentes, e ainda a articulagdo e interface dos
subsistemas. O ECA é considerado uma legislagado de vanguarda, porém por si s
nao, como qualquer outra lei, ndo €& capaz de fomentar mudancgas éticas e
estruturais necessarias, mas se torna o alicerce necessario para a construcao de
uma nova pratica. Estabelece ai um novo paradigma, com proteg¢ao da familia, do
Estado e da Sociedade como um todo para as criangcas e adolescentes. O
Estatuto considerou ainda varias normativas internacionais, como destacou Volpi
(2008): Regras Minimas das Nagbes Unidas para a Administracdo da Infancia e
da Juventude, as Regras de Beijing; Regras das Nagdes Unidas para a Protecao
dos Jovens Privados de Liberdade e Diretrizes das Nagdes Unidas para a

Prevencao da Delinquéncia Juvenil, Diretrizes de Riad.

Nesse contexto de constru¢do de um novo olhar e praticas é importante
citar o papel dos Gestores do Sistema de Garantia de Direitos. Na Década de 80,
no seio da discussao de superagao e substituicdo do Codigo de Menores, e com a
necessidade de maior articulagdo, os 6rgaos estaduais fortaleceram essa luta
conjunta com a criagdo do FONACRIAD - Férum Nacional de Dirigentes de

Politicas Estaduais para a Crianca e o Adolescente. O FONACRIAD ja nasce
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integrado na luta nacional pela mudanga de paradigmas explicitados no art. 227
da Constituicado Federal, e teve papel fundamental na elaboragdo, aprovacéo e
consolidacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente. Desde entdo, o
FONACRIAD tem exercido o seu papel na defesa dos direitos de criancas e
adolescentes e pela melhoria do atendimento, alternando a Presidéncia entre
dirigentes estaduais a cada ano, tendo seus encontros realizados nos diversos
Estados da Federagédo e em Brasilia. Atualmente é formado por gestores de todos
os Estados da Federagdo responsaveis pela Politica de Atendimento
Socioeducativo, reunindo-se em reunides técnicas e encontros nacionais,
reafirmando seus compromissos através das cartas institucionais e da articulagao
politica junto aos demais atores do Sistema de Garantia, na busca incessante

pela garantia e defesa dos Direitos das Criancas e Adolescentes.

Em principio a nova legislagdo implanta um nova concepg¢do acerca da
populacdo de 0 a 18 anos. Passam a ser considerados sujeitos de direitos sobre a
orientacdo da Prioridade Absoluta, reforca a responsabilidade do Estado,
humaniza o olhar, em especial aos que cometem ato infracional, instiga a uma
especializagdo desse atendimento. Define no Artigo 103 que ato infracional € “a
conduta descrita como crime ou contravengao penal’. E que as medidas
socioeducativas podem ser aplicadas a adolescentes, ou seja, a partir dos 12

anos de idade.

Para o Sistema de Atendimento Socioeducativo o ECA propde um novo
modelo de gestdo da politica publica, discussdo ja eminente na prépria
constituicdo, baseado nos ideais de democracia, cuidado com o publico,
participagcao popular da sociedade, principio da prioridade absoluta ao crianca e
ao adolescente. Os Conselhos de Direitos da Crianca e do Adolescente (Nacional,
Estaduais, Municipais) surgem como definidores da politica, gestores dos
recursos dos Fundos para Infancia e Adolescéncia (FIAs). O adolescente passa a
ser entendido como um sujeito de direitos, ha a necessidade e obrigatoriedade do
devido processo legal, parte desta a defesa técnica do adolescente.

Em seu artigo 102 o Estatuto prevé as medidas socioeducativas, sendo
elas: | - Adverténcia; Il — Obrigacao de reparar o dano; Medidas Socioeducativas

em meio aberto: Ill — Prestacdo de Servico a Comunidade; IV — Liberdade
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Assistida; Medida Socioeducativa de Restricdo de Liberdade: IV — Inser¢do em
Regime de Semiliberdade; Medida Socioeducativa de Privagéao de Liberdade: VI —
Internagcado em Estabelecimento Prisional. Sendo que o recorte desse estudo recai

sobre as medidas socioeducativas de restricdo e privagao de liberdade.

As medidas socioeducativas em meio aberto devem ser executadas pelo
municipio e as de restricao e privacao de liberdade pelo Poder Publico Estadual.
Todas as medidas socioeducativas tem carater de responsabilizagdao pelo ato
infracional cometido, e devem ser orientadas pelo respeito a condicao de pessoa
em desenvolvimento. Em relagdo as medidas de restricdo e privacao de liberdade
o ECA tras como principio a protecao integral e a excepcionalidade e brevidade
da medida socioeducativa de internagdo e ainda a importancia da prevaléncia
das medidas socioeducativas em Meio Aberto como forma de facilitar a incluséo
social e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios. Ainda na légica do
estabelecimento do devido processo legal, o Estatuto prevé Prazos Legais no que

se refere a privacao de liberdade do adolescente, atentando para:

a) o Art. 108, que prevé prazo maximo de 45 dias para

internacao provisoria;

b) os Art. 171, 172 e 175, que preveem apresentacao imediata

do adolescente a autoridade competente;

c) o Art. 121, que prevé o prazo maximo de internacao de 3 anos
e a obrigatoriedade de reavaliagdo da medida no prazo

maximo de 6 meses.

Em 11 de dezembro de 2006, apds intenso processo de construgao
coletiva iniciado em 2002, o Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente — CONANDA aprovou a resolugao 119, que dispde sobre o Sistema
Nacional de atendimento Socioeducativo — SINASE, orientado por conteudos e
preceitos das Normativas Internacionais, da Constituicido Federal de 1988 e do
Estatuto da Crianca e do Adolescente (BRASIL, 2006).

Em seu artigo primeiro registra que constitui-se de uma politica publica
destinada a inclusdo do adolescente em conflito com a lei que se correlaciona e

demanda iniciativas dos diferentes campos das politicas publicas e sociais, e
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segue ainda nos artigos posteriores com a intencdo de se estabelecer como um
conjunto ordenado de principios, regras e critérios, de carater juridico, politico,
pedagdgico, financeiro e administrativo, que envolve desde o ato infracional até a
execucdao de medidas socioeducativas. Este documento orientador/regulador
aparece como marco historico necessario e importante e passa a subsidiar as
acdes dos Conselhos, Gestores, Ministério Publico, Poder Judiciario e demais

atores do Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente.

Porém, em que pese os avancgos registrados com a instituicdo do SINASE,
ainda ha a necessidade de se regulamentar o atendimento socioeducativo no
Brasil através de uma Lei de Execucédo de Medidas Socioeducativas (Projeto de
Lei do SINASE), que atualmente é pauta de discussbes dos sujeitos envolvidos
com essa politica, ja tendo inclusive texto aprovado na Cémara Federal e

encaminhado para apreciagdo do Congresso Nacional.

Enquanto essa nova legislagdo ndo entra em vigor, € possivel ainda voltar
0s principios norteadores presentes do no Estatuto para conceituarmos e
embasarmos nossa discussao. Nessa perspectiva podemos citar Costa (2006a,

p.17), com os principios reitores da politica de atendimento do ECA:

1. Principio da Descentralizagdo: municipalizagdo do atendimento;
2. Principio da Participagao: criagdo de Conselhos;

3. Principio da Focalizagdo: criagdo e manutengdo de programas
especificos;

4. Principio da Sustentagdo: manutengao de fundos nacional, estaduais
€ municipais;

5. Principios da Integracdo Operacional: atuacdo convergente e
intercomplementar dos 6rgdos do Judiciario, Ministério Publico,
Seguranga Publica e Assisténcia Social no atendimento ao
adolescente a quem se atribua autoria de ato infracional;

6. Principio da Mobilizacdo: desenvolvimento de estratégias de
comunicacao que visem a participacdo dos diversos segmentos da
sociedade no promocgao e defesa dos direitos da populagéo infanto-
juvenil.

Um problema detectado € que esses principios reitores da politica de
atendimento virdo a tona, para a execucao das medidas socioeducativas, de
maneira tardia, somente apdés 15 anos de vigéncia do Estatuto. Esse fato ficara
evidenciado na caracterizacao do presente estudo, que tera como foco a analise a
partir de alguns desses principios reitores, como o principio da focalizacao, ja que

0 recorte de pesquisa € sobre um programa especifico de atendimento: as
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medidas socioeducativas de privacdo e restricdo de liberdade; porém sera
necessario um olhar sobre o principio da sustentagéo ja que é preciso conhecer
as formas de financiamento e modelos de gestdo; e a inda os principios da
integracdo operacional, ja que o SINASE prevé o funcionamento do sistema
socioeducativo integrado como outros sistemas, nessa perspectiva qual a relagado
com o sistema de segurancga publica e sistema de justi¢a juvenil; e ainda um olhar
sobre o principio da mobilizagdo, entendendo aqui o papel dos diversos

segmentos no monitoramento e avaliagao dessa politica de atendimento.

Ainda nessa légica, apds a deliberagdo do SINASE, pelo CONANDA, se
discute e muito a necessidade um Reordenamento Institucional, que para o
Sistema de Atendimento Socioeducativo ndo acontece de fato nem mesmo com
as diretrizes do ECA. Vamos entender aqui reordenamento institucional a partir do
proposto por Costa (2006d, p.23), que compreende passar por trés tipos de
mudancas:

1. Mudancgas de conteudo: substituindo a heranga tragica do nao-direito

da Doutrina da Situagao Irregular pela vigéncia plena do novo direito
da infancia e da Juventude (Doutrina da Protecao Integral);

2. Mudangas de Método: substituindo as praticas assistencialistas e
correcionais repressivas (ainda vigentes) por uma socioeducagéo
pedagogicamente emancipadora e juridicamente garantista;

3. Mudancas de gestao: rompendo, definitivamente, com a estrutura e o
funcionamento dos érgdos de atendimento (ainda muito calcados no
modelo herdado do sistema FEBEM(s)/FUNABEM) e procedendo a
uma nova divisdo do trabalho socioeducativo entre a Unido, os
estados e os municipios, bem como entre o Estado e a sociedade
civil. Para tanto, é importante que o CONANDA oriente esse processo
por meio de normas infralegais.

No presente ensaio, corrobora-se do conceito e da necessidade desse
reordenamento institucional, e sera ¢é aqui apresentado como esse
reordenamento ocorre no Estado do Parana. Antes porém € necessario
aprofundar o conceito e 0 modelo de gestdo proposto no SINASE, para que seja
possivel aprofundar e verificar até que medida esse novo conceito foi adotado no
Estado e o que ainda deve ser ampliado e consolidado para que essa politica

realmente se efetive.
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2.2 MODELO DE GESTAO DO SINASE: ALGUNS APONTAMENTOS

E importante atentar acerca da discussdo atual e presente das
responsabilidades dos diferentes entes (Unido, Estados e Municipios), em
especial as atribuicbes de co-financiamento, e das organizagcbes nao
governamentais na execugao das Medidas Socioeducativas, questdo essa que
tera grandes avangos e definicbes com a aprovagao do projeto de lei relativo a
execucao das medidas socioeducativas (PL-SINASE). Antes ainda, é preciso
lembrar acerca das diretrizes da Politica de Atendimento, lembrado por Costa
(2009, p.04):

A Politica de Atendimento é regida por um conjunto de diretrizes
(Artigo 88), que concretizam e expressam um conjunto de
principios estruturantes: descentralizagdo (municipalizagao);
participagdo (criagdo de conselhos de direitos); especializagdo
(criacdo e manutengdo de programas especificos); sustentagcéo
(manutengdo de fundos nacional, estaduais e municipais);
integracdo (atuagao intercomplementar e sinérgica entre as areas
de seguranga, justica e servico social no atendimento ao
adolescente em conflito com a lei); e mobilizagéo (sensibilizagéo,
conscientizagdo dos diversos segmentos da sociedade e da
opiniao publica como um todo).

Considerando essas diretrizes, fica evidente a necessidade da atuacao
conjunta das esferas publicas e sociedade civil (leia-se organizagbes né&o
governamentais sem fins lucrativos), na execucdo das medidas socioeducativas.
Isso significa uma clara definicdo técnica, de interpretacdo legal, e ainda, por
principio (COSTA, 2009), da impossibilidade dessa execugcdo por parte de
empresas privadas, tendo essas alternativas para contribuir na execugao dessa
politica. Porém € preciso aprofundar, em especial a discussdo acerca da
execucao das medias socioeducativas restritivas e privativas de liberdade. Em
que pese aqui uma defesa da execugao direta das medidas socioeducativas pelo
poder publico (Municipal: Liberdade Assistida e Prestacdo de Servigos
Comunidade; Estadual: Semiliberdade e Internagédo), isso justificado pela
possibilidade de consolidagdo enquanto uma politica publica, com garantia de
continuidade de financiamento, especializagdo e ainda a responsabilidade do
Estado, entenda-se aqui também a responsabilizacdo do gestor. Atualmente esta

em pauta a atuagdo das ONGs na execucdo das medidas socioeducativas,
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havendo registro de grandes avangos e consolidagdes em especial nas medidas

socioeducativas em meio aberto.

Em tempo, é importante registrar, que a discordancia acerca da execugao
das medidas socioeducativas de restricdo de liberdade (Semiliberdade) e privagao
de liberdade (Internag&o), por ONGs, se deve considerando a responsabilidade
das medidas de contencdo e seguranga como atribuicdo unica e exclusiva do
Estado. Ou seja, todas as ag¢des que envolvam a perda ou restricdo de direitos
(no caso a liberdade), deverdo ser executadas diretamente pelo Governo
Estadual. No entanto, ha varias iniciativas de “cogestdo”, incluindo as
Organizagdes Nao Governamentais na execugdo dessas medidas, em especial
nas responsabilidades técnicas e educacionais, ficando a cargo do Estado as
acdes relativas a seguranca. Assim podemos concluir que ha argumentos que
indicam a possibilidade de execug¢ao das medidas em meio aberto por ONGs, e
alguns autores que essa possibilidade para a Semiliberdade (COSTA, 2009), e
ainda maior entendimentos acerca da vedacao da execucao direta por ONGs, das
medidas de restricao e privagao de liberdade, em especial da internagao, ficando
essas a cargo do Estado. Para aprofundar a questdo trago o registro de trés
posicdes citadas pelo Prof. Antonio Carlos Gomes da Costa (2009, p.6), do qual

este sinaliza para a terceira posigao:

* A primeira é a dos que defendem que a execugao da medida
de internagdo é de competéncia exclusiva do poder publico
estadual, estando os municipios e as organizagbes nao
governamentais vedadas de executa-la;

* A segunda, situada no extremo oposto, é a dos que entendem
que se trata de uma competéncia concorrente entre estados e
municipios e que este regime de atendimento pode ser
aplicado indistintamente por organizacdes governamentais e
nao governamentais;

» A terceira é a dos que reconhecem que a internagdo implica
duas ordens de exigéncia: a educacédo do adolescente para o
convivio social sem reincidir na pratica de ato infracional
(socioeducacéo), e as medidas de contengdo e seguranga
requeridas pela protecdo dos demais cidadaos. Se
considerarmos que a socioeducagao € uma modalidade de
trabalho educativo, concluiremos que o trabalho social e
educativo desenvolvido junto ao adolescente em regime de
internacdo nao deve ser considerado um monopdlio do Estado.
Por outro lado, as medidas de contengdo e seguranga né&o
podem e nao devem ser consideradas um territério aberto a
agao das ONGs. Por que isso ocorre? Porque a privagao de
liberdade e o emprego do uso da forga, quando necessarios,
sao monopolio do Estado.
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Essa discussado tem se pautado como polémica, porém o posicionamento
dessa questao trata-se de questao fundamental ao se pensar o modelo de gestao
a ser adotada. O entendimento é de que a atuacao direta do agente publico na
execugao garante avangos a essa politica. Em especial a privagao de liberdade,
nao ha duvida que essa responsabilidade deve ser do Poder Publico Estadual,
sendo que as ONGs podem e devem atuar como instituicdo parceira da execucao
de programas de apoio, huma clara evidencia a necessidade de se buscar a
presenca de outros atores na instituicdo, numa logica de incompletude
institucional. A possibilidade de “cogestdo” e a discussao de prés e contras desse
modelo, ndo se esgotam nessa proposta, porém se faz necessario sinalizar que a
execucgao direta e plena pelo poder publico tem se mostrado como a alternativa

mais ideal.

Aprofundando ainda mais €& preciso entender que SINASE propde o
conceito de gestdo participativa, esse modelo demanda autonomia e deve
constituir-se numa participagado consciente, ndo sé dos gestores e sim que todos
os envolvidos no sistema de atendimento sejam parte desse processo. Devera ser
uma divisor de responsabilidades. Entendemos assim que é fundamental que o
Estado assuma uma postura de ndo subjugacéo a logica excludente do mercado,
na execucgao desse atendimento. O Estado, de fato, deve responsabilizar-se pela
garantia e acesso aos direitos individuais fundamentais, como condigdo para o
desenvolvimento integral deste cidaddo em condi¢gdes de ser, pensar, conviver e
produzir de maneira critica, responsavel e participativa na sociedade. Sociedade
essa que nao o reconhece como cidaddo e que o produziu, de forma
irresponsavel, mas que comega a enxerga-lo quando este adolescente comega a
incomodar. O Estado vai se preocupar quando essa questdo passa a ser um
problema de ordem econdmica, essa € a légica do sistema capitalista. Assim, é
fundamental, ndo ter o olhar sobre um “coitadinho” ou “delinquente”, fruto das
relacbes de poder e de trabalho, e sim sobre um sujeito que, de forma
equivocada, procurou resolver o seu problema pessoal, excluido, na maioria das
vezes, da escola, trabalho e demais politicas publicas. Com isso em voga, 0 que
cabe a esse Estado na “recuperacao” desses adolescentes, quais os olhares que
devem estar colocados e ainda, quem sao os profissionais e qual a qualificagédo e
capacitacao destes que estdo colocados frente a frente a esses meninos no dia-a-
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dia de trabalho, sdo temas que necessitam de um olhar para se pensar a gestao

do sistema socioeducativo.

2.3 FINANCIAMENTO DO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO

Falar sobre gestdo ou instituicbes, € sempre preciso pensar na sua
sustentacdo: orcamento, fonte de recursos e financiamento. Sabemos que a falta
de recursos humanos, materiais e financeiros €, sem duvida, um dos grandes
problemas relativos ao atendimento socioeducativo. Porém qualquer discussao
desse tema nao ira representar uma apresentacdo de ‘férmulas e formas’ de
captar recurso, e sim uma analise conjectural acerca das previsdes legais de
financiamento, as atribuicbes das 3 esferas de governo (Unido, Estados e
Municipios), verificar as origens orgcamentarias e as formas de financiamento
previstas. O objetivo € uma aproximacao com as questdes relativas aos recursos
e os cuidados que temos que ter na gestao e analise destes. Atengédo devida com
as prestagdes de conta e modelos de acessibilidade a estes recursos. Além de

entender e priorizar a eficiéncia, principalmente por se tratar de recursos publicos.

Assim vamos partir da analise da previsao legal do financiamento do
sistema de atendimento socioeducativo. Segundo o ECA, a politica de
atendimento a crianga e ao adolescente deve obedecer alguns principios como a
criacdo e manutengao (politica e econémica) dos programas; a agao integrada
dos atores da rede de garantia de direitos e da Unido, estados, Distrito Federal e
municipios; e a participacdo social no controle e na fiscalizagdo das acdes por
meio dos Conselhos de Direitos, Conselhos Tutelares, do Estado (Ministério
Publico, Varas da Infancia etc.) e da sociedade em geral. Tudo isso ainda na

perspectiva da prioridade absoluta.

A execucdo das medidas deve ser feita a partir de programas de governo
ou de entidades ndao-governamentais inscritas no Conselho de Direito, integradas
a rede local pelo tipo de regime de atendimento (aberto ou fechado). O
financiamento dessa politica segue o principio da descentralizagcdo politico
administrativa, sendo corresponsabilidade da Unido, estados, Distrito Federal e
municipios. De acordo com Constituicio Federal e o ECA, criancas e

adolescentes sao prioridade absoluta, e para eles deve haver a destinacao



32

privilegiada de recursos publicos, o que inclui programas de atendimento das
medidas socioeducativas. E extremamente importante para a consolidacdo da
politica de atendimento socioeducativa, que as seja superada a logica de
financiamento por projetos, que sao diferentes de programas e politicas porque
nao tem uma sustentabilidade estavel, isso porque dependem de financiamentos
ainda pontuais, sendo que isso dificulta a institucionalizacdo do mesmo. A
existéncia de previsdo de recursos para manutencao, provisdo e garantia de

minimo institucional é de responsabilidade das trés esferas de governo.

As vezes ndo queremos nos envolver com questdes relativas a leis,
orcamentos, etc. Mas é fundamental que os atores do sistema de atendimento
socioeducativo tenham uma nog¢ao do ‘ciclo orgcamentario’, ja que toda politica
publica deve corresponder a uma forma de financiamento. Todo esse movimento
se inicia com a lei do Plano Plurianual (PPA), onde deve sempre ser composta no
primeiro ano de governo, e comega a vigorar no segundo. O Plano Plurianual ou
Plano Orgamentario Plurianual ira apresentar os Programas de Trabalho para os
quatro anos de mandato do Executivo. Concomitante, os Conselhos de Direitos
deverao deliberar sobre a politica de atendimento e isso no prazo para as metas
estabelecidas sejam incluidas no Projeto de Lei do PPA. E o PPA que ira
subsidiar e nortear as Leis Orcamentarias Anuais, com datas especificas por
esfera. Ha também a Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO), também anual, onde
sera encaminhado para apreciagao do Poder Legislativo, pelo Poder Executivo.

Geralmente até o dia 15 de abril de cada ano.

E fundamental entender esses tempos para realizar os devidos
encaminhamentos que possam assegurar recursos para o sistema de
atendimento socioeducativo. Além da atuacido via Ministério Publico, a atuacao
dos Conselhos dos Direitos da Crianga e do Adolescente, € fundamental, esse
deve elaborar o Plano de Agao, com as devidas prioridades, além de deliberar
acercados recursos dos Fundos dos Direitos da Crianca e do Adolescente, e
assim assegurar que os planos sejam incluidos no Projeto de LDO. Resumindo, é
atribuicao das trés esferas de governo, cuidar pra que no processo orgamentario
seja assegurado recursos para o sistema socioeducativo. Tudo isso

conjuntamente, aprimorando mecanismos de financiamento do sistema,
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considerando a elaboracdo do Plano Plurianual de Governo, da Lei de Diretrizes

Orcamentarias e da Lei Orcamentaria Anual, e ainda as demais fontes de

recursos, como por exemplo os Fundos.

Ainda é preciso saber acerca das formas de financiamento. Por se tratar de

uma politica com corresponsabilidades nas trés esferas de Governo, é

fundamental a previsdo legal e de fluxos para o repasse de recursos entre as

esferas, como acessar estes e quais os mecanismos utilizados, sendo as

seguintes formas de financiamento:

a)

b)

Repasse Fundo a Fundo: A transferéncia de repasse fundo a
fundo deve ter regulamentacao especifica, ou seja, uma lei que
regulamente seu repasse. O préprio SINASE tras como uma
forma regular e automatica, além de garantir a atuacdo dos
respectivos Conselhos, isso no papel de controle e definicdo da
politica. Saiba como essa forma de repasse pode auxiliar na
gestdo publica. Pode ser considerada uma fonte de
financiamento estavel, além de ser importantes instrumentos de
gestado, porque sua administragdo segue uma légica participativa
e democratica, servindo de auxilio no processo de

descentralizagcao e municipalizacdo do atendimento.

Convénios: Na perspectiva do SINASE, os convénios devem
utilizados para potencializar programas, projetos e acodes
estratégicas. Sdo mais utilizados a partir da aplicagado de Editais
com condicionalidades préprias, muito usado na previsdao do
repasse de recurso entre o Governo Federal e os Estados e
entre os Estados e Municipios. Na busca de melhor aprimorar e
facilitar essa forma de repasse o Governo Federal implantou o
SINCOV, que é um sistema para gerenciamento dos convénios
firmados com o Governo Federal. Geralmente os financiamentos
realizados pelo CONANDA-SDH também sao viabilizados

mediante a forma de Convénio;

Remuneragao por Servigos Prestados: Considerada uma forma

fragil e delicada de financiamento, pois nao garante a
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continuidade das agdes ou projetos, no proprio SINASE ha uma
sinalizacdo para que nao se realize tal procedimento, que
caracteriza a desestruturagao do sistema, devendo ser superada.

Sendo citado aqui s6 como um registro necessario.

Ainda é possivel prever alternativas, mas € preciso superar as légicas de
remuneragdo por usuario, além de considerar as realidades locais de
atendimento. E também considerar a atuagcao e decisdo dos Conselhos de
Direitos nesses financiamentos. Um exemplo dessa forma de repasse sao os
Editais de grandes empresas, que sugerem o co-financiamento de agdes e

projetos especificos na area de defesa de direitos.

2.4 RECURSOS HUMANOS: DEFINICAO DE QUADRO, CONTRATACAO E
FORMACAO

E possivel afirmar que as Instituicdes, programas de atendimento,
organizagbes variadas sao formadas por um contingente de pessoas, sujeitos
com maneiras diferentes de pensar e agir, formacoes e historias de vida unicas. O
conjunto dessa heterogeneidade, o coletivo das agdes, sentimentos e praticas
que vao definir o perfil do trabalho a ‘marca’ dessa organizagdo. Assim a
discussao acerca dos Recursos Humanos, a formacao dessa equipe, que se inicia
no dimensionamento em relagdo ao que se espera do trabalho, a formacao e a
necessaria especializacao desses agentes podem e devem fazer toda a diferencga
na definicdo dos resultados finais do trabalho. Levando esses principios para o
sistema socioeducativo, ha de se considerar ainda, que as relacbes que se
estabelecerdo nos programas de atendimento ainda vao se defrontar com os
outros sujeitos, também de formacgdes e histéria de vida diferentes, no caso os
adolescentes, e ainda a necessaria e tao discursada ‘articulacdo com a rede’,

onde vai envolver outros profissionais, posturas e possibilidades.

Seguindo esses pressupostos a discussao acerca do método empregado
no reconhecimento, valorizagdo e formagao dos profissionais, € parte essencial
ao bom trabalho realizado por um programa de atendimento socioeducativo. O
SINASE é muito assertivo ao abordar essa questdo: “Os recursos humanos

devem ser pensados e estruturados de maneira que realizem acgdes
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consequentes tanto na selecdo de pessoal quanto na formagdo continuada,
enquanto instrumentos que venham a garantir a qualidade do atendimento”
(BRASIL, 2006). Mas qualquer esforgo de estruturacédo, formacao, valorizagao
pode e tende a se perder, se o dimensionamento do quadro, ou seja, a previsao
da quantidade de profissionais necessarias levando em conta a quantidade de
adolescentes atendidos, n&o for considerada, isso compromete e muito

atendimento aos trabalhos.

Para abordar e avancgar nessa discussao a referéncia, ja tdo discutida e um
registro historico, sera o SINASE, que tras elementos que justificam a composigao
de pessoal, considerando ai a necessidade de estabelecimento de vinculo com o
adolescente, e isso sO € possivel numa propor¢ao razoavel de adolescentes por
profissionais. Nessa referéncia € proposta a composigdo por programas, e

citaremos resumidamente essa légica (BRASIL, 2006):

Medida Socioeducativa de Prestacao de Servicos a Comunidade: 1
técnico para cada 20 adolescentes; 1 referéncia socioeducativo para
cada grupo de até 10 adolescentes; 1 orientador socioeducativo

para cada 2 adolescentes;

Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida: 1 técnico para cada
20 adolescentes(LA Institucional); 1 técnico para cada 20
orientadores comunitarios 2 cada orientador comunitario até 2

adolescentes;

Medida Socioeducativa de Semiliberdade: 1 coordenador técnico; 1
assistente social; 01 psicélogo; 1 pedagogo; 1 advogado (defesa
técnica); 2 socioeducadores em cada jornada; 1 coordenador
administrativo e demais cargos nesta area, conforme a demanda do
atendimento; isso considerando 20 adolescentes, sendo que o papel
do advogado, coordenador pode ser acumulado para mais de uma

casa de semiliberdade;

Medida Socioeducativa de Internagdo: 1diretor; 1 coordenador
técnico; 2 assistentes sociais; 2 psicologos; 1 pedagogo; 1 advogado
(defesa técnica); Demais profissionais necessarios para o

desenvolvimento de saude, escolarizagdo, esporte, cultura, lazer,
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profissionalizacdo e administragdo(considerando uma unidade com
40 adolescentes); Socioeducadores (1 socioeducador para cada 5
adolescentes durante o dia e 1 socioeducador para cada 10
adolescentes durante a noite, em meédia, podendo variar de acordo

com as especificidades de atendimento);

De qualquer forma esse pensar sobre a instituicdo exige que seja
organizado e planejado ja no processo de selegao dos profissionais, condigdes
que permitam uma sele¢ao que privilegie que o grupo aprovado tenha condigdes,
habilidades e afinidades com o trabalho socioeducativo. As formas de contratacao
sdo fundamentais e determinantes no processo de implantacdo de um programa
socioeducativo. Em que pese a necessidade de se aprofundar nessa tematica, a
defesa da execugao direta pelo poder publico na execugao dos programas de
medidas socioeducativas, vem de encontro a possibilidade de se privilegiar a
contratagdo via concurso publico dos profissionais. Além da garantia de
estabilidade e possibilidade de especializacdo do atendimento, tal sistema
caminha na perspectiva de consolidagdo de uma politica publica efetiva. Por outro
lado requer cuidados nas formas de avaliagdo, em especial de estagio probatério,
e de critérios claros quanto a instauracdo e realizagdo de sindicancias e
processos administrativos, ja que a dificuldade de afastamento e demissédo dos
profissionais aparece como principal argumento para os que defendem uma forma
de contratacao diferente, que permita a troca mais simples dos profissionais que
nao se adéquam as fungdes, tais como os contratos temporarios, contratacao via
CLT, etc.

No entanto, independente da forma de contratacdo o modelo de selegao é
fundamental e pode ser determinante para a vida institucional. O SINASE, prevé

que:

A contratagdo de pessoal vinculada a um processo de seletivo e
fundamental na organizagao dos recursos humanos das Unidades
de atendimento socioeducativo. Para tanto, deve seguir as
seguintes etapas seletivas: avaliagdo de curriculo, prova seletiva,
os conteudos sobre o direito da crianga e do adolescente
(fundamentos juridicos, politicos, sociolégicos, éticos,
pedagégicos, filoséficos e histéricos da socioeducacao, politica de
atendimento a infancia e juventude e regimes de atendimento),
métodos e técnicas da acdo socioeducativa; entrevista e
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dindmicas de grupo que favorecam a expresséo pessoal, exames
médicos admissionais (BRASIL, 2006, p.43).

Com essa afirmacgao fica evidente a necessidade de um cuidado extremo
na elaboracdo desse processo seletivo, que ainda pode prever exames
psicologicos, exames fisicos, entre outras agdes, de acordo com as expectativas
e projeto politico pedagogico da instituicdo. Muitas sele¢des ainda consideram
fases de “vivéncia institucional”, visita técnica e formacéo inicial, considerando
que esse processo formativo possa ainda mais possibilitar ao sujeito e a
instituicdo se conhecer mutuamente e assim seja possivel uma melhor decisao
acerca da contratacdo do mesmo. O que se busca € um perfil profissional que
privilegie qualidades e habilidades que possam promover uma maior interagao

com os adolescentes, sempre pautado na garantia dos direitos.

Além de um plano de carreira que possibilite a esse agente profissional
vislumbrar uma histdria profissional que faca com que este realmente se dedique
integralmente ao sistema de atendimento socioeducativo, a parte de formagéo é
outro processo fundamental no contexto dos recursos humanos. A capacitagao
profissional € uma das condigdes primordiais para o alcance dos objetivos
institucionais e, consequentemente, da efetividade da politica publica
desenvolvida, visando formar aptiddes cognitivas e agdes praticas alicergadas em
trés eixos principais: o conhecimento, a interlocugdo e a retroalimentacido pela
avaliacao institucional. As formagdes devem atingir o objetivo de implementar as
diretrizes legais, a proposta pedagogica, sempre na perspectiva de Formacao
Continuada, ou seja, ndo ser apenas uma agao pontual, fragmentada. E, portanto,

trazer a possibilidade de aprofundamento e a oportunidade de aprendizado.

Segundo o SINASE, os programas que executam internagcao provisoria e
medidas socioeducativas devem oportunizar e oferecer capacitacdo continuada
especifica para o trabalho socioeducativo. Esta politica compreende minimamente

as seguintes acgoes:
a) capacitagao introdutéria: é especifica e anterior a insergédo do
funcionamento ao sistema, tendo como referéncia os principios

legais e éticos da comunidade educativa e o projeto pedagdgico;
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b) formagéo continuada: atualizagdo e aperfeicoamento durante o
trabalho para melhorar a qualidade dos servigos prestados e

promover o profissional continuamente;

c) supervisao externa e/ou acompanhamento das Unidades e/ou
programas: coordenada por profissionais que nao participam in
loco da rotina das unidades, cria-se um espago onde os agentes
socioeducativos podem expor suas dificuldades e conflitos nos
diversos ambitos (afetivo, pessoais, relacionais, técnicos,
grupais, institucionais) da pratica cotidiana, com o objetivo de
redirecionamento dos rumos, visando a promog¢ao dos principios

ético-politicos da comunidade socioeducativa.

A previsdao de uma formacao € significativa, pois devera sempre ser um
espaco privilegiado para significar e re-significar as praticas cotidianas. Um
espaco de escuta e construgdo de dialogo coletivo, que possibilite a produgéo e o
pensar tedrico sobre a instituicdo, suas limitagdes, contradicbes e necessidades
de avangos. A formacgao, geralmente, é realizada num viés para que o trabalho
tenha sentido visto que da o sentimento de contribuir para uma obra coletiva e

que cada atividade tem um fim fora de si mesmo.

Uma das criticas, muitas vezes reducionista, ao processo de formacéao
aborda a questao relativa ao distanciamento entre a teoria e a pratica das acdes
abordadas. Porém é evidente que um processo de formacao vai trabalhar com
questdes abstratas e o cotidiano de trabalho contém elementos que nio seréo
previstos, ainda mais considerando as especificidades e dinamicas relativas ao
atendimento socioeducativo. Essa discussao recai principalmente nas tematicas
relativas ao processo de gerenciamento de crises e a area de seguranga, porém
ha registros de avangos na sistematizacdo de conhecimentos dessas tematicas e

praticas promissoras, com especial cuidado as questdes de direitos humanos.

Em relacao aos trés processos de formacao previstos no SINASE, o que
ainda mais os gestores tem que avancgar € na relagéo de supervisao externa. Isso
significa realizar um processo de supervisdo externa e/ou acompanhamento sem
que esse se caracterize como “fiscalizatorio”, antidemocratico e autoritario. E

ainda saber como aproveitar o saber construido a partir do dia-a-dia nos
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programas de atendimento, levando a uma reflexao positiva e proativa que possa
consolidar a producao de conhecimento. Esse processo pode ser traumatico se a
nao realizado com os cuidados e sensibilidade necessaria, isso por se tratar
também de um processo de avaliagdo institucional, tdo necessarias para se

consolidar avangos e corrigir praticas equivocadas.
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3 O ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO NO PARANA

Nesse capitulo o foco sera a politica publica de atendimento ao
adolescente em conflito com a lei no Estado do Parana. Com énfase nas agdes e
contextualizacdo dos ultimos 8 anos, para dai, apdés a analise dos dados de

pesquisa propor acdes concretas para o aperfeicoamento dessa politica.

O inicio de discussao sera a partir de um recorte temporal que permite
entender a logica e herangas para que seja possivel melhor compreender o atual
panorama de atendimento. Porém ha poucos registros académicos acerca dessa
tematica. O recorte sera 0 mesmo da abordagem Nacional, sendo o registro do

Cddigo de Menores de 1979 até o Estatuto da Crianga e do adolescente.

Na sequencia sera realizado um olhar a partir de uma mudanga de
perspectiva e de praticas, que culminara com a criagdo da Secretaria de Estado
da Criangca e da Juventude do Parana. Antes porém sera realizado um olhar
acerca da contextualizagao desse atendimento nos anos de 2004 a 2006 além do

registro das situagdes de crise.

Toda apresentacao do Sistema de Atendimento Socioeducativo do Parana,
em especial na execugdo das medidas socioeducativas de internagdo e
semiliberdade, executava pelos Centros de Socioeducagcdo e casas de
Semiliberdade, aqui registrada, tras um retrato e descricao a partir do cotidiano de
trabalho do pesquisador. Que diferentemente da pesquisa realizada, dificilmente
foge de pressupostos de distanciamento. Isto porque todas essas ag¢des fizeram
parte da construcdo de uma Politica Publica de Governo, politica essa que o
pesquisador fez parte no papel de Gestor. Logo, muitas agdes e registros aqui
também podem ser encontrados no Relatério de Gestao da Secretaria de Estado
da Crianga e da Juventude, sem prejuizo do registro histérico e considerando
ainda a validade e necessidade de divulgacdo dessas agbes considerando a
divisdo de conhecimentos com outros atores do sistema de garantia de direitos,
profissionais da area e demais interessados na tematica. Sdo documentos como o

Plano de Agéo 2005-2006, dados de diagndstico entre outros.
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Por fim sera possivel fazer uma leitura do Panorama atual de atendimento,
com o registro dos avangos, desde a oficializagdo das unidades, inauguragao de
unidades, e também o do estabelecimento de um novo modelo arquitetdnico e a

consolidagdo de uma proposta pedagaogica.

3.1 REGISTRO HISTORICO RECENTE: DO CODIGO DE MENORES DE
1979 AO ESTATUTO DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE

Da mesma forma que na abordagem Nacional, a leitura do histérico recente
do atendimento socioeducativo no Parana sera a partir de um recorte temporal
que permite entender a logica e herangas para que seja possivel melhor
compreender o atual panorama de atendimento. Porém ha poucos registros
académicos acerca dessa tematica, cabendo aqui o registro para os estudos de
Colombo (2006) e Micali (2009), as outras bases foram realizadas a partir de
pesquisa documental junto a arquivo da Secretaria de Estado da Crianga e da

juventude do Parana.

Por volta de 1961-62 por meio da Lei n° 4.617, de julho de 1962,
estabelece-se, no Parana, o Instituto de Assisténcia ao Menor - |AM, subordinado
a Secretaria de Estado e Trabalho e Assisténcia Social. O objetivo do IAM era
formular executar a politica de assisténcia ao “menor”’, através de unidades
oficiais e unidades comunitarias conveniadas, sendo aqui o leque de situagdes

“‘irrequlares” atendidas.

No Estado ndo houve a utilizacdo das nomenclaturas nacionais - FEBEM
Fundacao Estadual de Bem Estar do Menor, mantendo os nomes nas instituicdes

com os nomes ja existentes, como registra Colombo (2006, p.68):

O Parana, ao contrario, nao tera uma unidade com este titulo, pois a
Escola para Menores Professor Queiroz Filho estava em construgéo pelo
governo do estado e seria mantida por ele, observando as diretrizes
nacionais. Entre as diretrizes estava a triagem, que vinha sendo
executada em Curitiba e Londrina, e a separagdao entre meninas e
meninos e entre abandonados e infratores. A Queiroz Filho atenderia
somente meninos infratores, ou seja, de conduta anti-social. A triagem
seria feita pelo Instituto de Assisténcia ao Menor (IAM).

A unidade Queiroz Filho a foi projetada e implantada no Complexo

Penitenciario Estadual, onde ja se encontravam instalados os presidios feminino e
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masculino, a Colénia Penal Agricola, o leprosario e o manicébmio. No ano de
1964, foram concluidas as obras no complexo de Piraquara para adolescentes
infratores. Em meio a turbuléncia do periodo o decreto n°® 17.308 de 1965,
denomina a nova unidade de atendimento de Escola para. Como registra Micali
(2009, p.95): “Apesar de n&o aderirem a nomenclatura oficial da ditadura, as
instituicbes paranaenses apresentavam caracteristicas semelhantes as nacionais,

no que se refere a normatizagao e as concepgoes”.

Na sequéncia, seguindo a légica nacional de reordenamento com o Codigo
de Menores de 1979, no Parana cria-se, através do Decreto numero 1.556, a
Fundacdo de Promogao Social do Parana — PROMOPAR, esta fica vinculada a
Secretaria de Estado da Saude e do Bem Estar Social. Durante um longo periodo
a vida politica do Estado, ficou restrita a capital, as agdes ocorridas no interior
respondiam as necessidades geradas pela economia do norte pioneiro, por

exemplo, No entanto, as respostas continuaram a se centrar na capital.

Em meados de 1987, as agdes da PROMOPAR e do IAM sao reordenadas
para uma nova instituicdo, a Fundacdo de Ac¢ao Social do Parana - FASPAR,
através da Lei numero 8.485 de junho de 1987, nesse contextos o modelo
institucional de internacdo de criancas e adolescentes era o principal foco de
atencdes devido aos problemas nessa instituicdo. E ainda essa fundacgao tinha o
objetivo de operacionalizar acbes da Secretaria de Estado do Trabalho e Agcao
Social. Além dessas agdes a foi comecado a se pensar outras agdes como
Liberdade Assistida, que foram pensadas para outras Comarcas do Interior.
Nesse mesmo ano a Escola para Menores Infratores Professor Queiroz Filho, foi
rebatizada como uma Unidade Social Professor Queiroz Filho (COLOMBO, 2006).
No bojo de promulgacao do estatuto, numa intencado de superar logicas e praticas
repressoras, a partir de 1.990. A “Queiroz Filho” passou a ser chamada de
Unidade Oficial Educandario Sdo Francisco. Nesse contexto os problemas
relacionados as unidades de privagao de liberdade a adolescentes no Brasil ja era

cronico.

Ja com 5 anos de ECA, novas mudangas na gestdo do atendimento
acontecem no Estado. A FASPAR passa a figurar como autarquia vinculada a

Secretaria da Crianca e Assuntos da Familia, que mantém o gerenciamento de
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Unidades Sociais Oficiais e o0 apoio técnico e financeiro a entidades
governamentais e n&do governamentais para entidades na area de assisténcia
social, o que regulou esse ato decreto n° 959, de 28 de junho de 1995, ficando
denominada como Instituto de Ag¢do Social do Parana — IASP, vinculada a

Secretaria de Estado da Crianca e Assuntos da Familia — SECR.

Apenas em 1995 foi iniciado o processo de construcdo das unidades de
internagdo proviséria para adolescentes autores de ato infracional em Foz do
Iguacu e Londrina, Como movimento inicial de descentralizagdo. As citadas
unidades foram inauguradas em 1997 e 1998, respectivamente. Em Foz do
Iguagu, em 1998 foi inaugurado o Centro Integrado de Atendimento ao
Adolescente Infrator - CIAADI, o que foi compreendido como necessario tendo em
vista a demanda de adolescentes ainda sendo encaminhados para a Unidade Sao

Francisco.

A partir de entdo outras unidades foram surgindo, mesmo em modelos
equivocados e municipalizados, sem preocupagdes com caracteristicas
pedagdgicas, nem na arquitetura (que aproveitada as instalacbes de cadeias,
delegacias ou entidades inadequadas a mercés de reformas), nem com um
projeto politico pedagdgico. Foram realizados convénios entre o Estado e
Municipios para a execucdo das medidas socioeducativas de privacdo, como
ocorre primeiramente em Foz do Iguacgu, Ponta Grossa e Londrina. Em Cascavel
é reproduzido um modelo de unidade que ficara conhecido como SAS (Servigo de
Atendimento Social), inaugurado em 1998, modelo também reproduzido
equivocadamente em Umuarama, e Campo Mourdo e Paranavai. Além desses
municipios outros, com o aval do Governo Estadual, fazem seus ‘arranjos locais’
construindo suas unidades municipalizadas, como € o caso de Pato Branco,
Santo Antonio da Platina e Toledo. Entre 1998 e 2003 ha uma anestesia em
relagéo a investimento ou construgcédo de Politicas Publicas Estaduais voltadas ao
atendimento ao adolescente em conflito com a lei, sendo legitimada as praticas
equivocadas de privagcao de liberdade dos adolescentes pelo Poder Publico

Municipal.

Em nova troca de Governo, no ano de 2003, o Instituto de A¢ao do Parana

— IASP, vinculou-se a Secretaria de Estado do Emprego, Trabalho e Promocgéao



44

Social — SETP, sendo o foco de atuagdo o atendimento a adolescentes em
conflito em a lei. O IASP torna-se o 6rgao definidor, norteador, articulador e

executor de politicas para crianga e adolescente.

Nos anos de 2004 e 2005 foram realizados estudos diagnésticos da
situagédo do atendimento e a realizagdo de um plano de agdo. Nessa perspectiva
de mudanga, em 2005, todas as unidades oficiais destinadas a execugdo de
medidas socioeducativas de privacdo de liberdade passam a se chamar Centro
de Socioeducacdo (CENSE), e a atender concomitantemente a internagao
proviséria, e a medida socioeducativa de internacdo. Essa acdo ficou

regulamentada pelo Decreto Estadual numero 7.663 de 2005.

Numa agao de valorizagao e reconhecimento ao trabalho desenvolvido no
IASP, em especial na execugcao das medidas socioeducativas, por decisdao do
Governador Roberto Requido, é criada a Secretaria de Estado da Crianga e da
Juventude (SECJ), que teve no seu escopo o objetivo de organizar, promover,
coordenar, desenvolver e articular a politica publica estadual de defesa dos
direitos das criangas e adolescentes; e a promocao, o fomento e a articulagao
intersecretarial das politicas publicas da juventude. Além disso, a gestdo do
Fundo Estadual para Infancia e Adolescéncia (FIA-PR) fica sob responsabilidade
da SECJ, que consequentemente coordenou os trabalhos da Secretaria Executiva
do Conselho Estadual dos Direitos da Crianga e do Adolescente. Como marco
regulatério podemos citar as leis numero 15.347 de 2006 e numero 15.504 de

2007, além do decreto que regulamenta a SECJ sobre o numero 1.688 de 2007.

3.2 CONTEXTUALIZACAO DO ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO NO
PARANA - 2003-2007

Em 2003, havia quatro Unidades Sociais Oficiais, que faziam o
atendimento de Internagado Provisoria, conhecidos como Servigo de Atendimento
Social (SAS) localizadas nos municipios de Curitiba, Londrina, Foz do Iguacu e
Ponta Grossa, e ainda convénios com Entidades e /ou Prefeituras Municipais
localizados nos municipios de Toledo, Cascavel, Pato Branco, Paranavai e
Campo Mourdo esses com 82 vagas. Para a medida Socioeducativa de

Internagéo, havia trés Unidades Sociais Oficiais localizadas nos municipios de



45

Curitiba, Pira quara e Foz do Iguagu (a de Foz do Iguagu executava ambos os
programas). Sendo assim havia seis Unidades Sociais Oficiais e foram atendidos
1.164 adolescentes em internagcdo provisoria e 424 adolescentes em medida
socioeducativa de internacdo. Em relagdo ao programa de Semiliberdade, em
2003, o projeto era desenvolvido em Unidades Sociais Oficiais nos municipios de
Ponta Grossa e Londrina, assim como em parceria com entidade nao
governamental em Curitiba. A oferta de vagas em unidades oficiais em 2003 era
por volta de 520 vagas para internagao provisoria e internacéo, e 24 vagas para

semiliberdade.

O diagnostico demonstrava a necessidade de organizagdo e
gerenciamento do fluxo de encaminhamentos de adolescentes, nesse ano entao,
foi criada a Central de Vagas, esta realiza o controle do fluxo e gerencia de
entradas e saidas dos adolescentes nas Unidades de Internacdo, Internacao
Provisdria e Semiliberdade e ainda agilizou o encaminhamento de dependentes

quimicos, provenientes dos referidos programas para entidades especializadas.

Para o ano de 2004, além das unidades existentes foram 03 Unidades de
atendimento ao Programa de Internagdo Proviséria nos municipios de Fazenda
Rio Grande, Umuarama e Santo Anténio da Platina, com capacidade de 20 vagas
para cada Unidade, para o programa de semiliberdade. E para a internagado 2004
foi implantada a Unidade de Internagao no Municipio de Londrina com capacidade
80 adolescentes. E ainda foram implantadas 02 Unidades de Semiliberdade em
Curitiba, sendo 01 masculina com capacidade para 07 adolescentes e outra
feminina com capacidade para 08 adolescentes. A oferta de vagas em unidades
oficiais em 2003 era por volta de 650 vagas para internacdo provisoria e

internacao, e 39 vagas para semiliberdade.

No final do ano de 2004 e inicio de 2005 foi realizado um diagndstico e
construido um plano de acédo para a politica de atencdo ao Adolescente em

Conflito com a lei, que basicamente registrava:

O plano foi elaborado tendo como principio que todo o atendimento ao
adolescente em conflito com a lei deva ser efetivado na regido de domicilio do
mesmo, ou seja, considerando-se 0 municipio como instancia basica de agao e a

familia/comunidade como dimenséao essencial a efetivagédo da Protegéo Integral.
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Sob esta otica, os processos de regionalizagado e municipalizagdo do atendimento,
efetivados mediante manutencdo de servigos proprios ou de forma indireta,
através do estabelecimento de parcerias, apresentam-se como estratégias de
cumprimento das diretrizes legais a partir da organizacdo do sistema de

atendimento socioeducativo.

A priorizagédo das agdes do IASP para o préximo biénio visa dar celeridade
e agilidade de respostas a diversidade de demandas postas por municipios e
comarcas, implicando necessariamente, em transferéncia de responsabilidades e
de meios e, principalmente, de delegagdo de resolutividade. Cada regido deve
apresentar estrutura e capacidade funcional flexivel, dindmica, desburocratizada
que dé maior capacidade de interagao e integracdo com a familia/comunidade,
com os demais orgaos do Sistema de Justica Juvenil, com os 6rgaos publicos
direta ou indiretamente vinculados, com o estabelecimento de organizagbes

privadas afetas a area.

Nesta perspectiva a agao gerencial local/regional nao pode dar-se de forma
isolada do conjunto dos processos sociais locais, aqui entendidos como
processos de consolidacdo da democracia e da cidadania participativa. De fato,
apenas a desconcentragdo ou o deslocamento geografico das agées do governo
estadual para o ambito municipal/regional ndo garante a efetivacdo da
descentralizagdo técnica-administrativa. A regionalizagdo do atendimento ao
adolescente em conflito com a lei ndo se restringe a simples colocagdao de
equipamentos e servigos a disposicao da coletividade, implicando em partilha do
poder, transferéncia e estabelecimento de corresponsabilidades, redefinicdo de

esferas e de competéncias de acao.

Para elaboracdo deste instrumento contou-se com a participagédo de
diversos profissionais da instituicdo e adotou-se como referéncia a producéo
técnica e o conhecimento construido ao longo do tempo pelo IASP. Constituiram-
se em fonte de orientacdo legal a Constituicado Federal (CF); o Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA), e a fundamentagdo técnica contida nos
documentos elaborados pelo CONANDA que versam sobre o Sistema Nacional
de Atendimento Socioeducativo (SINASE), na verséao final da Lei de Execugao

das Medidas Socioeducativas e ainda, utilizou-se como fonte técnica a Proposta
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Pedagogica para Atendimento ao Adolescente em Conflito com a Lei, elaborada
pelo IASP em agosto de 2004.

Ainda na perspectiva de Contextualizagdo do Atendimento ao Adolescente
em Conflito com a Lei sera apresentado o diagndéstico do sistema nos anos de
2004 e 2005. Anterior no Estado do Parana, efetivou-se atendimento ao
adolescente em conflito com a lei, prioritariamente aquele inserido em medida
privativa de liberdade, mediante o deslocamento para os estabelecimentos
localizados na capital, ocasionando a concentragao desta populagdo em grandes
unidades de atendimento. Desde a década de 90, vem sendo desenvolvidas
acdes no sentido de responder as novas demandas através da implantacdo de

unidades de internacao em Foz do Iguacu, Londrina e Fazenda Rio Grande.

Cabe ressaltar que a centralizagdao dos jovens do interior na capital
ocasiona o afastamento do nucleo familiar e comunitario, muitas vezes por longos
periodos, dificultando a reinsercdo familiar e social, quando retornam a
comunidade de origem. Esta pratica de deportagdo do “problema™ para a Capital
faz com que as autoridades locais e comunidades se percebam menos
responsaveis pela intervencdo na formagédo deste segmento, bem como no
gerenciamento de solugdes. Além disso, o translado de adolescentes do interior
para a capital implica na mobilizacdo e no dispéndio de recursos humanos,
materiais e financeiros e, nem sempre os objetivos almejados sao atingidos na

sua totalidade.

O registro em 2004-2005 era de baixo investimento no quadro funcional
(redefinigao de cargos e fungdes, concursos, contratagdes) e o baixo investimento
na formacdo de gestores, técnicos especializados, educadores sociais,
instrutores, administrativos e outros agentes operacionais, fez com que as
decisbes e as acbes desenvolvidas por estes, tornassem as estruturas e a
dindmica inadequadas, insuficientes e defasadas ante as necessidades e

exigéncias postas no real.

Estudos da realidade paranaense no trato do adolescente em conflito com
a lei apontam, dentre outras, as seguintes dificuldades na efetivagdo deste

processo:
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Permanéncia de adolescentes nas cadeias publicas e delegacias,

por longos periodos, aguardando vagas nas Unidades Oficiais;

Precariedade na estrutura fisica e na manutencdo das Unidades

Oficiais de semiliberdade, internamento provisério e internagao;

Insuficiéncia de cobertura na modalidade de semiliberdade em todo

o Estado;

Incompatibilidade dos projetos arquitetdbnicos com as necessidades

pedagdgicas e humanas dos adolescentes;

Inexisténcia de programa de inclusdo social na rede comunitaria de
atendimento, que atenda os adolescentes durante o periodo de

internacao e apos o cumprimento das medidas socioeducativas;

Baixo investimento na formacao de educadores, técnicos e gestores
que atuam junto aos adolescentes em conflito com a lei e suas

familias;

Atendimento reduzido aos usuarios em agdes de apoio as familias

dos adolescentes em conflito com a lei.

Superlotacédo das Unidades de internagcdo e de internamento

provisorio.

Verificando a demanda do Estado, no que se refere as medidas
socioeducativas, no periodo de 2000 a 2004, o IASP realizou 27.331
atendimentos, sendo 5.532 em regime de internacdo provisoria, 2.939 em
internagdo, 715 em semiliberdade, conforme demonstrado na tabela 01.
Entretanto foram realizados pelos Servigcos de Recepgao e Triagem, instalados

nos municipios de Curitiba e Londrina, 18.145 atendimentos.

Ainda, de acordo com dados do IASP, no primeiro semestre de 2004,
haviam 1100 adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas no
Estado. Um dos agravantes da situagao do sistema socioeducativo, além da nao
oferta de medidas em meio aberto, € a permanéncia de adolescentes em
delegacias ou cadeias publicas, aguardando vagas para internamento provisoério e

internamento.
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Para os aos seguintes, 2005-2006, foi realizado um estruturacdo do
Sistema Estadual de Atencdo ao Adolescente em Conflito com a Lei. O objetivo
seria em 2006 ter implantado um sistema de atencédo ao adolescente em conflito
com a Lei, estruturado, organizado, descentralizado e qualificado. Centrado na
acao socioeducativa de formagao e emancipacdo humana, capaz de suscitar um
novo projeto de vida para os adolescentes; Articulado com os servigos publicos
das politicas sociais basicas; Desenvolvido em rede e em consonancia com a
legislacdo e normatizacdo vigentes como: ECA, SINASE, recomendacgdes do
CONANDA e Lei de execugao de medidas socioeducativas; Gerido a partir de um
modelo de gestdo democratica, planejada e monitorada permanentemente,

através da definicdo de indicadores de eficiéncia e eficacia.

A estratégia central seria efetuar o reordenamento institucional,
qualificando a rede existente e criando padrao para as novas unidades a serem
implantadas, de forma a constituir um sistema orgénico e articulado de atengao ao

adolescente em conflito com a lei. Sendo as principais acées(IASP, 2005):

Instalar Rede Fisica Adequada e Descentralizada

¢ Oficializacdo das 05 Unidades parceiras de Internacao Provisoria - SAS em
Cascavel, Pato Branco, Campo Mourao, Toledo e Paranavai incluindo
reformas para adequacao ao ECA; (2005)

e (Construcao de 06 unidades socio-educativas de internacédo e internagao
provisoria nos municipios de Ponta Grossa, Cascavel, Guarapuava,
Maringa, e Curitiba e Regido Metropolitana, substituindo o Educandario
Séo Francisco); (dezembro 2005)

¢ Implantacao de 03 casas de semi-liberdade em Curitiba; (fev-junho 2005)

e Implantacdo de cinco casas de semi-liberdade nos municipios sedes das
unidades de internagcdo e busca de recursos para implantacdo de novas
casas; (2006)

e Preparacdo de 10 Unidades ja descentralizadas para desenvolverem
internacao proviséria e internagdo de curto prazo, de forma a facilitar o
convivio familiar e reinser¢gdo comunitaria. (Campo Mourao, Cascavel, Pato
Branco, Santo Antonio da Platina, Toledo, Umuarama, Ponta Grossa,

Curitiba, Londrina, Foz do Iguagu)
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Aperfeicoar e qualificar o trabalho desenvolvido nas Unidades

Socioeducativas e preparar a rede para a implantagdo das novas unidades:

Realizacdo de concurso publico para todas as unidades constituindo um
quadro de pessoal permanente e qualificado; (2005)

Programa de capacitagdo permanente para as comunidades educativas
visando o aperfeicoamento da atuagéo e resultados do trabalho junto aos
adolescentes; (2005- 2006)

Implementagcdo de proposta pedagodgica apropriada a cada medida
socioeducativa orientadora da rotina e atividades desenvolvidas junto aos
adolescentes, bem como da atuacdo da comunidade educativa,;
Normatizagao técnica dos programas para cada medida socio-educativa;
Regimento interno contendo normas técnicas e de seguranga, direitos e
deveres;

Desenvolver em todas as unidades de programas de acompanhamento
familiar

Efetivar processo de desligamento planejado e articulado com os diferentes
medidas sécio-educativas e com as forgas organizadas das comunidades;
Estimular e apoiar os governos locais para ampliagédo da rede de apoio as
medidas sécio-educativas em meio aberto:

Discussao junto ao CEDCA para liberacdo de recursos do FIA, apoiado
pelos Conselhos Municipais na priorizacdo das acdes dos médios e
grandes municipios;

Assessoramento técnico aos municipios através de encontros estaduais e
regionais, visitas e orientac¢des técnicas.

E ainda, fortalecer o modelo de gestdo democratica e articular rede de

servigos:

Articulacdo da rede de servicos externos as Unidades para facilitar o
processo de inclusido social dos adolescentes;

Manutengao de SIPIA | e SIPIA Il (Sistema de Informagdes da Infancia e
Adolescéncia; Aperfeicoamento continuado do Plano Estadual de Atengao

ao adolescente em conflito com a Lei;
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Discussao permanente do trabalho e articulagdo com os diferentes entes
envolvidos como: juizado, prefeituras, ministério publico, 6rgados parceiros,
Conselhos de Direitos e Tutelares e comunidades organizadas.

Implantar programas fundamentais (complementares) para apoiar os

projetos de vida dos adolescentes

Programa Aprendiz - Insercao do adolescente, iniciando com vagas nos
orgaos governamentais e ampliando para o campo empresarial;
Programa de Acompanhamento familiar.
Desenvolvimento de um Programa de acompanhamento de egressos em
conjunto com os técnicos das Unidades e rede municipal de Protecéo
Social e Protegéo Especial;

Proceder o reordenamento institucional do IASP
Revisao da estrutura organica e funcional do IASP;
Formalizagao das unidades e programas desenvolvidos;
Rediscussdo com a éarea de Saude e Assisténcia Social sobre os
Convénios com entidades para tratamento de drogadi¢cao e abrigamento de
alta complexidade para populagao de risco pessoal e social,
Integrar o Disque idoso com as demais agdes voltadas para este
segmento;

Apoio ao funcionamento do CEDCA.

Durante o ano de 2006 foi dada continuidade ao processo de estruturacao

e regionalizacdo da Rede Estadual de Atengdo ao Adolescente em Conflito com a

Lei. Com a realizagédo de alinhamento conceitual e programatico além da criagao

dos Cargos em Comissdo de Diretores de Centro de Socioeducacédo, fator

determinante para a evolugéo do sistema de atendimento socioeducativo.

Em julho de 2004, foi inaugurado a Unidade Social Oficial de Internagao de

Londrina (USOIL), com capacidade inicial de atendimento para 80 adolescentes,

atualmente Centro de Socioeducacao Londrina Il. Porem apds inumeras rebelides

entre julho e dezembro de 2004, em dezembro a unidade precisou ser fechada

apo6s uma grande rebelido, onde a equipe ficou trés meses em capacitagao e

também formagdo em outras unidades. Em abril de 2005 a unidade foi

reinaugurada com capacidade para 66 adolescentes.
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Em 2004, ap6s uma rebelido no Centro de Socioeducacédo Sao Francisco,
alguns adolescentes foram levados para uma ala desativada no Complexo Penal.
Apos reformas e varias adequagdes, atualmente esta o Centro de Socioeducagao

Fénix, com capacidade para 18 vagas.

Ate 2005, algumas unidades socioeducativas, que tinham a denominagéao
de SAS (Servico de Atendimento Social), eram municipalizadas, com gestdes
locais, sem alinhamento tedrico-conceitual, sem gestao de vagas, escolarizagao,

profissionalizagao.

Eram unidades teoricamente para internagdo provisoria, sem proposta
pedagogica definida e os servidores que desempenham as fung¢des nessas

unidades eram contratados de forma precaria, ou através de ONGs.

Conforme planejado, no ano de 2005 05 Unidades parceiras de Internacao
Proviséria - SAS em Cascavel, Pato Branco, Campo Mouréo, Toledo e Paranavai,
foram oficializadas e suas gestbes passaram, conforme definicdo no Estatuto ao
Governo do Estado, que inicialmente realizou um teste seletivo para contratagao

dos profissionais que iriam atuar nessas unidades.

Além da Oficializagdo essas unidades passaram a fazer parte do
planejamento estratégico do IASP, e participaram na constru¢do das proposta
pedagogica (sistematizadas nos Cadernos de Socioeducagao), sendo que todos
os profissionais, tanto no teste seletivo, quanto os contratados posteriormente via
concurso publico passaram por um processo de capacitagao inicial e continuada.
Todas essas unidades passaram por reformas e ampliagdes na perspectiva de
melhorar as condicbes de trabalho dos servidores e ainda observando um

conceito de mais seguranga e mais educacao.

Seguindo a linha de planejamento que previa a necessidade de
descentralizagdo e aumento do numero de vagas, inicialmente foram inauguradas
a unidade da Fazendo Rio Grande, que foi projetada para o atendimento de
adolescentes do sexo feminino, mas foi inaugurada para atendimento de

adolescentes do sexo masculino.
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3.2.1 Das Situagoes de Crise

Ate os anos de 2005 e 2006, as unidades socioeducativas do Estado do
Parana, conviviam com uma realidade de tumultos e rebelides. A auséncia de
normas de seguranga, mas também o despreparo das equipes, a falta de uma
proposta pedagogica consolidada, os espagos fisicos inadequados eram alguns

dos elementos que contribuam para a continuidade dessas situagoes.

Porem esse quadro foi revertido, porem deixou muitas marcas, que fizeram
com que todos o sistema revisse conceitos, superasse paradigmas e pudesse

avancar nessa politica.
Histérico de Situagdes de Crise Criticas (Mais Graves) 2004-2010:

e Homicidios de Adolescentes:
Rebelido no Centro de Socioeducacdo S&o Francisco, com a
morte de sete adolescentes, ano de 2004;
Rebelido no Centro de Socioeducagcao Sao Francisco, com a
morte de um adolescente, ano de 2005;
Rebelido no Centro de Socioeducagdo de Foz do Iguagu com
Educadores Sociais de refém, e a morte de um adolescente, ano
de 2005;
Homicidio de um adolescente no Centro de Socioeducacao de
Londrina |, ano de 2005;
Tumulto e Homicidio no Centro de Socioeducacdao de Foz do

Iguagu, com o Homicidio de um adolescente, ano de 2004;

e Tumultos, Fugas e Rebelides:
CENSE Campo Mourao: Rebelides, ano de 2004 e 2005; Fuga
de 10 adolescentes (um unico evento) em 2006;
CENSE Cascavel I: Tumultos, ano de 2004 e 2005;
CENSE Fazenda Rio Grande: Tumulto e Motim, 2004 e 2005;
Fuga de quatro adolescentes (dois ocasides) 2009;
CENSE Fénix: Tumultos e rebelido, no ano de 2005;
CENSE Foz do Iguacgu: Rebelido, com educadores reféns, janeiro

de 2006; Tumulto na ala de internagéo proviséria, 2007; Fuga
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com agresséo a Educador Social na Horta — 2008.

CENSE Londrina I: Rebelido em 2004; Tumultos reiterados em
2004 e 2005; Reiteradas Fugas em 2005;

CENSE Londrina IlI: Seis (6) rebelides e reiteradas fugas entre
julho e dezembro de 2004; Rebelido em 2005 (Situagdo no
Telhado); Rebelido em 2007, Educadores de Refém e Fogo na
Unidade.

CENSE Paranavai: Dois (duas) Rebeldes no ano de 2006;
CENSE Ponta Grossa: Tumultos nos anos de 2005 e 2006;
Fugas sete adolescentes, em 2009.

CENSE Santo Antonio da Platina: Rebelido em 2006, com a
unidade sendo destruida e queimada.

CENSE Séao Francisco: Rebelides nos anos de 2004, 2005 e
2006; Rebelido em 2008, com agressao a Educadores Sociais;
Reiteradas Fugas nos anos de 2006, 2007 e 2008.

CENSE Toledo: Tumultos nos anos de 2004 e 2005.

CENSE Umuarama: Tumultos nos anos de 2004, 2005 e 2006.

e Suicidios
CENSE Pato Branco: Um Suicidio no ano de 2006.
CENSE Cascavel Il: Um Suicidio no ano de 2009.

Algumas unidades e em especial os novos Centros de Socioeducagao nao
registraram situacdes de crise de natureza complexa ou critica (tumultos ou
rebelides), sendo todas as acgdes controladas pelas equipes das proéprias

unidades.

Todas essas situagcdes de crise levaram a produgdo do Protocolo
Interinsticional de Gerenciamento de Crises que prevé a atuacao e os papeis dos
varios envolvidos numa situagao de tumulto, rebelido ou afim. E ainda rever varios
procedimentos de seguranga num viés de prevencgédo socioeducativa, ambos 0s

conteudos publicados nos Cadernos de Socioeducagao.

Atualmente os Centros de Socioeducacdo apresentam uma constante

estabilidade, com rotinas de atendimento estabelecidas, considerando acdes que
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viabilizam a proposta pedagdgica e ainda a sensibilidade e atengdo necessaria as

acdes de seguranca.

E necessario registrar que desde abril e junho de 2008 n&o ha situacdes de
crise que caracterizem uma rebelido, fatos esses ocorridos nos Centro de
Socioeducacado de Londrina Il e Sdo Francisco, respectivamente. Desde entao
nao ha registro de situagbes de crise de grandes propor¢cdes. Como ultimas
situagcdes de crises complexas que cabem registro ha um tumulto no Centro de
Socioeducacao Sao Francisco, onde houve intervencao dos Educadores Sociais e
posteriormente da Policia Militar, em agosto 2009, e a morte de um adolescente
em Foz do Iguagu, em uma situacdo isolada na ala de recepcédo em julho de
2010.

Cabe ainda informar que uma situagao de crise pode ocorrer a qualquer
momento nos Centros de Socioeducacdo, tendo em vista a natureza dos
trabalhos e os conflitos cotidianos que envolvem o trabalho com privacdo de
liberdade. Mas algumas ag¢des podem ser destacadas que contribuem muito para
a manutencao dos trabalhos e o resultado positivo dos atendimentos:

Consolidacao da proposta pedagogica, em especial da instituicdo do
Planos Personalizados de Atendimento, Estudos de Casos e
Conselhos Disciplinares em todos os Centros de Socioeducacgao e
ainda a estruturacdo dos programas de apoio: PROEDUSE
(Programa de Educacao para Unidades Socioeducativas), Programa
de Apoio ao Jovem Educando (Bolsa-Egresso), Qualificagao
Profissional, CulturA¢ao.

Utilizacdo do conceito de “Mais Seguranca e Mais Educacédo” em
todas as reformas e ampliagdes que ocorreram em todos os Centros
de Socioeducacéo.

Criacao dos Cargos para Diretores de Unidade (DAS-5), e definigcdes
técnicas na escolha e formagao destes. Sendo todas as transicées
de Diregcado sendo realizadas com diagnostico técnico da unidade,
com apoio e presenca da Coordenacao de Socioeducacao.

Criagdo das Funcgdes Gratificadas para os Referéncias de

Seguranca das Unidades com mais de 60 Vagas e para as Casas de
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Semiliberdade;

- Contratacao dos Servidores por Concurso Publico, e processo de
formagao inicial planejado, amplo, cuidadoso, considerando etapas
de formacao tedrica, pratica e de vivéncia nos Centros de
Socioeducacio;

- Supervisdo Técnica em todos os Centros de Socioeducacédo, com
visitas técnicas ou através do “Projeto Conversagoes”.

- Avaliagdo de Estagio Probatorio e, também, instauracédo de
Sindicancias e Processos Administrativos para apurar possiveis
irregularidades.

- Processo de Formacgao Continuada que possibilidade a construgao
coletiva de conhecimento como também espacos de escuta e

discussdes privilegiados.

3.3 PANORAMA ATUAL DE ATENDIMENTO

Atualmente a Capacidade de Atendimento nos Centros de Socioeducacao
€ de 993 Adolescentes, considerando a reserva técnica chegamos a 131 vagas,

divididas em 19 Centros de Socioeducagao em 15 Municipios.

QUADRO 01 - QUANTIDADE DE VAGAS POR CENTRO DE SOCIOEDUCACAO

CENTRO DE _ Capac. Reserva Técnica Total de
SOCIOEDUCACAO Instalada Variavel Atendimento
Campo Mouréo 20 8 28
Cascavel 1 20 5 25
Cascavel 2 78 10 88
Curitiba 100 10 110
Fazenda Rio Grande 30 3 33
Fénix 18 0 18
Foz do Iguagu 110 0 110
Joana Miguel Richa — Fem. 30 3 33
Laranjeiras do Sul 78 10 88
Londrina 1 80 10 90
Londrina 2 66 14 80
Maringa 78 10 88
Paranavai 20 10 30
Pato Branco 20 6 26
Ponta Grossa 78 10 88
Santo Antbnio da Platina 20 6 26
Sao Francisco 110 0 110
Toledo 20 10 30
Umuarama 17 13 30
TOTAL GERAL 993 128 1131

FONTE: SECJ (2010)
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Foi realizado planejamento para a ampliagdo de vagas nos Centros de

Socioeducacédo, num total de 104 novas vagas, conforme segue:

QUADRO 02 - PROJECAO DE AUMENTO DE VAGAS
POR CENTRO DE SOCIOEDUCAGCAO

CENTRO DE _ NUMERO DE VAGAS
SOCIOEDUCACAO AMPLIADAS
Toledo 10
Umuarama 13

Campo Mouréo 6
Paranavai 6

Pato Branco 6
Cascavel Il 10
Londrina Il 15
Laranjeiras do Sul 10
Ponta Grossa 10
Maringa 10
Curitiba 6

Santo Antonio da Platina 2

FONTE: SECJ (2010)

E ainda estao previstos a Constru¢cao do Centro de Socioeducacéo de Sao
José dos Pinhais, com capacidade para 88 adolescentes e o término da obra do
Centro de Socioeducacdo de Piraquara, também com capacidade para 88

adolescentes, sendo um acréscimo de 176 novas vagas.

As vagas de Semiliberdade, atualmente sao 85, distribuidas em 5 Casas

em 4 Municipios:

QUADRO 03 - VAGAS POR CASA DE
SEMILIBERDADE
PROGRAMA DE CAPACIDADE ATUAL
SEMILIBERDADE DE ATENDIMENTO
Feminino — Joana Richa 7
Masculino — Curitiba 24
Masculino — Foz do Iguagu 18
Masculino — Londrina 18
Masculino — Ponta Grossa 18
TOTAL GERAL 85

FONTE: SECJ (2010)

Sendo que ha a previsdo de Inauguracéo de 1 Casa de Semiliberdade no

Municipio de Cascavel no més de novembro com 18 Vagas além da construcao
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de mais 4 Casas, nos municipios de Maringa, Paranavai, Toledo e Umuarama,

num total de 90 novas vagas.

FIGURA 01 - MAPA COM REDE DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO DO PARANA:
UNIDADES DE PRIVAGAO E RESTRIGAO DE LIBERDADE (ATUAL E
PROJETADA 2010-2011

Semi Liberdade

ternagao provisoria

Internagao

Fonte: SEC. - 2011

FONTE: SECJ (2010)

3.3.1 O Novo Modelo Arquitetonico

Como padrao do novo panorama de atendimento foi construido um projeto
arquitetbnico para a construgdo de novos Centros de Socioeducacdo Para
elaboragcdo desse projeto foi necessario a rejeigao categdrica de praticas
absolutistas das instituicbes totais que se caracterizam pela segregacéo do
individuo e pela ruptura com o mundo exterior. Como contraponto, vem sendo
adotado desde 2004 o principio da incompletude institucional, cuja premissa €&
que nenhuma instituicdo ou ser humano é auto-suficiente, ou seja, tanto as
organizagbes como as pessoas precisam de interagdo, complementagao, trocas

de conhecimentos e integracéo entre si para alcangarem seus objetivos.

Neste contexto de implementacdo da politica de atencdo ao adolescente

em conflito com a lei, foi essencial elaborar um projeto arquitetonico, alinhar os
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conceitos tedricos e estabelecer um padrao referencial de agdo socioeducativa,
para dar respostas ao diagnéstico anteriormente descrito. A atual proposta de
execucao de medidas em meio fechado demonstra que a razédo de existir de uma
organizacao orienta o seu processo de gestdo, compreendido como o0 modo de

planejar, organizar, executar e avaliar o trabalho e seu resultado.

Para tanto, estabeleceu-se como prioridade a realizagdo de concurso
publico e a construgcdo de 05 novas unidades (03 inauguradas em 2007, 01
inaugurada em 2010 e com inauguragbes previstas para 2011) adequadas aos
parametros do Estatuto da Crianca e do Adolescente e ao Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo (SINASE).

Essas unidades constituem modelos arquitetdnicos que fazem parte de um
reordena mento institucional na perspectiva de um sistema socioeducativo
estruturado, descentralizado e qualificado, capaz de cumprir o seu papel junto aos
adolescentes e perante a sociedade. Sob essa odtica, € importante situar os
Centros de Socioeducagdo como parte integrante do sistema de justica juvenil,
pelo fato de executar o programa de internacdo provisoria e as medidas
socioeducativas de internacéo, que atendem as normatizacoes estabelecidas pelo

Estatuto da Crianca e do Adolescente.

O espaco fisico projetado para o trabalho de socioeducag¢do no Estado do
Parana é resultado da mobilizacdo e do esforco concentrado de dirigentes,
técnicos e representantes de dirigentes, técnicos, trabalhadores e representantes
de instituicdes ligadas a defesa do direito e ao atendimento da populagao infanto-
juvenil. Procurou criar um ambiente seguro, permitido o cumprimento da medida
socioeducativa num clima de tranquilidade e protecdo dos adolescentes e os
funcionarios, humanizador, que desperte o potencial humano positivo dos
adolescentes na relagéo consigo mesmo, com 0s outros e com a natureza, como
também educativo, facilitando a acado socioeducativa, fortalecendo o vinculo

pedagdgico e subsidiando um novo projeto de vida dos adolescentes.

A concepgao do projeto arquitetdnico esta fundamentada no Estatuto da
Crianca e do Adolescente, na Resolugdo no. 21 do CONANDA, na Resolucao
RDC n° 50 de 21/02/04 — ANVISA, na lei Federal n® 10.098/2000 e na NBR 9050.
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Esta concepgado permite que o processo educativo do adolescente seja
pleno, integral, transformador e emancipador, que constitua um novo projeto de
vida, baseado em valores éticos e que seu aprendizado seja dirigido também para

a participagao social cidada.

No que tange aos trabalhadores, o projeto favorece a formagdo de uma
comunidade educativa responsavel e comprometida com o processo educativo do
adolescente e atuando de forma cooperativa. O mesmo contempla a familia, na
forma de oferecer espacos de orientacdo e apoio sociofamiliar e
corresponsabilidade como o futuro dos adolescentes. No que concerne ao centro
de socioeducagdo propriamente dito, os fundamentos pedagdgicos buscam
preparar o adolescente para a reintegracado social, e para o funcionamento em

rede, com articulagdo dos servigos publicos e integrados com a comunidade.

Quanto aos critérios utilizados no projeto arquiteténico, priorizou-se alguns

conceitos, tais como os conceitos de:

a) obra flexivel e adaptavel as diferentes demandas regionais e locais,
bem como as mudangas da realidade que ocorrem no tempo. Assim,
cada Centro de Socioeducagado podera ajustar-se as variagées das
demandas de restrigao e privacao de liberdade, podendo operar com
os regimes de internagédo, semiliberdade, e internagdo provisoria,

com exclusividade ou de forma simultanea.

b) Quando o Centro Socioeducativo desenvolver mais de um regime,
sera preservada a separagao fisica e programatica, ou seja, a
separagao por “critérios de idade, complei¢ao fisica e gravidade da
infracdo” conforme preconiza o Estatuto da Crianga e do
Adolescente (BRASIL, 2006, p. 86);

c) privacidade, que busca garantir a seguranga pessoal e do grupo,
assegurando um ambiente privativo, com liberdade do adolescente e
de seu grupo, levando em consideracdo as situagbes de
‘convivéncia protetora” para os adolescentes ameagados em sua
integridade fisica e psicologica (BRASIL, 2006, p. 120);

d) atendimento personalizado e em pequenos grupos, Vvisando
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possibilitar a separagéo por idade, compleicao fisica, grau de delito,
permitindo assim um fluxo de atendimento inicial de recepgao e
acolhimento para posterior distribuicdo nas alas. O SINASE
estabelece as fases de atendimento que sdo cumpridas nesse
modelo de estrutura arquitetdbnica e no alinhamento teorico e

metodoldgico da proposta socioeducativa do Estado do Parana;

e) a da integralidade do processo educativo, contempla espagos que
permitem desenvolver atividades de escolaridade,profissionalizagao,
esporte, lazer, artistica e cultural, de convivéncia de grupo, convivio
familiar, espiritualidade, cuidados e servicos de saude e vivéncia
terapéutica. Conforme determina o SINASE

prever no projeto arquitetdnico um nucleo comum de administragédo para
os casos de construgdo de mais de uma Unidade de atendimento no

mesmo terreno de forma que os setores previstos possibilitem um fluxo
ordenado de pessoas e veiculos (BRASIL, 2006, p. 84).

Os Centros de Socioeducagcao mantém relagdes interinstitucionais com
Delegacias de Policia, Poder Judiciario e Ministério Publico, cujas acgbes
integradas permitem que os atendimentos aos adolescentes cumpram os
procedimentos legais, conforme determina o SINASE “fundamentar suas decisbdes
em diagndsticos e em dialogo direto com os demais integrantes do Sistema de

Garantia de Direitos, tais como o Poder Judiciario € o Ministério Publico”.

Os espacgos inaugurados reunem elementos basicos da vida em sociedade
como a casa, a escola, o trabalho e o esporte. As tematicas como as bases,
programas, finalidades, caracteristicas, dindmica funcional e operacionalizagao
das atividades dos Centros de Socioeducagcao e os detalhes dos aspectos
concernentes as relacdes estabelecidas dentro das instituicbes levam em
consideragcdao que “os principios do atendimento socioeducativo se somam
aqueles integrantes e orientadores do Sistema de Protecido dos Direitos da
Crianca e do Adolescente” (BRASIL, 2006, p. 26).

Num ultimo ponto, discute-se o espaco onde se desenvolvem as relacdes
entre as pessoas que formam a comunidade socioeducativa. Os servidores,
adolescentes e suas familias formam um grupo fundamental para a realizacdo da

socioeducagao, cujos intercambios no ambito das ideias e dos sentimentos
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permitem que a missdo dos centros se concretize. Conforme estabelece o
SINASE:

o0 éxito nas atividades desenvolvidas nos programas esta diretamente
relacionado com a qualidade de seus processos de gestdo. O impacto
social de seus servigos sera maior ou menor conforme a capacidade de
planejar com eficiéncia, de definir sua missao com clareza, de formatar
seus servicos atendendo adequadamente a necessidade de seus
destinatarios (os adolescentes). Planejar, definir, formatar, organizar,
monitorar e avaliar em conjunto asseguram ag¢des mais consistentes.
Diante disso, a gestdo participativa configura-se como a mais
aproximada para responder com eficiéncia, eficacia e efetividade as
demandas do atendimento socioeducativo (BRASIL, 2006, p. 45).

Ressalta-se que na implementacdo do trabalho dos Centros de
Socioeducagéo, € intencional que ele transmita a esséncia da “imagem-objetivo”
do sistema socioeducativo, ou seja, “um sistema estruturado, organizado,
descentralizado e qualificado de atencao ao adolescente em conflito com a lei”,

com as seguintes caracteristicas:

a) centrado na agao socioeducativa, que é “sustentada pelos principios
dos direitos humanos” (BRASIL, 2006, p. 16);

b) funcionando em rede, ou seja, “a incompletude institucional € um
principio fundamental norteador de todo o direito da adolescéncia
que deve permear a pratica dos programas socioeducativos e da
rede de servicos” (BRASIL, 2006, p. 24).

c) desenvolvido em acordo com a legislacao;

d) com gestao democratica, planejada e monitorada, sendo que,

o novo direito da crianga e do adolescente exige que as instituicbes
voltadas para o atendimento possuam transparéncia e gestao
participativa, com um contato permanente com os Conselhos dos
Direitos e Tutelares, com a comunidade e com a sociedade civil
organizada (BRASIL, 2006, p.31).
Atualmente o Estado do Parana possui quatro (quatro) Centros de
Socioeducacado para adolescentes que cumprem Medidas socioeducativas de
Internagcdo e Internagdo Proviséria com conceito arquitetdnico pautado no

SINASE.
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FIGURA 02 - MODELO ARQUITETONICO CENTRO DE SOCIOEDUCAGAO
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Essas Unidades apdés o alinhamento tedrico e metodoldgico, as
capacitacdes continuadas, a efetivacdo dos funcionarios, o aumento da
disponibilidade de vagas e diminuigdo significativa da permanéncia dos
adolescentes em delegacias publicas apresentam a realizagdo de trabalhos
socialmente reconhecidos pelas comunidades onde estdo inseridos e até mesmo

pela imprensa.
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FIGURA 03 - MAQUETE ELETRONICA — CENTRO DE SOCIOEDUCAGCAO

FONTE: SECJ (2010)

3.3.2 A Consolidagao da Proposta Pedagogica

A construcao, efetivagdo e consolidagdo da proposta politico-pedagogica
foi a acao estruturante no alinhamento e trabalho de atendimento socioeducativo
recente no Estado do Parana. Esta acido esta sistematizada nos Cadernos de
Socioeducagéo e colocada em pratica através dos programas de apoio como
Proeduse, Qualificacdo Profissional, CulturAcdo, Oficinas de Artesanato,
Conversacgoes, Programa de Apoio ao Jovem Educando, além de mudangas de
praticas equivocadas de atendimento e construgcdo de rotinas de segurancga,
acdes de natureza técnica, em especial na aplicagdo da metodologia de
atendimento com a realizagcdo de Estudos de Caso, Planos Personalizados de
Atendimento e a realizagdo de Conselhos Disciplinares em todos os Centros de

Socioeducacao.

A proposta pedagodgica da Secretaria de Estado da Crianga e da Juventude
esta descrita e consolidada nos Cadernos de Socioeducagao, antigos Cadernos

do IASP, que inicialmente eram cinco volumes e atualmente sao nove. O Objetivo
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dos Cadernos sdo alinhar conceitos, instrumentalizar as praticas e disseminar
conhecimentos da acao socioeducativa, para estabelecer um padrao referencial
de agao educacional em toda a rede socioeducativa de restricdo e privagcao de
liberdade, aproximando a metodologia contida na proposta politico-pedagodgica da
acao socioeducativa de restricdo e privagao de liberdade aos programas de meio
aberto, criando, assim, uma organicidade no sistema socioeducativo do Estado. E

ainda:

- ldentificar o sujeito a quem se destina a agdo socioeducativa com
informagdes contidas no caderno intitulado “Compreendendo o

Adolescente”;

- Evidenciar, com o caderno “Praticas de Socioeducacao” as bases
tedricas e aspectos metodoldgicos e operacionais que constituem a

proposta politico-pedagdgica da agao socioeducativa do Estado;

- Transmitir o conceito de sistema estruturado, organizado,
descentralizado e qualificado da gestdo do sistema socioeducativo

do Estado com o caderno “Gestao de Centros de Socioeducagao’;

- Apresentar com os “Cadernos Rotinas de Seguranga” as normas e
procedimentos basicos de seguranga dos Centros de

Socioeducacéo;

- Estabelecer diretrizes e normatizar os procedimentos de
gerenciamento de crise nas unidades de privagcao de liberdade para
adolescentes, contidas no caderno denominado “Gerenciamento de

Crises nos Centros de Socioeducacéao”.

A pratica dessa proposta pedagdgica se da por meio do Estudo de Caso do
Adolescente, Plano Personalizado de Atendimento e Conselho Disciplinar. Além
dos programas de apoio e agdes estruturantes, uma outra marca e concepgao
fundamental foi a mudanga concreta na metodologia de atendimento. Agora com
foco no adolescente e no seu processo socioeducativo. Todas as acoes,
programas e projetos que envolvem os adolescentes sdo planejados a partir de
um Estudo de Caso individualizado que possibilita a criacdo do seu Plano

Personalizado de Atendimento.
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Os procedimentos e detalhamento da metodologia aplicada esta
consolidada nos Cadernos de Socioeducagdao, em especial no de Praticas de
Socioeducacgado. Cada CENSE a sua maneira, a partir de uma diretriz clara produz
um trabalho com os adolescentes na perspectiva de um novo projeto de vida para
0 mesmo, projeto este que deve considerar as habilidades, potencialidades e, em

especial, as vontades desse adolescente.

Todos os profissionais da Comunidade Socioeducativa sdo envolvidos
nesse projeto, cada um com a contribuicdo na sua area sendo possivel observar

todas as questdes que envolvem a vida do adolescente.

Outro instrumento metodoldgico que se mostra fundamental nos Centros

de Socioeducacgao é o Conselho Disciplinar.

O Conselho Disciplinar, entendido enquanto espago democratico e
deliberativo para discutir, decidir e aplicar mecanismos de implantacéo,
implementagdo, manutengdo e/ou mudangas relacionadas as questdes de
seguranga e organizacao da vida diaria da Unidade de Socioeducagcao, e em
especial, dos adolescentes, tem seus objetivos voltados a preparagao para a pro-
atividade em sociedade, para a garantia de direitos e para as mudangas no

contexto da vida do adolescente e da propria Unidade.

De acordo com esta definicdo, o Conselho Disciplinar, deve ir além das
questdes disciplinares que garantem a aplicagdo das normas da Unidade; deve
prever condigdes para que o adolescente saiba lutar pelos seus direitos, sem
correr riscos de vida ou de perda da liberdade ou ainda colocar outros em risco.

Este acaba fazendo o papel de Conselho Gestor do Centro de Socioeducacéo.

O Conselho Disciplinar como 6rgao democratico e deliberativo, deve ser
composto por todos os segmentos da Unidade, em especial técnicos, educadores,
professores e direcdo. Ele coloca-se como um instrumento fundamental de
articulacido do processo socioeducativo de cada adolescente com a dindmica
cotidiana do aprendizado coletivo da disciplina. A competéncia disciplinar consiste
também no dever-poder de apurar ilicitos administrativos. O exercicio dessa

atribuicao também é encontrado numa relacdo de competéncia profissional.
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4 COMPREENDENDO A VIOLENCIA PARA COMPREENDER O SISTEMA:
A VIOLENCIA, SUA MULTIDIMENSIONALIDADE E OS JOVENS

Entre outras atribuicbes do Sistema Socioeducativo esta a reducao da
violéncia juvenil. Para isso é necessario compreender o fenbmeno da violéncia,
em toda a sua complexidade, e contribuir para sua erradicacdo sdo passos
essenciais para se garantir o estado de direito democratico no pais. Nos ultimos
anos aumentou a compreensao por parte da sociedade de que resolver o
problema da violéncia € uma questdo complexa, que nao se trata apenas de
aplicar a forga, investir na seguranga publica ou de se ter uma policia mais dura.
O primeiro passo € compreender como essa violéncia, e as instituicbes que com
ela trabalham, se apresenta em nivel micro e macro, e como ela esta sendo

analisada nas diversas areas do conhecimento.

Entre as questdes sociais da atualidade, o fendmeno da violéncia vem
ocupando um lugar de destaque na sociedade, sendo um fenédmeno social que
atravessa as fronteiras de classe, raga ou cultura, criando, assim, um sentimento
de medo e impoténcia generalizado. Segundo Souza (1994), pode se falar até
mesmo de uma “cultura da violéncia” com a brutalidade do crime ja fazendo parte
do cotidiano do brasileiro. Segundo Minayo et al. (2003), nas ultimas décadas do
século XX, o crescimento da violéncia no Brasil vem afetando todos os setores da
sociedade. Tal crescimento enseja a discussao de que o pais estaria passando
por uma nova epidemia social e por um dos mais graves problemas de saude
publica a ser enfrentado. Isso fica evidente quando se verificam os dados e
percebe-se que, na década de 80, as mortes por causas violentas (homicidios,
acidentes de transitos e suicidios) ocupavam o quarto lugar no perfil das
principais causas de Obito, passando ao segundo lugar, a partir de 1989,

perdendo apenas para as doengas do aparelho circulatério (MINAYO et al., 2003).

Nas ultimas décadas, as mais variadas manifestagcdes de violéncia fisica
tém-se colocado na percepg¢ao social, com crescente intensidade, como um dos
principais problemas da vida nas grandes cidades, gerando muitas explicagodes,

tanto no plano da existéncia cotidiana, quanto no da interpretagdo socioldgica,
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embora no senso comum, as agodes violentas acabem sendo sistematicamente
explicadas de forma reducionista e automatica. Os varios fatores que evidenciam
as diferentes formas de violéncia apontam para a sua multidimensionalidade,
inter-relacionam-se com a violéncia estrutural, fruto da desigualdade social
brasileira, e com as mudangas de valores e de visdo das novas geragdes em

relagao a pobreza, a riqueza, aos bens de consumo e a propria felicidade.

Mas a distribuigdo das mortes violentas ndo € homogénea em nenhum
sentido: nem quanto aos grupos etarios, nem quanto ao género, nem quanto as
regides do pais. Nesse sentido a violéncia fatal e os acidentes n&o se apresentam
como um fenémeno totalizante e homogéneo, devendo ser compreendidos em
suas especificidades. Nesse sentido concorda-se com a afirmacdo de Souza
(1994) no sentido de que a prevencao a violéncia deve se localizar nas medidas
de equidade que traduzam diferengcas em cidadania universal e que assegurem
um espago — 0 espago publico — como Iécus privilegiado de realizagdo do bem
comum. Nas palavras de Adorno:

Diz respeito a construgao de um repertério de normas, principios gerais,
a partir dos quais se da a intolerancia e a resisténcia moral dos cidadaos

para com a violagao de seus direitos fundamentais, entre os quais o mais
importante desses direitos — o direito a vida (ADORNO, 2000, p.77).

Segundo o IBGE, de 1980 a 2000, 2,07 milhdes de pessoas morreram no
pais por causas violentas - homicidio, suicidio, acidentes e outras causas n&o
naturais. Deste total, 598.367 pessoas foram vitimas de homicidios, sendo que
cerca de dois tergos delas (369.101), na década de 90. Os numeros mostram uma
inversdo: enquanto, em 1980, os acidentes de transito eram a principal causa de
mortes violentas, em 2000 os homicidios assumem esse posto. Os homicidios
representaram 38,3% das mortes violentas desse ano. Nesses 20 anos, a taxa de
mortalidade por homicidios no Brasil aumentou 130%, passando de 11,7 para 27

por 100 mil habitantes.

Ainda a partir dos dados do IBGE (segundo as Estatisticas do Registro
Civil de 2002), verifica-se que a violéncia € a maior causa de morte na populagao
jovem masculina do pais na faixa de 15 a 24 anos. Os dados revelam que a
tendéncia de crescimento deste fendmeno continua. Em 1990, das mortes da

parcela masculina nessa faixa etaria, 60,25% foram causadas por violéncia



69

(homicidio ou acidente de transito), sendo que em 2003, a taxa foi de 70,67%, a
maior ja apurada no pais. Em 1990, a participagdo das causas violentas em
relacdo ao total de mortes correspondeu a 28,25%. Embora os rapazes de 15 a
24 anos correspondam, atualmente, ao grupo que mais morre por causa violenta,
estd ocorrendo um aumento significativo do numero de mortes violentas na
parcela feminina desta faixa etaria. De acordo com as Estatisticas do Registro
Civil de 2002, divulgadas pelo IBGE, os casos de morte violenta entre a
populacéo feminina de 15 a 24 anos cresceu 21% desde 1990, taxa maior que a
verificada entre os rapazes da mesma faixa etaria, de 16%. Na populacéo

feminina, o percentual chegou a 34,14% em 2002.

Segundo a midia, a violéncia constitui-se na grande preocupacido do
ocidente. Nos grandes centros urbanos, especialmente, todos os dias, sao
cometidos crimes violentos. Para Fagundez (2001, p. 47)

(...) trata-se de um fendbmeno multicausal e que se agrava em
determinados momentos, por for¢ca da ideologia, da religiao, da cultura,

enfim, de determinados fatores que surgem (ou ressurgem) em
determinados momentos historicos.

As dificuldades somente poderdo ser superaveis se houver a capacidade
de compreendé-las na sua multidimensionalidade. Assim, a violéncia ndao pode
ser analisada como um fendmeno isolado, dissociado de seu contexto social com

dimensdes econbmicas, familiares, institucionais, politicas e culturais.

Nesse sentido ha a tendéncia (ADORNO, 2000 ABRAMO, 2000;
ABRAMOVAY, 1999; CARLINI-COTRIM, 2000; MINAYO et al., 2003; SOUZA,
1999 ZALUAR, 1994, entre outros) que tenta explicar a violéncia como fenbmeno
social, provocada por alguma conturbagdo da ordem, quer pela opressao pelos
mais fortes, pela rebelido dos oprimidos, pela faléncia da ordem social, pela
omissao do Estado. Essas teorias tendem a compreender as condutas violentas
como atitudes de sobrevivéncia de determinadas pessoas ou grupos vitimados
pelas contradigdes sociais. As desigualdades sociais, o contraste gritante entre os
extremos socioeconOmicos, as crises de desemprego, a cegueira e
insensibilidade social dos privilegiados e o desejo de consumo, sempre inatingivel
para a maioria, enfim, a desigualdade na distribuicdo € no consumo dos produtos

e dos prazeres da vida moderna seriam 0s maiores responsaveis por este
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aumento de violéncia apresentado pelos dados sobre mortes por causas

externas.

Adorno (2000, p.58) afirma que, nas ultimas décadas, o Brasil vém

experimentando, pelo menos, quatro tendéncias de formas de violéncia

a) o crescimento da delinquéncia urbana, em especial dos crimes contra
o patriménio e de homicidios dolosos; b) a emergéncia da criminalidade
organizada, em particular em torno do trafico internacional de drogas; c)
graves violagdes de diretos humanos que comprometem a consolidagéo
da ordem politica democratica; d) a explosao de conflitos nas relagdes
intersubjetivas.

Esses seriam os novos fendmenos da criminalidade moderna e da
violéncia que dela faz parte. E ainda Adorno (2002) quem afirma ainda ndo haver
consenso entre os cientistas sociais — antropologos, cientistas politicos e
socidlogos — quanto a causa do aumento das formas de violéncia, sendo as
explicacbes agrupadas em trés direcdes: a) mudancas estruturais na sociedade e
consequentemente nos padrdes convencionais de delinquéncia e violéncia; b)
crise do sistema de justica criminal; c) desigualdade e segregacao urbana
(ADORNO, 2002).

Na mesma linha de raciocinio, Minayo (2003) vé a elevagao das taxas de

mortalidade por causas externas associadas

(...) ao inchamento das cidades, processo nao acompanhado por
concomitantes condi¢cdes de trabalho e de vida; ao aumento da exclusao
social; ao crescimento da organizagdo dos crimes; ao maior apelo ao
consumismo; (...) a forte e marcada presenga da corrupgdo e da
impunidade que corroem a credibilidade dos érgaos publicos (MINAYO,
etal., 2003, p.101).

No mesmo sentido, Souza (1994, p.97) aponta trés fatores para o aumento

das taxas de homicidios nas grandes regides metropolitanas

a) a consolidacado da organizagdo do crime, com uma economia € um
poder paralelos, em conluio com o poder publico e a economia formal,
constituindo uma rede articulada e dificl de ser combatida; b) a
consolidagdo dos grupo de exterminio; ¢c) o aumento da pobreza e da
miséria urbana, sobretudo da populagdo em idade produtiva, vivendo e
trabalhando nas ruas, e de uma populagao infantil e juvenil compelida ao
trabalho e a sobrevivéncia em todas as regides metropolitanas do pais
na década, e pela faléncia das instituicbes “totais” de assisténcia e
recuperagao de “menores”.
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H4, assim, na perspectiva destes autores citados, um acirramento das
contradicoes sociais, com alteragao das relagdes na vida cotidiana, o medo e a
desconfianga generalizados, gerando saidas e precaugdes individualistas: de um
lado, o enclausuramento e a posse de armas, empregados como meios de
protecao a propriedade privada e a vida; e de outro, a opgao pelo crime, o trafico
de drogas e, também, o acesso as armas como forma de integragdo social a
qualquer custo (SOUZA, 1994).

Pensar em causalidades univocas para explicar a violéncia urbana é
alternativa ha muito descartada. As teses que sustentavam as relacbes de
causalidade unica entre pobreza, delinquéncia e violéncia estdo hoje bastante
contestadas em inumeros estudos. Para Zaluar (1996), a pobreza perdeu seu
sinal positivo mais forte e adquiriu claramente o sentido negativo de falta. A
imagem da pobreza como algo negativo é reforcado pelo senso comum e pela
midia, cuja capacidade de traduzir os fatos com uma ressonancia diferente de um
simples rumor localizado, da novos contorno ao problema. Para a autora, por um
lado, no plano do senso comum, a ideia de que a pobreza gera crime e violéncia
tenta legitimar o discurso que faz desta ideia a justificativa tanto para a represséo
violenta as classes populares, quanto para os que a utilizam na retérica de defesa
da politica social voltada para o atendimento aos setores mais pobres da
populacao. Por outro lado, se parte da midia tem feito um trabalho sério e
responsavel, ao colocar a violéncia em debate, ha os que se identificam com a
fabricagdo do medo, muitas vezes buscando uma maior audiéncia movidos por
interesses financeiros. Alguns, inclusive, estdo convencidos de possuir a missao
de serem porta-vozes da desgraca alheia. Nesse meio, ha ainda as respostas
imediatistas relativas a violéncia como o reforco da ideia da criminalizagado da
juventude pobre, o populismo punitivo, a construgdo da imagem do bandido cruel
e facinora ou do bandido herdi, com total auséncia de analise critica da complexa

situacao social que envolve as violéncias nas suas varias faces.

Ainda sobre a desmistificacdo da relagao univoca entre pobreza e violéncia
estudos mostram que os estados com as menores taxas de homicidios por
100.000 habitantes sdo os estados mais pobres da Nacdo: Maranhdo, Piaui,

Ceara, Rio Grande do Norte, Para e Paraiba, sendo que estes estados detém



72

taxas bem menores do que a média nacional (ZALUAR org. 1994). Os estados
que lideraram as estatisticas sobre mortes violentas, em 1989, sdo os estados de
Roraima, Rio de Janeiro e Ronddbnia, dois deles estados novissimos, de ocupagao
recente e crescimento populacional acelerado nos anos 80, o outro um dos mais
antigos, com um crescimento populacional de apenas 1,13%, um dos menores do
pais na area territorial, € um estado dentre aqueles mais ricos do pais. No meio
dessas estatisticas, beirando a taxa de 100 mortes violentas por cada 100.000
habitantes, encontram-se Mato Grosso, Sao Paulo, Goias e Mato Grosso do Sul,
estados estes que mostraram maior pujanga na agroindustria e no enriquecimento

por atividades produtivas no pais (ZALUAR org. 1994).

A relagao entre impunidade e violéncia vem sendo apontada como um dos
fatores determinantes da violéncia e da violagcao dos direitos humanos, ressaltada
pelos estudos de Adorno (2000), Souza (1999) e Souza (1994). As pesquisas do
NEV-UPS (Nucleo de Estudos da Violéncia) mostram que a impunidade é muito
elevada no pais, mas pode ser viavel aumentar a proporgdo de condenagdes por
crimes graves de 10 para 25, no espaco de cinco anos. Se houver um
planejamento como se faz, por exemplo, em algumas areas estratégicas, como o
petroleo, nas quais se pensa em periodos do tipo cinco ou seis décadas, muitos
problemas poderao ser resolvidos segundo os pesquisadores do nucleo. Adorno
(2000) destaca que um dos "grandes desafios" é repensar as agéncias de
contencao da violéncia e adequa-las a complexidade do mundo moderno. Assim,
as Policias Civil e Militar — tanto estadual quanto federal —, o Ministério Publico,
o Poder Judiciario e o sistema penitenciario precisam "necessariamente" discutir
juntos novas formas de atuacdo. Sendo assim, se faz necessario repensar o
desenho institucional como sendo um dos caminhos, mas n3o o Unico. E preciso
também todo um trabalho politico, que inclui mudancas nas estruturas

corporativas e a adogao de um outro perfil de recursos humanos.

Adorno (2000) aponta para uma crise no sistema de justica criminal, e nao
sdo poucos os estudos que reconhecem a incapacidade deste sistema — agéncias
policiais, Ministério Publico, tribunais de justica e sistema penitenciario — em
conter o crime e a violéncia (SOUZA, 1994). Ha a real percepgéo de que nas

ultimas décadas o crime cresceu e mudou de qualidade enquanto o sistema de
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justica permaneceu operando como fazia ha trés ou quatro décadas atras. Ainda
segundo estudos de Adorno (2000 p.102)

No Brasil tudo parece indicar que as taxas de impunidade sejam
elevadas para crimes que constituem graves violagbes dos direitos
humanos, tais como: homicidios praticados pela policia, por grupo de
exterminio, ou ainda homicidios consumados durante linchamentos e
naqueles casos que envolvem trabalhadores rurais e liderangas
sindicalistas.

Um estudo realizado por Souza (1994) verificou que em 50 mortes de
criangas e adolescentes, em 1993, na cidade de Fortaleza, apenas 6 (seis)
julgamentos (12%) foram realizados até junho de 1997. Desses casos, somente
8% dos homicidios (4 em 50) foram condenados num periodo de 4 anos,
confirmando a demora, a ineficacia e a ineficiéncia do poder Judiciario atrelado
aos outros orgédos complementares (SOUZA, 1994). Minayo et al. (2003) afirma
que varios autores consideram a forte presenga da corrupgédo e da impunidade

como uma verdadeira “endemia social”.

Isso reflete na percepgédo que as pessoas tém da justica. De acordo com
os entrevistados pela Pesquisa Nacional Por Amostra de Domicilios, 23,77%
revelaram nao confiar nos servigos juridicos e judiciais. Ja a pesquisa realizada
pelo Vox Populi, entre 13 e 16 de abril de 1995, concluiu que 73% dos brasileiros
nao confiam na Justica e que para 82% dos entrevistados a lei se aplica mais

para alguns e privilegia outros (ADORNO, 2000).

E consenso entre diferentes autores a predominancia de estudos sobre
violéncia que apontam os jovens como o0 grupo etario com maior prevaléncia de
vitimas por causas externas. Os estudos de Minayo et al. (2003), Waiselfisz
(1998), Mello Jorge et al. (1997), Souza (1994) e Zaluar (1994), todos reforgcam a
tendéncia de um crescimento acentuado da violéncia neste grupo. Todos colocam
0s jovens pobres e do sexo masculino no topo das estatisticas sobre mortes por

causas externas, sobretudo no caso dos homicidios.

Proporcionalmente as demais causas de morte, as mortes violentas
mostram, para esta populagéo, um crescimento de mais de 50% nas décadas de
80 e 90 (MELLO JORGE et al., 1997). O aumento dos coeficientes de mortalidade
por homicidios preocupa os pesquisadores (SOUZA, 1994; ZALUAR org, 1994),

pois 0os acidentes de transito que vinham em primeiro lugar, entre as mortes por
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causas externas, de 1977 até 1989, deram lugar, dai até 1994, aos homicidios
que passam a liderar as estatisticas (MELLO JORGE et al., 1997).

Segundo Castro e Abramovay (2002) os proprios jovens relatam um
ambiente no qual a violéncia deixou de ser um componente de excepcionalidade
e se disseminou a tal ponto que se naturalizou, banalizou-se e passou a ser

elemento comum nas populagdes de baixa renda.

Outras andlises apontam ainda uma relagdo entre as concentragoes
urbanas e a violéncia, sendo a falta de espacos de lazer, como afirma Castro e
Abramovay (2002), uma marca singular na vida dos jovens, proporcionando-lhes
uma vulnerabilidade a violéncia, o que se traduz na morte precoce de tantos
deles. Essa falta de espaco para participagao juvenil, principalmente nos grandes
centros urbanos, refletindo em construgbes sem nenhuma preocupagdao com as
necessidades basicas dos sujeitos sociais (como favelas, ocupacoes,
assentamentos e outros), vai levar os jovens a encontrar em praticas violentas
uma resposta positiva para sua vida. Segundo Zaluar et al., 1994), a opgéo pelas
invasdes dos terrenos publicos nas favelas, como forma de “politica habitacional”,
criou, nestas, uma verdadeira industria, assim como um mercado imobiliario dos
quais poucos se beneficiaram, tencionando as relacbes sociais dentro de

aglomeracdes irregulares cada vez mais compactas.

Nesse sentido, da relagdo da concentragdo urbana com a violéncia, de
concentracao urbana, Adorno chama a atengao para o fato de a violéncia seguir o
desenvolvimento das cidades, sendo esse desenvolvimento acompanhado pelo
deslocamento do crime organizado para as regides metropolitanas e para o
interior. Segundo Adorno (2000), recente estudo de Cardia e Schiffer (2000)
sugere que na cidade de Sado Paulo a maior concentragcdo de homicidios esta
associada ao congestionamento habitacional, fenbmeno caracteristico dos bairros
onde habitam preferencialmente trabalhadores urbanos de baixa renda. O
fenbmeno da violéncia é visivelmente mais intenso nas areas urbanas de maior
densidade populacional que acumulam cerca de 75% do total das mortes
causadas por acidentes e outras violéncias, sendo essas causas as principais

responsaveis por anos potenciais de vida perdidos (MINAYO et al., 2003).
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Como se pode observar € amplo o leque dos fatores associados a violéncia
entre os jovens, dai a necessidade de se analisar, de forma profunda, os jovens
brasileiros para se poder compreender como eles tém construido sua
sociabilidade, tanto nos espacos ja constituidos, como familia, escola, quanto em
espacos tipicamente juvenis. S6 com esse olhar mais atento sera possivel a
construcéo de realidades que levem os jovens para um convivio onde a violéncia

seja minimizada.

Outro elemento importante a ser considerado para se compreender a
violéncia crescente entre os jovens brasileiros pobres, principalmente com relagéo
aos homicidios, é a dimensédo que tomou o trafico de drogas em nosso pais.
Zaluar (1996) analisa a violéncia pulverizada existente, atualmente, entre jovens
no Rio de Janeiro, mostrando como a participagdo em grupos organizados do
trafico de drogas Ihes possibilita demonstrar forga e agressividade e adquirir um
tipo de passaporte para a aceitagcdo social. O que se torna particularmente
verdadeiro nas favelas em que o crime organizado vem exercendo forte atragao
no meio dos jovens carentes, por significar maneira facil e rapida de se ganhar
dinheiro, prestigio e poder, em contraposigdo a pobreza imperante ali, entre seus
pais, que sé conseguem sobreviver as custas de arduo trabalho e de muitos
sacrificios, sem gratificagbes condizentes. Para estes jovens, a entrada num
grupo ligado ao trafico representa garantia de lugar — de aceitagao social — no
interior de uma sociedade que, certamente, os ignora e a eles n&o reserva lugar
algum. A aceitagao social ocorre as custas da violéncia e da morte prematura, na
maioria dos casos. Estudos que enfocam o trafico de drogas demonstram que
suas atividades estimulam a competicdo individual desenfreada, com pouco ou
nenhum limite institucional nas conquistas e na resolugdo dos conflitos
interpessoais (ZALUAR org, 1994).

Quando se aborda a tematica das drogas € preciso distinguir claramente o
consumo do trafico, pois embora possam estar entrelacadas, cada uma dessas
atividades leva a consequéncias diferentes. Segundo Castro e Abramovay (2002)
€ preciso se ter em mente que:

a) o consumo inclui drogas licitas e ilicitas, e ambas as modalidades

acarretam alteragbes dos estados de consciéncia, possibilitando
resultados direta ou indiretamente prejudiciais ao individuo; b) nao
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necessariamente o consumo de drogas esta diretamente associado a
violéncia, enquanto o trafico esta; c) embora os usuarios de drogas
possam ser mais vulneraveis a violéncia, esta pode atingir — e
freqlentemente atinge — inclusive os que nao usam drogas e que sao
contras o seu consumo (CASTRO; ABRAMOVAY, 2002, p.66).

De acordo com estes autores o envolvimento com o trafico de drogas pode
estar relacionado com o financiamento do préprio vicio. Mas, certamente, a
atividade do trafico € uma via para as satisfacbes de aspiracbes de consumo,
para as qual a sociedade nao oferece meios legitimos, e representa a
possibilidade de atingir status social e obter respeito que de outra forma nao seria

possivel a estes jovens.

Fica facil compreender, através dos varios estudos apresentados, a
multidimensionalidade da violéncia que faz dos jovens brasileiros as maiores
vitimas de mortes violentas. No entanto, ha difusdo, pela imprensa e no senso
comum, de uma visdo preconceituosa que mostra apenas face da realidade e
transforma os jovens, sobretudo os pobres, em autores da criminalidade. E
preciso nao cair na armadilha de estereotipar os jovens como os grandes
protagonistas da violéncia no pais, para que esse assunto nao fique reforcado de
preconceitos e explicado de forma reducionista e automatica. A juventude
entendida como uma categoria sécio histérica e cultural sé pode ser pensada no
plural com determinagcbes de classe, género, raca/etnia, dentre outras. Deve-se,
portanto, desmistificar a fato da juventude ser tratada apenas como “problema
social”, evidenciando também os dados que apontam serem o0s jovens pobres e
negros as principais vitimas da violéncia, principalmente de grupos de exterminios
(ADORNO, 2002). Além disso, faz-se necessario considerar o0s jovens,
efetivamente, como sujeitos e incorpora-los como capazes de formular questdes
significativas, de propor agdes relevantes, de sustentar uma relagéo dialégica com
outros atores sociais e de contribuir para a solucido de problemas sociais, € nao

apenas ignora-los nas pesquisas e nos projetos a eles dirigidos.

Muitos desses jovens se deparam, ainda, no contexto em que vivem, com
situacoes particulares de violéncia determinadas pela precariedade das condigdes
de sobrevivéncia. Situagdo esta que se prolifera e se agrava com as
transformacgdes trazidas com o progresso urbano-tecnolégico. Além dessas

questdes estruturais, ha também, por um lado, o exame atento das motivacdes



77

pessoais, das caracteristicas psiquicas e das condi¢gbes organicas dos sujeitos e,
por outro lado, o contexto cultural e comunitario, a condicdo de género e de
geragao, as relagdes familiares e a situacdo de estigmatizagcado sofrida pelos
jovens das periferias urbanas. Trata-se de compreender, segundo Elias (2000) a
condicado de outsiders rejeitados desses jovens que, numa compulsdo como que
onirica e totalmente ineficaz rebelam-se contra essa rejeicdo através de uma
especie de guerrilha, provocando e perturbando, agredindo e, tanto quanto
possivel, destruindo o mundo ordeiro do qual estdo excluidos, sem entender
muito bem por qué. A légica de seus sentimentos e atos parece ser: - “Vamos
obriga-los a prestar atengéo a nds, se ndo por amor, ao menos por 6dio”. Ao agir
de acordo com esse sentimento, eles ajudam a reproduzir a prépria situagao da
qual tentam escapar (ELIAS, 2000).

A violéncia e o consumo de drogas sdo fendbmenos sociais que atravessam
as fronteiras de classe, raga ou cultura e a correlagao destes problemas com os
jovens se faz cada vez mais frequente em diferentes areas do conhecimento. A
bibliografia sobre juventude e violéncia aponta para o fato de serem os jovens
brasileiros as vitimas preferéncias da violéncia, ao invés dos seus autores. Além
deste esteredtipo de violéncia atribuido sobretudo aos jovens de camadas
populares urbanas, observa-se, igualmente, a atribuicdo generalizada do uso de
drogas as praticas de violéncia. Como afirma Deslandes (2003), a literatura sobre
drogas e violéncia confere atengao especial, além da juventude, ao grupo de
criancas e adolescentes que é reconhecido como extremamente vulneravel ao
consumo e a dependéncia de drogas — “0s meninos (as) em situacdo de rua”.
Nesse sentido se faz necessario, também segundo o autor supracitado, o
reconhecimento de que, em um cenario de exclusao e violéncia, o uso de drogas
desempenha muitos papéis: o de afirmacdo de uma identidade de grupo, o de
recreagao, para amenizar a fome e o medo, sendo visto, enfim, como um sedativo

para o sofrimento.

A relacdo entre as drogas licitas, neste caso o alcool, e as mortes por
homicidios, mostra-se mais significativa, confirmando o que Deslandes (2003) ja

havia dito: ao contrario do que imagina o senso comum, o alcool é a substancia
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mais ligada as mudancas de comportamento provocadas por efeitos

psicofarmacologicas que desencadeiam a violéncia.

No contexto de dependéncia das drogas, a chamada “motivacéo
econdbmica”, pode estar relacionada, segundo Deslandes (2003), a pratica de
crimes para conseguir comprar drogas. Mas essa € uma explicagao superficial do
complexo universo que constitui o0 mercado de drogas, no qual ha um sdlido
vinculo entre violéncia e criminalidade. Além desses casos, ha também a briga
entre gangues, que geralmente s&o causadas por concorréncia de um ponto de
trafico de drogas. Os locais sdo pontos onde o consumo de bebidas alcodlicas se
faz com grande facilidade sem encontrar restricbes legais. Segundo Minayo et al.
(1999), o perfil dos jovens que sao vitimas de violéncia, no caso de homicidios no
Brasil, como ja analisado por outros autores (MELLO JORGE, 1997; SOUZA,
1994) é o seguinte: “(...) baixa escolaridade, baixa renda, baixa qualificagéo
profissional; sexo masculino, cor negra ou mulata” (MINAYO et al., 1999, p.59).
Porém, como explica Zaluar (1994), que ndao sao nem os aspectos raciais nem os
culturais, isoladamente, que explicam o comportamento das vitimas, e essa

afirmacéo serve também para os adolescentes que cometem ato infracional.

Em relagdo aos locais mais suscetiveis a violéncia, entre os jovens, sédo
aqueles que apresentam maior densidade populacional, sem planejamento
habitacional, considerados bairros periféricos, de assentamento, confirmando o
que é discutido por Minayo et al. (1999, p.65): “Tal fenébmeno é mais intenso nas
areas urbanas de maior densidade populacional”. Segundo Castro e Abramovay
(2002) os jovens de periferia apresentam descontentamento por sua exclusao
social agravada, e assim, circunstancialmente de forma violenta, buscam

reconhecimento e valorizagdo como cidadaos.

Essas afirmagdes apresentaram algumas relevancias que apontam a
vulnerabilidade juvenil em relagdo a violéncia. Falhas estruturais que né&o
proporcionam a populagdo jovem condigdes para uma boa escolarizacdo e
consequente profissionalizagao. Este acirramento da questao social se expressa
no aprofundamento da violéncia estrutural. Esta, embora se fundamente na
economia, reflete-se também na dindmica das forcas politicas e afeta os valores
culturais do pais (MINAYO et al., 1999).
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Mas a questao principal que se apresenta, € a necessidade aprofundar o
olhar para a correlagéo direta entre consumo de alcool e de drogas licitas e ilicitas
(e/ou o envolvimento com o trafico), e a violéncia. Nesse sentido, tratando-se da
relagdo das drogas com maior vulnerabilidade para a violéncia, compartilha-se do
conceito de Deslandes (2003) para quem a participacdo na compra, venda e
distribuicdo de drogas, constitui sem duvida, uma das condigdes de maior
vulnerabilidade entre os adolescentes e jovens. Os usuarios dependentes de
substancias licitas ou ilicitas, uma vez sob condi¢cbes de estigmatizagdo, podem
desenvolver comportamentos mais agressivos como resposta as pressdes que
sofrem (DESLANDES, 2003).

O comportamento violento de alguns jovens, e também sua condi¢cao de
vitima, frente as condigbes sociais, as quais foi relegado, se manifestam ainda por
meio de sua incursdo em quadrilhas de trafico de drogas e esta incursao,
principalmente para jovens habitantes de areas periféricas, tem se apresentado
como uma alternativa que oferece facilidade na obtencdo de dinheiro, em
contraste com o contexto de pobreza vivenciado por muitos desses jovens
(ZALUAR, 1994). Além da violéncia ligada ao trafico de drogas, muitos jovens se
deparam, ainda, no contexto em que vivem, com situagdes particulares de
violéncia determinadas pela precariedade das condicdes de sobrevivéncia. Esta
situagdo se prolifera e se agrava com as transformagdes trazidas com o

progresso urbano-tecnoldgico (DAL BELLO, 2003).

Com essas conclusdes, emerge uma pauta de demandas imbricadas para
as analises das relagdes entre drogas e violéncias. Além das questdes estruturais
aqui apontadas, Deslandes (2003) ressalta também, por um lado, o exame atento
das motivagdes pessoais e das caracteristicas psiquicas dos sujeitos e, por outro
lado, o contexto cultural e comunitario, a condicdo de género e de geragao, as
relagcbes familiares e a situagdo de estigmatizagdo sofrida pelos jovens das
periferias urbanas. Nesse sentido, ndo se deve desprezar os contextos das
diferentes comunidades, da sinergia do comércio, legal e ilegal, nem da
responsabilidade que o Estado deve assumir e o papel que lhe é cabido, no
sentido de prevenir a violéncia de forma que nao afete as faixas etarias cada vez

mais jovens.
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Porém, porém esse discurso ndo pode parecer mais uma explicagao
reducionista, e tentar compreender o fenébmeno da Violéncia na sua
multidimensionalidade é um fator importante. Entender que os varios fatores que
evidenciam as diferentes formas de violéncia apontam para a sua
multidimensionalidade, inter-relacionam-se com a violéncia estrutural, fruto da
desigualdade social brasileira, e com as mudangas de valores e de visdo das
novas geragdes em relacdo a pobreza, a riqueza, aos bens de consumo e a
prépria felicidade. Assim, a violéncia (suas “frentes e vertentes”) ndo pode ser
analisada como um fendmeno isolado, dissociado de seu contexto social com

dimensdes econdmicas, familiares, institucionais, politicas e culturais.

41 O PERFIL DOS ADOLESCENTES EM MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS
NO ESTADO DO PARANA

Para melhor compreensdo é preciso entender e imergir ao menos um
instante no mundo desses adolescentes e no mundo do atendimento
socioeducativo. Sensibilizar-se para olhar que a pratica do ato infracional para
esses meninos pode ser a chance de reforcar o “ethos guerreiro” (ZALUAR,
1994), a forga, a virilidade, a masculinidade... ou seja 0 manejo da violéncia como

virtude, que confere distingao e status, precisa ser sentido e considerado.

Mas quem € esse “publico alvo” do sistema socioeducativo e qual o
contexto que estdo imersos quando se deparam com essa politica publica e todo
este aparato do Estado? Quais suas praticas sociais e significados da violéncia

para esses jovens?

Quando se fala em praticas sociais e significados da violéncia abre-se um
leque de lugares-comuns que cria uma visdo tentadoramente explicativa, tanto no
plano da existéncia cotidiana, quanto no da interpretacdo sdcio-antropoldgica,
embora no senso comum as acgodes violentas acabem sendo sistematicamente
explicadas de forma reducionista e automatica. Ja esses jovens sao vistos por
parte da midia e opinido publica como delinquentes, barbaros, socialmente
perniciosos (TOLEDO, 1997) mas que, como milhares de outros, preenchem suas

vidas adolescentes com minimas condi¢des de sobrevivéncia e sociabilidade,
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carentes de politicas publicas, e que tém parte da vida usurpada bruscamente

devido ao envolvimento com atos ilicitos.

Faz-se importante registrar o aumento consideravel na quantidade de
atendimento de adolescentes autores de ato infracional junto aos Centros de
Socioeducagéao, o que justifica a atual situagdo das Unidades que trabalham todas
na sua capacidade maxima com mais 10%, sendo essa uma reserva técnica
possivel que permite a qualidade nos atendimentos e o bom gerenciamento do
Sistema de Vagas, bem como o planejamento de aumento das vagas de

internacao.

Segue um registro histérico da quantidade de atendimento e tipo de atos

infracionais que podem auxiliar na melhor compreensao da problematica:

QUADRO 04 - QUANTIDADE DE ATENDIMENTOS

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 | 2003-2009
Internagao 424 933 675 804 1348 16020 | 1710 +402%
Internagao 1164 2123 2238 2566 2436 2935 3119 +268%
Proviséria
% Prov. X Int. 36% 43% 30% 31% 55% 55% 55% +19%

FONTE: SECJ (2010)

Se observado os dados relativos a quantidade de atendimento vislumbra-
se um aumento consideravel de 402% entre os anos de 2003 e 2009, ou seja em
apenas 5 anos houve um salto de 424 atendimentos para 1710, quando
considerado os adolescentes ja com medida socioeducativa de Internagdo. Em
relagéo a Internagcéo Proviséria ha um aumento de 268% de atendimentos entre
2003 e 2009, passando de 1164 para 2935 atendimentos. Observando estes
dados fica evidente o aumento na utilizacdo da Medida Socioeducativa de
Internacao, sendo que em 2003 esta era utilizada para 36% dos adolescentes que
passavam pela Internagao Proviséria, sendo que em 2008 e 2009 essa relacao
passa a 55%, ou seja, um aumento de 19% na aplicacdo da medida
socioeducativa de Internacdo. Caso fosse mantido, em 2009, a mesma relagao
entre a Medida Socioeducativa de Internagao e a Internagcao Proviséria do ano de
2003, que era de 36%, teriamos um numero de 1056 atendimentos na Internagao

em 2008, porém o numero de atendimentos foi de 1620.
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Contextualizar tais dramas individuais nos quais se envolveram esses
jovens consiste em retomar, ainda que de modo sumario, algumas das
explicagcdes sobre violéncia urbana, ou melhor, sobre determinadas modalidades
e expressdes da violéncia observadas entre agrupamentos juvenis ou com a
participacdo dos mesmos. E necessario partir da realidade desses jovens que
apresentam condutas/praticas violentas e, ao mesmo tempo, sdo vitimas da
violéncia urbana, e compreender as condi¢gdes sociais as quais foram relegados.
Muitos deles fazem parte de quadrilhas de trafico de drogas e esta incurséao,
principalmente para jovens habitantes de areas periféricas, tem se apresentado
uma alternativa que oferece facilidade na obtenc¢do de dinheiro, em contraste com
0 contexto de pobreza vivenciado por muitos deles. Além disso, muitos deles tém
uma visao negativa de trabalho, que é espelhado, muitas vezes, na figura dos

pais.

Os jovens de classes populares urbanas, segundo Duarte (1987), Fonseca
(2000), compartilham um ideario tradicional de visdo de mundo, tendo como
valores a rede de parentesco, de vizinhanca e de localidade, além de uma
assimetria nas relagdes de género com uma divisdo tradicional dos papéis
feminino e masculino. Esse ideario se contraporia ao ideario individualista mais
predominante em segmentos das classes médias, nos quais os valores estdo
centrados no individuo e as relagbes de género tém tendéncia a serem mais
igualitarias.

Nessa perspectiva se faz pertinente conhecer o perfil desses adolescentes,
a partir dos dados da Coordenacao de Socioeducacéo da Secretaria de Estado da

Crianca e da Juventude:

QUADRO 05 - ATOS INFRACIONAIS (MAIS COMUNS)

INTERNAGAO 2005 2006 2007 2008 2009
TOTAL DE ATENDIMENTOS 1620 1712
TOTAL DE ENTRADAS 841 797

% Ne % Ne
HOMICIDIO 15% 20% 22% 20 165 11 88
ROUBO 38% 37% 36% 32 269 30 | 238
LATROCINIO 6% 5% 4% 2 20 4 28
TRAFICO DE DROGAS 9% 5% 10% 14 119 9 71

FONTE: SECJ (2010)



QUADRO 06 - INTERNACAO PROVISORIA

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
ROUBO 48,21% | 38,45% | 35,29% | 43,14% | 39,60% | 35,83% | 39,32%
TRAF. DE DROGAS 10,73% | 9,23% | 12,91% | 12,12% | 18,19% | 23,27% | 23,28%
FURTO 12,08% | 13,25% | 11,66% | 9,28% 8,07% 7,34% 4,83%
R. COM MORTE 2,35% 1,29% 2,00% 2,63% 7,10% 1,00% 0,75%
HOMICIDIO 5,50% 5,68% 6,46% 8,63% 5,45% 5,52% 5,35%
PORTE DE ARMA 3,43% 4,94% 4,6% 4,78% 7,67% 5,41% 5,46%
DESC. MED. OU | 7,80% 9,21% | 11,29% | 8,77% 7,45% | 13,90% | 10,33%
BUSC. APRS.*
FONTE: SECJ (2010)
* Dados Coletados em Separado.
QUADRO 07 - PERFIL DOS ADOLESCENTES ATENDIDOS - 2009
Fator Internacgao Proviséria Internagao
N° de novas entradas 793 2820
Sexo Masculino 92,04 92,02
Feminino 7,96 7,98
Idade 16 anos 22,78 30,44
17 anos 34,8 21,17
Situagao Familiar e Somente mae 27,31 28,84
Domiciliar Pais bioldgicos 22,24 23,41
Escolaridade Abandonou o 1° grau 76,33 68,61
Cursando o 1° grau 22,13 29,8
Situagao Ocupacional | Ndo estava 50,21 61,23
trabalhando
Nunca trabalhou 18,31 16
Vinculo Empregaticio | Trabalhava sem 27,18 17,7
registro
Trabalhava com 2,72 2,52
registro
Passagens Primeira passagem 78,12 91,63
Reincidéncia 21,88 8,37
Uso de substancias Usuarios ou ja usaram 88,52 75,07
Nunca usou 11,48 24,93
Tipos de substancias | Maconha 50,58 50,39
Crack 16,22 12,08
Tabaco 22,59 15,44
Municipio de Londrina 15,76 19,08
Residéncia Curitiba 10,84 14,54
Cascavel 6,43 7,8
Foz do Iguagu 6,05 16,63

FONTE: SECJ (2010)
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O estudo compreende dois tipos distintos de técnicas de coleta de dados:
pesquisa bibliografica e documental, e questionario com questdes abertas e
fechadas. A primeira refere-se a coleta de dados secundarios, estando, a ultima
atrelada a coleta de dados primarios. As etapas iniciais do trabalho, mais
especificamente relacionadas a coleta de dados secundarios, contemplaram a
pesquisa bibliografica e documental, e analise do sistema de atendimento

socioeducativo com uma descrigao buscando um retrato do atendimento.

A segunda etapa o foco foi relacdo e entendimento dos sujeitos de
pesquisa com o modelo de gestéo incluindo ai recursos humanos e o papel do
educador social além das atribuicbes e fungdes da Comissao Intersetorial de
Atendimento Socioeducativo, e ainda a interface com os Sistemas de Seguranca
Publica e de Justica Juvenil, e na perspectiva de analise sistémica ndao poderia
ficar ausente a discussao de avaliagcdo e monitoramento do préprio sistema, e por
fim apresenta-se uma analise da concepgdao acerca do atendimento
socioeducativo. A apresentacdo do resultado dessa segunda etapa de pesquisa
sera realizada a partir da definicdo de categorias de andlise, sendo essas
separadas em resultados das analises dos questionarios e posterior interpretacéao,
compreensao e explicagao do autor sobre a tematica relativa, relacionando critica,

entendimentos e proposigoes.

Para a construcdo deste trabalho, foi realizado primeiramente,
levantamento bibliografico para a constru¢ao e fundamentagéo da parte tedrica do
estudo. E ainda os textos foram subsidiados a partir da pesquisa etnografica,
entendo aqui que para perceber a etnologia como estratégia de pesquisa, nao
apenas como método e também para consideragdes epistemoldgicas.
Compreende-se ainda, como concepgéo tradicional(partindo do positivismo), que
s6 é possivel uma forma de conhecimento verdadeiro, aquele que é fruto da
experimentacdo que pode ser sistematizado. Conhecer, de acordo com essa
concepgao significa dividir e classificar para poder determinar relagdes

sistematicas entre o que se separou, principios estes que foram e ainda sao
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amplamente aplicados nas ciéncias sociais. A etnografia vai além da técnica, sua
construcao é feita in loco, a partir do fenbmeno e da relagao entre pesquisador e
pesquisado. Conclui-se entdo que na etnografia é possivel compreender, na
dialética da sua diferenga e complementaridade, dimensdes que até entdo eram
vistas(pela ciéncia classica) como estanques e separadas (RICHARDSON, 1999)
Assim a busca foi apreender as transformagdes ocorridas na gestao,
administragdo e no atendimento socioeducativo, considerando os aspectos

simbalicos, culturais e as atribuicbes do servico e Poder Publico.

Logo, a partir dessa pesquisa é realizado todo o embasamento do trabalho
onde fica construido um breve retrato da histéria recente do atendimento
socioeducativo no Brasil. Apos tracar essa trajetdéria segue o momento de
trabalhar os conceitos que serdo o fio condutor de toda a obra, assim é
apresentado o modelo de gestao proposto pelo SINASE, que € o documento atual
que figura como referéncia para esta analise, passando ainda pelas formas de
financiamento do Sistema Socioeducativo e por fim uma analise da importancia e
viés necessario para o olhar sobre o recursos humanos. A partir desse primeiro
capitulo sera possivel apreender o resultado de pesquisa que se encontra no
capitulo sobre o Sistema de Atendimento Socioeducativo no Parana. Também
parte-se uma perspectiva histérica para entender como as ‘herancas’, em parte,
determinam algumas acodes atuais do sistema de atendimento socioeducativo. Na
parte sobre a descricdo do Panorama atual do Sistema de Atendimento, é dado a
maior énfase a base etnografica, coletada a partir da vivéncia do pesquisador no
cotidiano da instituicdo, entendendo aqui que “essa ‘tecelagem etnografica’ se
enquadra numa proposta epistemologica complexa que permite realizar leituras
entre dimensdes que até entdo eram tidas como separadas dos processos de
pesquisa” (RICHARDSON, 1999, p.104).

Apresentava-se ainda como uma necessidade de complementar a
pesquisa um olhar sobre o contexto brasileiro que produz esses adolescentes.
Propor aos leitores sair do censo comum para conhecer e alcangar o objetivo de
compreender os adolescentes a partir da sociedade que os produz. Assim foi
proposto uma analise a partir da discussao sobre Violéncia, suas vertentes,

multidimensionalidade e contexto social. Para embasar toda a busca,
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contextualizagdo e conceituagao foi necessario fazer um estudo de base teorica e
referencial, com autores que fazem uma reflexdo acerca desse conceito. Esse
referencial tedrico alcangado aliado aos estudos dos dois primeiros capitulos ira

embasar toda a discussao desde a construcdo da tematica a analise dos dados.

O estudo compreendera ainda, em especial na analise dos dados, as
contradicoes entre a privagdo e a formacdo humana, tentando apreender as
transformagdes ocorridas na gestdo, administracdo e no atendimento
socioeducativo, considerando o real em seus dois estados: matéria e consciéncia,
desafiando-nos a renunciar definicbes anteriores e generalizadas. Para definicdo
das abordagens e levantamento de conteudos, utilizaremos dos contextos de
trabalho da Secretaria de Estado da Crianga e da Juventude. O acesso a esses
dados foi assegurado tendo em vista a atuacdo e histéria de trabalho do
pesquisador junto a Secretaria de Estado da Crianga e da Juventude SECJ-PR,
em Curitiba. Atuou como Superintendente de Politicas Publicas para Juventude,
na fungdo de Coordenacao de Socioeducacéao, area responsavel pela gestao do
atendimento ao adolescente em conflito com a Lei. A viabilidade da proposta foi é
possivel da perspectiva institucional ja que a imersdo na pesquisa foi permitida

pelo trabalho ja realizado junto aos Centros de Socioeducagéo.

Nesse caso, a segunda parte da pesquisa foi a aplicacdo de um
questionario semiestruturado, construido a partir da pesquisa bibliografica e
documento e da pesquisa etnografica, onde o pesquisador procurou compreender
0Ss processos e as interagdes sociais que se desenvolvem nas organizagdes,
situando-se no contexto histérico no qual estava imerso. Considerou-se essa
técnica de pesquisa considerando que, por se tratar de uma série ordenada de
perguntas que foram respondidas por escrito € sem a presenca do entrevistador,
possibilita ao entrevistado dar respostas livres, usando uma linguagem que lhe
seja conveniente e apresente suas opinides, possibilitando assim uma

investigacao densa e segura.

Essa modalidade de pesquisa possibilitou revelar a importancia da
interacdo em rede para o Sistema de Atendimento Socioeducativo, logo mais do
que uma avaliacdo do atendimento ao adolescente, a busca foi compreender, a

partir de uma visao macro, as percepgoes e relacdes a partir do modelo de gestao
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vivenciado no Parana e as demais interfaces com os subsistemas, assim foi
possivel revelar ainda mais sobre o fendmeno objeto da investigacdo. Esses
fatores possibilitaram ao estudo uma forma de fazer pesquisa indicado
especialmente quando se quer focar problemas praticos. Foi possivel ao
pesquisador compreender e descobrir novos significados para aquilo que esta
sendo estudado, isto através de procedimentos descritivos. Reforga-se ainda que
a necessidade dos estudos prévios a pesquisa, percorrer a literatura
especializada, sintetizando e refletindo sobre o que foi pesquisado e publicado na

area de interesse.

Na etapa de analise de dados engloba a interpretacdo das informagdes
coletadas a partir da pesquisa bibliografica e documental, e o descritivo do
panorama de atendimento socioeducativo, essas agdes auxiliaram na composigao
do processo de entrevistas semiestruturadas. Esta etapa orientada pela analise
documental € caracterizada por englobar “uma série de operagdes que visam
estudar e analisar um ou varios documentos” (RICHARDSON, 1999, p.108). Em
outra etapa, denominada de interpretacado referencial, permite-se a reflexdo e
realizacéo de leitura dos dados, com o objetivo de verificar uma correspondéncia
entre as categorias de analise. Para atender aos objetivos desse estudo, foi
realizado na etapa final o cruzamento dos dados obtidos através das fontes
secundarias, de vivéncia e aplicacdo da pesquisa permitindo realizar um trabalho

cuidadoso de analise e interpretagao.

Como aprimoramento da proposta, outras fontes de dados a partir das
praticas de administracdo publica, planejamento estratégico e politicas sociais
foram abordadas, sendo absorvidos elementos que contribuiram para a discussao
da tematica e hipoteses. Apods essas definicdbes a proposta foi analisar praticas,
acdes e observagcdes em campo através do contato com os atores do sistema de
garantia de direitos e com a sociedade, possibilitando estabelecer, assim,
parametros para uma politica publica eficiente e eficaz. Assim foram definindo
parametros capazes de subsidiar a pesquisa numa dimensao histérica, partindo

para construcao e posterior aplicagao de um questionario semiestruturado.

Como fonte principal de dados para subsidiar a conclusdao do estudo, foi

realizado a aplicacdo de um questionario com questbes abertas e fechadas.
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Considerar-se-a o consentimento dos entrevistados e assinatura de termo de
compromisso pesquisador/pesquisado, mesmo conhecendo as limitacbes deste
processo (GIL, 1999), em especial por se tratarem de atores que ja detém alguma
relagdo com o pesquisador. A viabilidade da proposta também foi possivel da
perspectiva institucional ja que a imersdo na pesquisa é possivel pelo trabalho ja

realizado junto ao sistema de atendimento socioeducativo.

Apos essas definicdes, o tipo de pesquisa que mais se apresentava em
condigdes de subsidiar os estudos foi a pesquisa exploratoéria-descritiva (de corte
transversal).Isto porque este tipo de pesquisa é geralmente uma das primeiras
etapas para concepg¢ao da pesquisa e visa desenvolver conceitos e ideias,
proporcionando uma visao mais geral de um fato. Para Richardson (1999, p.114),
a pesquisa descritiva tem como objetivo “descobrir as caracteristicas de um
fendbmeno como tal”. Além disso, permite verificar a relagdo entre as variaveis
(RICHARDSON, 1999). Ha& de se considerar ainda que as pesquisas
bibliograficas, documental, estudo de caso e de campo complementam a
metodologia proposta. A selecdo do caso foi baseada na acessibilidade aos
dados e pelo historico de trabalho do pesquisador, fator esse que facilitaria a

abordagem dos assuntos.

Os sujeitos de pesquisa foram definidos considerando a necessidade de
serem atores do sistema de atendimento socioeducativo, em especial de privagao
de liberdade, no caso do Parana atuar junto aos Centros de Socioeducacgao.
Ainda assim esse corte se mostrava muito amplo e o ndo compromisso dos
sujeitos com a pesquisa poderia comprometer o resultado. Foi preciso entdo
estudar uma metodologia que permitisse um recorde que garantisse o
compromisso dos sujeitos pesquisados e ainda a contribuicdo técnica desses com

a pesquisa.

Durante os anos de 2009 e 2010, por solicitacao da Secretaria de Estado
da Crianca e da Juventude do Parana em parceria com a Secretaria de Direitos
Humanos da Presidéncia da Republica, as Universidades: Federal do Parana
(UFPR), Estadual de Londrina (UEL) e Estadual do Oeste do Parana (Unioeste),
aceitaram o desafio de executar um curso de Pds Graduagao em Gestdo de

Centro de Socioeducacao. Tal curso, iniciativa inédita do Brasil, contou com 102
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alunos entre profissionais que atuam nos Centros de Socioeducagao e
profissionais que atuam no Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do

Adolescente.

Aparecia entdo uma oportunidade de qualificar ainda mais a pesquisa,
definindo entdo que os sujeitos de pesquisas seriam os Diretores de Centro de
Socioeducagéao e alguns servidores que fizeram o Curso de P6s Graduagdo em
Gestao de Centro de Socioeducagao. Foram entdo convidados os 19 Diretores de
Centro de Socioeducacao e mais 11 servidores definidos aleatoriamente. Do total

de 30 questionarios padrdes aplicados foi obtido retorno de 27.

Para a construgdo do questionario (Anexo |) foram definidas categorias de
analise que permitissem uma abordagem teorica pratica acerca de assuntos
relevantes a gestdo do sistema socioeducativo com o objetivo fazer uma
discusséo critica que possa embasar o trabalho de gestores, profissionais da area
e demais interessados na tematica. Assim o que se buscava era a contribuigao de
alguns atores sobre as tematicas que envolvem a Gestdo do Sistema de
Atendimento Socioeducativo e suas relagbes, sendo divididas nos seguintes

topicos:
- Modelo de Gestao e Recursos Humanos;

- Comissdes de Socioeducagéo e Integracdo com as Medidas

Socioeducativas em Meio Aberto;

- Comunicagao com o Sistema de Justica e com o Sistema de

Seguranga Publica;
- Sistemas de Avaliagao e monitoramento.

- A Concepgao acerca da privagdo de liberdade de

adolescentes.

A participagdo se deu por meio de resposta a um questionario,
semiestruturado com questdes abertas e fechadas, onde a confidencialidade das
informacgdes e o anonimato foram plenamente garantidos. Ou seja, em nenhuma
circunstancia o seu nome, sera divulgado sem o seu prévio consentimento. As
informagdes fornecidas foram registradas e serviram de base para a publicagédo. A

participagcdo dos sujeitos de pesquisa foi voluntaria sendo necessario o
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preenchimento de “Termo de Consentimento Livre e Esclarecido” (Anexo Il), para

a participagao da pesquisa.

Com a devolutiva do questionario foi possivel fazer uma analise
pormenorizada dos dados, fazendo uma analogia entre o referencial tedrico e os
dados obtidos, permitindo assim uma analise contextualizada da atuacao desses
profissionais e as hipoteses de pesquisa, podendo embasar assim, com mais
seguranga, as conclusdes. As categorias de anadlise definidas na fase de
construgado do proprio questionario permitiram uma analise cuidadosa por

tematica e sera apresentada por capitulos como resultado da analise pesquisa.



91

6 ANALISE DOS DADOS

6.1 MODELO DE GESTAO E RECURSOS HUMANOS

Na primeira parte do questionario, foram realizadas questbes que se
relacionam com o modelo de gestdo, pauta muito atual nas discussdes acerca do
Sistema Socioeducativo atualmente. Sendo a primeira questao: “O modelo mais
adequado de contratagdo do quadro de recursos humanos para um Centro de
Socioeducacgéo, seria via: Concurso Publico com cargos efetivos; ou Teste
Seletivo (Contratagdo Temporaria); ou Terceiro Setor - ONG's; ou Terceirizagdo
com Empresas Privadas.” Essa questao se relaciona diretamente ao modelo de

gestao proposto no SINASE e discutido no Capitulo Il da presente pesquisa.

Dos vinte e sete (27) questionarios respondidos vinte e quatro (24)
indicaram como sendo a forma mais adequada de contratacdo a via Concurso
Publico, dois (2) questionarios apontaram para o teste seletivo e um (1) veio
assinalado com a nos itens do terceiro setor e a possibilidade de terceirizagcao
com Empresas Privadas. Ou seja, a imensa maioria, quase 90% corrobora com o
modelo de gestdo adotado no Estado do Parana com as contratagdes dos

servidores via Concurso Publico.

Na sequéncia, como uma questdo aberta, foi solicitado para os
entrevistados: “Considerando o modelo de gestdo utilizado no Parana, com
efetivagdo dos servidores através de Concurso Publico e parte do QPPEE
(quadro préprio do poder executivo estadual), para as atividades nos Centros de
Socioeducagéo, descreva os fatores positivos e negativos de tal modelo de
contratagdo de servidores.” Nessa perspectiva foram registrados os seguintes

apontamentos:
v Positivos:

“Oportuniza uma maior estabilidade do quadro funcional que favorece a
construgéo e a solidificagdo de um trabalho em equipe. A efetividade dos
servidores possibilita um planejamento formativo da gestao estadual e a

continuidade do método de trabalho. Com o servidor efetivo é possivel
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dar continuidade nas ag¢des propostas, na dindmica funcional adotada
pelo instituicdo, capacitar os servidores propondo um alinhamento
conceitual juntamente com a pratica, as tomadas de decisbes sdo mais
planejadas e executadas de forma continua; a estabilidade profissional

dentre outros fatores.”

“Podemos destacar como positivo, a permanéncia estavel dos
funcionarios para realizagdo dos trabalhos ndo interrompendo este, com
a substituicdo dos profissionais em curtos periodos de tempo;
Possibilidade de qualificacdo profissional continuada nos temas afetos a
area e producgéo de documentos cientificos que possam contribuir com
0s avangos no atendimentos aos adolescentes em cumprimento de
medidas socioeducativas; Minimizar os efeitos oriundos de Politicas de
Governo considerando o atendimento socioeducativo enquanto politica

publica que portanto deve ter uma continuidade,”

“Maior possibilidade de lisura no processo, incentivo a carreira de
servidor publico, € mais democratico, possibilita um maior vinculo do
servidor com o orgdo. A estabilidade profissional contribui para que o0s
servidores sejam continuamente treinados para o exercicio da fungéo,

havendo sempre melhor adaptagéo.”

“Transparéncia nas contratagbes. Maior adesdo de candidatos as
fungbes a serem desempenhadas nos Censes. A composi¢cdo de uma
equipe de trabalho estavel permite o investimento em formacdo e
capacitagdo dos funcionarios com perspectiva a médio e longo prazo
favorecendo o aprimoramento do servico prestado. Diminui a
rotatividade de funcionarios, evitando a necessidade de constantes
treinamentos iniciais de novos funcionarios. Evita o desperdicio de
recursos publicos em termos de treinamentos e outros, em funcionarios
que néo apresentam a perspectiva de permanecer por muito tempo no
trabalho.”

“A estabilidade do trabalho estimula e favorece e permite o investimento

pessoal em nivel técnico do profissional para atuar na area. Estabilidade
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dos servidores, presungdo de conhecimento técnico e tedrico da fungao

a ser exercida em razdo do concurso.”

“O fator positivo da contratagdo através de concurso publico é garantia

da estabilidade do servidor.”

“Quadro de servidores efetivos, favorecendo o processo formativo para o
desenvolvimento do trabalho socioeducativo. Buscando efetivagdo dos
alinhamentos conceituais e procedimentais, das capacitagbes iniciais ao
processo formativo continuo. Oportuniza maior vinculagdo do servidor
com a pratica de trabalho. O Estado tem mais possibilidades de
investimentos em capacitagdo com os servidores, tendo em vista a
continuidade dos servidores com a efetivagdo, aliado a isto vem uma
maior flexibilidade de disponibilizacdo de recursos para manter a

capacitacdo continuada.”

“Garantia de isengédo na selegcédo por concurso publico. Baixa rotatividade
de funcionarios, incidindo positivamente no desenvolvimento da proposta
socioeducativa no aspecto de um processo dinamico e evolutivo.
Melhores resultados em capacitagdo continuada, com sentido de

acumulo de experiéncia e de analise da pratica.”

“O trabalho desenvolvido pelos funcionarios concursados forma uma
base forte e continua. O status de ser um servidor publico tras
funcionarios altamente qualificados, sendo a grande maioria s&o
detentores de curso superior, mesmo com 0O cargo ocupado exigindo
apenas segundo grau completo. Estabilidade. Para o servidor publico é
altamente positivo, vez que o blinda e o torna intocavel em face dos
privilégios legais, independentemente da sua produtividade, identificagdo
com o trabalho socio-educativo, lealdade a instituicdo e compromisso

com o adolescente preso.”

“Acumulo de conhecimentos adquiridos por servidores publico,
possibilitando o retorno destes em forma de aprimoramento do sistema
publico; Estabilidade no trabalho, possibilitando também continuidade

nos projetos e programas desenvolvidos pelo servidor; Estabilidade
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financeira com a garantia de recebimento de salarios em dia e
permanente; Menor nivel de competicdo entre servidor, ocasionando

”

menos presséo intra-sistémica e possivel “stress”.

- “Diminuigéo na rotatividade de servidores em comparag¢do a contratagdo
por outros meios, podendo com isto o Estado investir em melhor
capacitacdo destes servidores. Embora na unidade em que atuo, mais
da metade dos 45 Educadores sociais que foram contratados em
agosto/2006 ja pediram exoneragdo e em parte foram substituidos, pelas
informacées que tenho de outros Estados que atuam com terceirizag&o,

a rotatividade é maior.”

- “Vinculo real entre o servidor e a causa socioeducativa; Continuidade do
quadro de servidores em caso de mudangas de gestdo, Continuidade da
visdo para a execugdo da politica publica; Acumulo permanente de
conhecimento por meio de capacitagbes; Estabilidade e seguranga ao

profissional no desenvolvimento do trabalho;”

Em relacao aos fatores positivos apontados, a posigao de estabilidade do
servidor aparece como fator determinante. Essa condigcado possibilita consolidar a
politica publica na perspectiva da continuidade e da especializacdo dos servidores
que irdo atuar junto aos adolescentes. Ha também apontamentos para o fato do
modelo permitir uma maior vinculo profissional entre servidor e adolescente,
devendo ser esse servidor polo direcionador na relagdo socioeducativa. Permite
ainda que possa ser planejado um processo de capacitacdo continuada que seja
eficaz e eficiente, possibilitando uma formacgao dos profissionais e consequente

especializagao no trabalho.
v Negativos:

“Estatuto do servidor publico desatualizado e permissivo; Politica de RH
com visdo maternalista; Estrutura administrativa ligada a SEAP;
Burocracia truncada na gestdo do pessoal pelo administrador;
Incapacidade atual do estado na reposicdo do quadro em casos de

exoneragdo e aposentadorias;”
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“Com o tempo, ocorre um certo negativismo em boa parte dos
servidores, em parte por ndo haver num plano de carreira ou algo que
motive o servidor a continuar desenvolvendo suas potencialidades. Em
parte por ndo ver o resultado de seu trabalho, uma vez que lidamos com
adolescentes com uma situagdo peculiar e constantemente temos
noticias de que ou cometeram novos atos infracionais e foram
apreendidos ou foram mortos (propositalmente ou por negligéncia, nao

ha uma estatistica confiavel).”

“O adolescente é o mais prejudicado, pois além de preso, tera que
suportar a convivéncia com uma quantidade significativa de servidores
que o consideram o lixo social. Por consequéncia, gera-se uma luta
diaria e interminavel nas instituicbes e no sistema socioeducativo. Nesse
contexto aqueles que ndo se identificam com o trabalho, expressam a
sua frustracdo por meio de ‘rituais” de desqualificacdo do trabalho
socioeducativo, que vao desde o simples desdenhar da proposta
politico-pedagodgica e dos instrumentos socioeducativos (notadamente,
acobertados por midias sociais) até a organizagdo de movimentos que
deliberadamente tentam inviabilizar os aspectos educacionais e reforgar
o carater punitivo da internagdo. De outro lado, dizer que o concurso
publico “bem feito” podera selecionar melhor os trabalhadores da
socioeducacgéo é acreditar numa falacia. A regra do concurso publico é a
exclusdo daqueles que ndo conseguirem atingir determinado resultado
numa prova escrita, num teste fisico e num teste psicolégico. Nao mede
experiéncia. Ndo seleciona pessoas identificadas com o trabalho. Enfim,
ndo se presta a atingir o resultado desejado pelo interesse publico
relativamente ao resultado final dos preceitos enunciados pelo Estatuto
da Criangca e do Adolescente. O resultado disso é a Administragcdo se
tornar refém do corporativismo e despender grande parte do seu tempo
e da sua energia em demandas relativas a interesses grupais em
detrimento da gestdo do sistema. A regra do quadro proprio e do
concurso acaba, também, inviabilizando uma efetiva participacdo da

sociedade na gestdo da medida socioeducativa de internagéo.”
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‘Rotatividade de educadores sociais: devido a n&o existéncia de um
quadro especifico para 0os educadores sociais, com plano de cargos e
salarios especificos, muitos utilizagdo este cargo com trampolim para
outros concursos que tem salarios e beneficios maiores. Demora na
contratagdo de funcionarios. Muitas unidades acabam por ter seu quadro
de funcionarios deficitario por ndo ter concursos em aberto ou nao ter

previsdo orgamentaria para a contratagdo de pessoal.”

“Limitagdo na substituicdo de funcionarios em vagas em aberto.
Limitagdo na avaliagdo de funcionarios devido a ineficiéncia dos

instrumentos. Dependéncia de outros 6rgaos estatais (burocracia).”

“Infelizmente tem servidores que usam dos beneficios do Estatuto do
Servidor, atentando apenas nos direitos e ndo nos deveres elencados
no Estatuto, com isto julgam ad-eterno efetivo no estado usando deste
artificio para ndo se dedicar ao servigo, dificultando o avango da
proposta. Quando da nédo adaptacdo, a permanéncia do servidor na
fungéo, dificuldades de estabelecimento de metas na execugdo dos
programas. Responsabilizagdo do servidor quando de faltas

disciplinares.”

“O concurso publico tem o fator negativo por ndao possuir instrumento
com capacidade suficiente de selecionar pessoas com perfil adequado
para atuar no CENSE, e o processo de afastamento e exoneragdo é
muito burocratico. A entrada de pessoas que ndo possuem perfil para o

trabalho, buscando apenas um cargo publico.”

A estabilidade as vezes traz comodidade e estagnacgéo, a dificuldade do
servidor em ser exonerado dificulta na exigéncia de ajustes de conduta.
Dificulta a substituicdo de funcionarios que nao apresentam perfil
adequado para atuar na area. Morosidade na reposicdo dos servidores
que se exoneram (concurseiros), dificuldades produzidas pela cultura da
estabilidade no servigo publico, pouca adesdo a proposta gerada pela
mesma cultura. O critério do mérito, avaliado em prova, nédo é suficiente,

permitindo que inumeras pessoas ingressem nesta area sem ter perfil.”
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“Falta de perfil de muitos servidores. Auséncia de servidores com a
militdncia necessaria a funcdo; Formato atual da capacitacdo dos
servidores, que ndo contempla a nossa demanda de atuagdo, acredito
que deveriamos ter uma escola para formagdo de educadores sociais,
com o minimo de 06 meses de duragdo e que tenha carater eliminatorio.
Falta de instrumentos para que se possa classificar candidatos que
tenham o perfil para o trabalho, experiéncia comprovada, projetos a
serem implantados, militdncia na area, etc. A auséncia da configuragdo
efetiva do dever do educador(a) social ministrar oficinas para oS
adolescentes. Avaliagdo meédica e psicolégica com critérios mais
abrangentes que a particularidade do trabalho exige. Haja vista que, hoje
no quadro de servidores encontramos muitos com problemas de saude e
psicolégicos que nédo foram adquiridos no efetivo exercicio, ja
apresentavam essa demanda. A investigagdo da conduta desses

candidatos também deve ser mais ampla.”

‘Rotatividade de educadores sociais: devido a nédo existéncia de um
quadro especifico para 0s educadores sociais, com plano de cargos e
salarios especificos, muitos utilizagdo este cargo com trampolim para
outros concursos que tem salarios e beneficios maiores. Demora na
contratagdo de funcionarios. Muitas unidades acabam por ter seu quadro
de funcionarios deficitario por ndo ter concursos em aberto ou ndo ter

previsdo orgamentaria para a contratagcdo de pessoal.”

‘Ha problemas com funcionarios que ndo se adaptam a funcéo e
continuam trabalhando, haja vista dificuldades para exoneragées.
Dificuldade de reposigao imediata do quadro de funcionarios, burocracia

em demitir maus funcionarios.”

“A falta de uma avaliagcdo mais sistematica e objetiva, a fim de apurar e
analisar o perfil dos candidatos ingressos por concurso publico. A
importancia de haver avaliagbes mais periodicas quanto ao desempenho
dos servidores que ja estdo em exercicio; Escassez de formagéo
continuada dos servidores e formagdo em servigo, que tenha alcance de

todos os servidores.”
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- “Do modo como foi organizado o processo de efetivacdo dos servidores
né&o contemplou uma avaliagdo mais pormenorizada do quadro funcional
que possibilitasse verificar ndo apenas o desempenho dos servidores,
mas a presenca de determinadas caracteristicas necessarias ao

desempenho da fungdo especificamente na area da socioeducagéo.”

- “A forma de contratagdo e avaliagdo do servidor publico dificulta o
processo gerencial de recursos humanos do ponto de vista da avaliagdo

de conduta e procedimentos funcionais.”

- “Um dos fatores é a complexidade das atribuicbes dos servidores que
compbébem o quadro da Socioeducacdo, isso porque estas acabam se
tornando meramente descritivas e ndo taxativas em determinadas
fungées; Trata-se de um trabalho que exige muito mais do que mera
execugdo de fungbes, pois na comunidade socioeducativa ndo se lida
com papeéis nem com objetos, mas sim com pessoas, sujeitos de direito
e sua condigéo atrelada ao ato infracional exige do servidor uma quebra
de paradigmas das quais muitas vezes o mesmo esta limitado a romper.
Se ndo houver uma agéo continua voltada para o servidor esse tende a
sofrer um desgaste natural da fungdo o que consequentemente ira
implicar na rotina diaria da Instituicdo. No servigo publico por ndo haver
uma valorizagdo continua do servidor publico este acaba com o tempo
se tornando mero executor de fungbes, sem comprometimento com a
funcdo social a qual esta atrelada sua profissdo e isso acaba por

contribuir com um servigo publico de ma qualidade e ineficiente.”

Em relagdo as fatores negativos apontados como resposta nos
questionarios a partir do apontamento: “Considerando o modelo de gestao
utilizado no Parana, com efetivacdo dos servidores através de Concurso Publico e
parte do QPPEE (quadro proprio do poder executivo estadual), para as atividades
nos Centros de Socioeducacédo, descreva os fatores positivos e negativos de tal
modelo de contratagcao de servidores”, a maior incidéncia de respostas foi acerca
da dificuldade no gerenciamento dos Recursos Humanos, aparecendo uma
‘culpabilidade’ para a ‘burocracia’. Na pratica vem a tona o problema relacionado
ao fator estabilidade que limitaria a acdo de avaliacdo e substituicdo dos
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servidores que nao desenvolvem adequadamente seu trabalho. Ainda nessa
perspectiva a ndo substituicao rapida dos servidores que sdo exonerados aparece
com grande incidéncia nas respostas. Outro limitador apontado para o processo &
que a forma de contratagdao por Concurso Publico ndo seria capaz de selecionar
profissionais com o perfil adequado para desenvolverem o trabalho junto a
adolescentes privados de liberdade. Fator que também aparece seria uma
possivel limitagcdo que esse modelo traria na participagdo da comunidade no

processo socioeducativo do adolescente.

Ainda na discussao acerca do modelo de gestado, a capacitagéo profissional
€ uma das condi¢des primordiais para o alcance dos objetivos institucionais e,
consequentemente, da efetividade da politica publica desenvolvida, visando
formar aptiddes cognitivas e agdes praticas alicercadas em trés eixos principais: o
conhecimento, a interlocugao e a retroalimentacao pela avaliagao institucional. As
formacgdes devem atingir o objetivo de implementar as diretrizes legais, a proposta
pedagdgica, sempre na perspectiva de Formagao Continuada, ou seja, nao ser
apenas uma acao pontual, fragmentada. E, portanto, trazer a possibilidade de

aprofundamento e a oportunidade de aprendizado.

O registro do SINASE acerca do processo de formagéo continuada reforga
a relacao de importancia destacada aqui a esse processo:
A formagdo continuada dos atores sociais envolvidos no atendimento
socioeducativo é fundamental para a evolugdo e aperfeicoamento de
praticas sociais ainda muito marcadas por condutas assistencialistas e
repressoras. Ademais, a periddica discussdo, elaboragao interna e
coletiva dos varios aspectos que cercam a vida dos adolescentes, bem
como o estabelecimento de formas de superagdo dos entraves que se
colocam na pratica socioeducativa exigem capacitagdo técnica e humana

permanente e continua considerando, sobretudo o conteudo relacionado
aos direitos humanos (BRASIL, 2006, p.49).

A partir dessa consideragéao foi incluida no questionario a seguinte questao:
‘Levando em consideragdo o0s pressupostos teodricos da socioeducacdo e a
pratica vivenciada por vocé em um CENSE, quais aspectos devem ser
contemplados em um programa de formacgdo continuada de socioeducadores?”,
com o objetivo de apreender o conteudo que os sujeitos de pesquisa entendem
como importante para no processo de formacao continuada dos profissionais que

atuam junto a adolescente em conflito com a lei. Sendo que foram registrados os
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seguintes apontamentos:

“Discussdo dos conceitos presentes na proposta socioeducativa a partir
da pratica dos profissionais no CENSE; Partilha com socioeducadores
de outros estados das praticas da proposta; Partilha com profissionais
responsaveis pela execugdo das medidas socioeducativas em meio
aberto; Incentivo a formagéo de grupos de estudos entre os funcionarios
no proprio CENSE; Incentivo a formalizagcdo das praticas (construgédo de
artigos, relatos de experiéncia, etc.) bem como a troca de materiais entre
os CENSE’'s. Abordagem de temas da area do direito e da

administragdo publica.”

“A busca pelo equilibrio dentro da pratica socioeducativa, tanto na
questdo teorica, quanto pratica, privilegiando sempre a reflexdo acerca
das atividades desenvolvidas e dos objetivos propostos, contemplando
um trabalho personalizado, atendendo o principio da individualidade dos

adolescentes.”

“Penso que primeiramente que as capacitagbes direcionadas a técnicos
e educadores deveriam contemplar os mesmos aspectos. Isso para
facilitar o processo de alinhamento conceitual e metodologico da equipe,
bem como do conhecimento do funcionamento e dos objetivos da
unidade como um TODO e ndo apenas de cada area especifica de
atuacdo. O conhecimento segmentado distancia as equipes e nao
favorece a sinergia na realizagéo do trabalho interferindo negativamente
em seus resultados. E importante que as capacitagbes sempre abordem
e/ou resgatem: os pressupostos teéricos da socioeducagcdo, aspectos
legais da medida socioeducativa de internagdo, o uso de alcool e
drogas- diagnostico, manejo e encaminhamentos, transtornos
psiquiatricos-diagnostico, manejo e encaminhamentos, seguranga,

avaliagdo do processo socioeducativo.”

‘Revisdo de conceitos e paradigmas, com vistas a faze-los crer na
mudancga, na transformagdo, na humanidade, na propria capacidade
transformativa (auto e do outro); conscientizagdo da realidade do

trabalho, aspectos da adolescéncia, especialmente a que conflitou com a
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Lei, das atribuigbes, da necessidade de atitude proativa, de iniciativas,
de produzir e desenvolver oficinas de participar ATIVAMENTE do
processo socioeducativo, diga-se estudos de caso, ppa, fomento a

vinculos familiares e sociais.”

“Todos os aspectos que contemple a doutrina dos direitos humanos e de
temas contemporéneos vinculados ao mundo do adolescente em conflito
com a lei. A institucionalizagéo do adolescente e do servidor € uma area

obrigatéria em todo processo formativo.”

‘Devem contemplar o aspecto pedagdgico e o de seguranga. As duas
coisas podem caminhar juntas de forma interdisciplinar, mas nao podem
ter um unico foco. O que percebemos hoje, sdo as pessoas fazendo de
conta que estdo aplicando a socio educagdo e a seguranga, 0 que na
realidade ndo acontece. O que encontramos hoje € a ressuscitagdo do
Cddigo de Menores. ECA, SINASE, CONANDA, devem ser ensinados
didaticamente aos educadores sociais. Questbes de género, postura
profissional, valores éticos e morais, fundamentagdo pedagodgica, a

importéancia do PPA, etc.”

“O ideal seria realizarmos primeiro parametros de atendimento
socioeducativos dos diversos Censes, a fim de buscar e visualizar as
diferengas entre as unidades, uma vez que as rotinas, problemas e
formas de trabalho sao diferenciadas. Assim, uma capacitacao que pode
ser de grande valia para uma Unidade ndo sera de valia alguma para
outra. A formacéo de uma equipe que percorresse as unidades, conhece
Sua estrutura fisica, os funcionarios, analisasse os problemas e as reais
demandas de cada unidade, trariam melhores resultados. Com as reais
necessidades de cada Cense visualizadas, segundo minha percepgéo, é
de fundamental importancia que a aplicagdo das capacitagbes sejam

realizadas por profissionais especificos de cada area de atuagéo.”

“Terapia grupal; compreensdo socio histérica da violéncia juvenil;

legislagbes nacionais e internacionais sobre criangas e adolescentes.”
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‘A relacdo educador/educando que é um processo de aprendizado tipo
‘mé&o dupla”, quebrando o paradigma do educador como formador do

educando o que acontece com o passar do tempo.

A tematica de direitos humanos deve sempre estar na pauta de
capacitacdo, pois acontecem constantes violagbes de direitos nas

unidades.”

‘Deve ser discutida permanentemente a concepg¢do de socioeducagdo
em seus objetivos juridicos, educativos e especialmente a demanda
social que recai sobre o trabalho socioeducativo e adolescentes por ele
atendido; Relagdo entre o ato infracional a socioeducagdo e projeto
societario. A identidade profissional do educador social. Saude mental

dos servidores. Compreensao das multiplas fases da adolescéncia.”

“Valorizagdo do servidor publico; Gestao de Centros de Socioeducagéo:
Nogbes de administragdo publica; Relagbes Humanas no trabalho; Etica
no servigo publico; Prevaléncia da ag¢do socioeducativa sobre o0s
aspectos meramente sancionatorios; Projeto Pedagogico (Elaboragéo e
implementagdo) como instrumento de gestdo do atendimento
socioeducativo;  Participagdo do  adolescentes no  processo
socioeducativo; Recursos Humanos no servico publico; Direitos e

deveres dos servidores publicos; A Fungao Educador Social;”

‘Devem ser levados em consideragdo os aspectos humanizadores
existentes na relagdo entre o educador e educando, onde o educador
possa exercitar a empatia, e o seu papel de referéncia mediante o
adolescente, de forma que ele passa compreender o papel de educador
social de forma que desatrele do papel de agente penitenciario, e va
aléem do educador social enquanto servente subalternizado ao

adolescente.”

‘A humanizagcdo do atendimento a pessoa privada de liberdade; O
Processo de desenvolvimento biopsicossocial do adolescente;
fenémenos decorrentes da condicdo da privagdo de liberdade. O Papel

do educador enquanto promotor das agbes socioeducativas. O exercicio
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da educacdo em um espacgo de privagdo de liberdade. O trabalho em
equipe multidisciplinar. A relagbes de dialogo no espacgo institucional.

Etica no servigo publico.”

- “Aspectos pedagdgicos sempre no sentido de socioeducar e formar.

Limites e desafios. Relagbes interpessoais.”

- “Teodricos — Desenvolvimento da crianga e do adolescente; Estrutura da
personalidade especificando o0s mecanismos de defesa do ego.
Mediacdo de Conflitos; Desenvolvimento Pessoal - Trabalho de equipe;
Defesa Pessoal com fundamentos n&o repressivos; Institucional —
Acompanhamento sistematico com planejamento e instrumentos de

avaliagdo.”

- “A primeira questao a ser observada é que capacitagao so da frutos se o
capacitando tem pré-disposi¢ao, identificagdo, compromisso com o que
faz. Ou seja, quer contribuir, aprender, vivenciar, aperfeigoar-se
profissionalmente, render mais. Se a motivagdo é o recebimento de
diarias do Estado, afastar-se do trabalho por alguns dias, passear, bem,
dispensam-se maiores comentarios. Aspectos: educag¢do, segurancga,
profissionalizagdo, plano personalizado, direito administrativo, execugéo

de medida socioeducativa, adolescéncia, entre outros.”

- “Primeiramente valorizar a0 maximo as experiéncias profissionais dos
servidores, ndo somente ouvindo as boas pratica, mas também
elegendo-as como procedimentos padrées para todos, dentro de um

processo de formagao. Posteriormente, buscar fora da instituigdo.”

E possivel observar nos apontamentos acima tematicas de varias frentes,
reforcando a complexidade do trabalho desenvolvido junto a adolescentes em
conflito com a lei, em especial em privacao de liberdade. Todos os apontamentos,
de certa forma, sdo contemplados na matriz curricular minima apresentada pela
Secretaria Nacional de Promocao dos Direitos da Crianca e do Adolescente —
SPDCA, ligada a Secretaria Especial de Direitos Humanos da Presidéncia da
Republica:

“MODULDO I - Infancia, Adolescéncia, Familia e Sociedade
a) A democratizagéo e o reconhecimento da infancia e adolescéncia



b)

c)
d)

b)
¢)
d)

e

b)
c)

d)
e)
f)

a)
b)

c)
d)

e)

a)
c)
d)
e)

a)
b)
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Novos contornos da Familia na Sociedade contemporanea
Conceitos de adolescéncia e a contemporaneidade

Fatores de risco e teorias explicativas sobre o fenémeno da
adolescéncia em conflito com a lei

Drogas e adolescéncia

Sociedade do Controle, violéncia e a cidade

MODULO Il — Marco Legal, Politicas Publicas e Sistema de
Garantia de Direitos da Crianga e do Adolescente

A Protec¢édo da Infancia e da Adolescéncia como Politica de Direitos
Humanos:

Convencgéo Internacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente
Direito Brasileiro da Crianga e do Adolescente

Histéria da politica de atendimento de criangas e adolescentes
Medidas de protegdo e medidas socioeducativas

O Sistema de Garantia de Direitos e as medidas socioeducativas
MODULO Il - Instrumentos Legais e Normativos do SINASE
Regras e Diretrizes das Nag¢des Unidas em matéria de adolescentes
em conflito com a lei

A construgdo do SINASE

As relagbes do SINASE com outros sistemas (SUAS, SUS e
Sistema Educacional)

Interfaces com outros Planos Nacionais

Processos de descentralizagéo, regionalizagdo e municipalizagdo
Projeto de Lei do SINASE

MODULO IV - Socioeducagdo e Responsabilizagdo: Natureza e
Dupla Face da Medida Socioeducativa entre o sancionatério ao
pedagogico

A legalidade na imposi¢ao da medida socioeducativa

Procedimentos de apuragao do ato infracional de adolescentes
Procedimentos de aplicagdo da medida socioeducativa

A medida socioeducativa de prestagdo de servigos a comunidade

A medida socioeducativa de liberdade assistida

O acesso a justica e a defesa técnica no cumprimento da medida
socioeducativa

MODULO V - Socioeducagdo: Préticas e Metodologias de
Atendimento em Meio Aberto

Parédmetros para a Agao Socioeducativa

Mapeamento da realidade e fluxos de atendimento

Plano de Implementagdo do SINASE no municipio

Conexbes do SINASE com o SUAS

Conhecendo metodologias de atendimento e ferramentas
metodolbgicas: prestacdo de servicos a comunidade e liberdade
assistida

O trabalho em rede e a mobilizagdo social

MODULO VI- Socioeducagdo: Prdticas e Metodologias de
Atendimento em Meio Fechado

Histéria das prisées

Privagéao de liberdade e adolescéncia

Desconstrugdo da logica de instituicdo total e a incompletude
institucional

Conhecendo metodologias de atendimento e ferramentas
metodolbgicas: internagdo provisoria, semi-liberdade e internagéo
Questbes de género na internagao

Principios da sequranga socioeducativa

MODULO VIl - Plano Individual de Atendimento

Fluxos para construgao do PIA

Respeito a diversidade no PIA : etaria, raca, etnia, género,
orientagdo sexual, deficiéncias, desigualdades de classe e regionais
Saude Integral dos (as) adolescentes
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e)
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Escolarizagao e profissionalizagdo

Papel da familia no atendimento ao adolescente em conflito com a
lei

MODULO VIl - Gestio e Financiamento do Sistema
Socioeducativo

A integragdo na gestdo do sistema socioeducativo em meio aberto e
fechado

Comunicagdo com o Sistema de Seguranca Publica

Comunicagdo com o Sistema de Justica

Financiamento do sistema socioeducativo

Sistemas de Informacgéo, Avaliagdo e Controle Externo

MODULO IX - Programas de Justica Restaurativa

Marco histérico e legal da Justica Restaurativa - Resolugdo da ONU
n.°2002/12

Fundamentos Eticos e Principios Bésicos para Utilizacdo de
Programas de Justica Restaurativa em Matéria Criminal

Justica Restaurativa no contexto da Justiga Juvenil: marco juridico e
modelos de mobilizacéo institucional, social e comunitaria

Principios Fundamentais e Dimensbes Praticas da Justica
Restaurativa

Formacgéao de recursos humanos

Préaticas e experiéncias Restaurativas no Sistema Socioeducativo:
dos procedimentos aos resultados

MODULO X - Parametros Socioeducativos — Seguranga
Principios e Fundamentos da gestdo da seguranga no Sistema

socioeducativo

Gestéao da informacgéao e analise de cenarios e riscos

Conhecendo metodologias de prevengdo, mediagdo e resolugéo de
conflitos

Procedimentos e ferramentas metodolégicas: primeiros socorros e
uso da forga

Formacéo de recursos humanos

Gerenciamento integrado de crises.”

Ainda na perspectiva de analise acerca dos recursos humanos foi incluido

mais um item na pesquisa que trata especificamente do trabalho do Educador

Social, entendendo aqui este como figura fundamental no contexto de um Centro

de Socioeducacao. Assim foi proposto aos entrevistados acerca do Papel no

Educador Social:

- “Considerando algumas das atribuicbes referentes ao trabalho do

Educador Social, hierarquize em grau de prioridade (de 1 a 6):

Segurancga da Unidade; Participar do Conselho Disciplinar; Participar

do Plano Personalizado do Adolescente como Referéncia do

Adolescente; Acompanhamento dos Adolescentes na Rotina Diaria

(Acordar, Refeicao, Escolarizagdo, etc); Ser instrutor em oficinas,
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cursos, etc.; Ser referéncia ao Adolescente como pdlo direcionador da

relagéo educador-educando.”

Como resposta ficou evidente para a maioria dos entrevistados que a
prioridade no dia-a-dia de trabalho do Educador Social é ser referéncia ao
adolescente como polo direcionador da relagcdo educador-educando. Isso reforga
a légica humanizadora presente no entendimento dos entrevistados. Na
sequéncia aparece que o Educador Social tem um papel de acompanhamento
dos adolescentes na rotina diaria do adolescente, e em terceiro ficou o registro no
papel desse Educador Social na Seguranca da Unidade. Posteriormente
apareceu a Participacdo do Plano Personalizado do Adolescente como referéncia
do Adolescente, diretriz esta prevista nos “Cadernos de Socioeducagao” da
Secretaria de Estado da Crianga e da Juventude. Com uma incidéncia menor
aparece o papel do Educador Social em participar do Conselho Disciplinar, e com
menor incidéncia aparece o papel do Educador Social como instrutor em oficinas.

Como justificativa para essa hierarquizagdao encontramos os seguintes registros:

“Papel fundamental na pedagogia da presenca, funcionando de forma
semelhante a um tutor para todas as questées que se apresentarem.
Necessidade de auxilio ao adolescente desde seu ingresso até o
desligamento do programa. Considerando que a realidade atual dos
atos infracionais, assemelha-se aos crimes cometidos por adultos,
bem como o aumento do comportamento prisional, ndo se pode tratar
a seguranga de forma displicente, considerando que os critérios de
seguranga devem possibilitar todas e quaisquer agbes pedagdgicas
pretendidas. Instruir adolescentes por meio de oficinas é uma
atividade que pode ser realizada por educadores sociais, entretanto o
processo de selegcdo de tais profissionais atualmente ndo funciona
como uma sele¢ao de talentos ou “dons”. Carece o educador social
de didatica e metodologia para a execugdo de oficinas realmente
validas. Desconsidero neste momento quaisquer oficinas providas de
vestimentas pedagogicas dissimuladas, criadas com objetivos outros
que néo a real socioeducacdo. Ex.: Lava Car. Existem educadores
sociais graduados em pedagogia, sociologia, direito, psicologia, entre

outras areas, entretanto a colocacdo em pratica de ftais
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conhecimentos pode inclusive caracterizar disfungdo, como vem se
verificando em algumas unidades do Parana.O limite que se pode
exigir de tais servidores € o imposto pela escolarizagdo minima
exigida no concurso publico. A participacdo em conselho disciplinar é
fundamental enquanto uma visdo de equipe de seguranca, entretanto
ndo se ftrata de condi¢do precipua no processo socioeducativo do
adolescente. O educador pode contribuir com elementos adquiridos
ao exercitar os itens 1, 2 e 3. A participacdo no Conselho Disciplinar

n&o pode ser oportunidade de vinganga de um setor.”

“Sem seguranga ndo ha como o Educador social ou o restante da
equipe fazer socioeducagdo. Ainda quanto ao Educador social
desenvolver atividades de oficina, como muitas delas sé&o
desenvolvidas em espacos fechados, verifica-se certo desconforto por
parte dos Educadores pois uma vez que S&o 0s responsaveis direto
pela sequrancga, sdo o alvo preferido dos adolescentes a serem reféns
em caso de rebelido. Também deve ser considerado que a
capacitacdo na area de socioeducagdo, ndo preparou o Educador
social para desenvolver tais atividades, foi constituida de informagées
tedricas e relatos de pessoas que atuam na area socioeducativa.
Outra questdo é que planejar uma oficina com qualidade, requer
estudo e planejamento da metodologia a ser utilizada o que toma
tempo fora do horario de trabalho do Educador e diferente de um
professor que recebe hora atividade, este ndo é o caso do Educador.
Logo por melhor que seja a intengédo, este seria um caso de mais valia
por parte do Estado que se apropria de um tempo pelo qual néo

remunera o Educador.”

“O ideal é um grupo destinado as rotinas segurancga e outra equipe de
educadores sociais. Essa separacao faz aproveitar o profissional que
se identifica com o exercicio do poder de policia e que tendera a
realizar o seu trabalho bem melhor, mais focado. A outra area tende
igualmente tendera a realizar melhor e com mais foco o trabalho

educativo. Essa forma, creio, pode afastar a tendéncia a uma disputa,
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as vezes velada, as vezes ostensiva que visa a preponderéncia da
atividade de policia administrativa sobre a atividade de educagéo
social ou vice-versa, verificada no grupo onde todos devem

desenvolver as mesmas atividades.”

“O educador social deve se fazer presente em todos os momentos
junto ao adolescente na rotina diaria; Deve zelar sempre pela
sequranca da Unidade e integridade fisica do adolescente; E
importante a presencga do educador em oficina, isto o aproxima mais
do adolescente; Sua patrticipacdo no Conselho é indispensavel pois a
execugdo direta da decisdo do Conselho é pelo educador; Ser
referéncia como polo direcionador € importante pois valoriza o
trabalho do educador e aprimorar o referencionamento junto ao
adolescente; A referéncia no PPA é tranquila e valoriza o educador,

mas ocorre algumas vezes do adolescente escolher um técnico.”

“Garantir um ambiente favoravel as intervengbes socioeducativas,
assim, assumir as fungdes de referencias junto ao adolescentes,
estabelecendo as relagcbes de vinculos que favorecerdo a promogéao
do processo, em posse de informagbes do desenvolvimento do
adolescente na rotina diaria, ter capacidade de sociabilizar as

informacbes em espacgo de discussées multiprofissional.”

“Mesmo hierarquizando a ordem acima, considero que todos os itens
acima possuem relevancias importantes para que o Educador
trabalhe de forma equilibrada, pois, do contrario o papel de educador
social tendera mais para os aspectos de um agente penitenciario ao
invés de ser um agente facilitador na mudangca da trajetéria do

adolescente em relagéo a pratica infracional.”

“Num primeiro momento é de fundamental importancia que o
educador social seja visto pelo adolescente como um referencial
positivo, identificado e construido através dos vinculos emocionais do
adolescente com o educador, que de inicio parecera familiar, embora
prevalentemente profissional. Essa relagdo concede ao educador
social a autoridade para identificar e impor os limites da relagcdo social
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e comunitaria, ou seja, é ele que sob a condugéo firme, segura e
ludica ira conduzir as regras de boa convivéncia. Diante deste
contexto a seguranga passa a assumir um espago preventivo na
comunidade socioeducativa, pois ha neste espaco uma relagcdo de
autoridade entre educador e adolescente. Em terceiro Ilugar o
educador assume papel fundamental na rotina diaria da comunidade
socioeducativa pois é ele que conduz o adolescente desde o acordar
ao adormecer e enquanto estes dormem la estdo os educadores,
exercendo o papel de protecdo e seguranga da Instituicdo. A
participacdo no Conselho Disciplinar deve ser vista como dever do
educador social pois € neste espago que se garante a democracia
participativa de todos os atores da comunidade socioeducativa e onde
se define as agbes a serem desenvolvidas, as medidas a serem
tomadas. Na condigcdo de referencial do adolescente o educador
contribui diretamente para a construgdo de seu PPA. A partir da
pedagogia do exemplo o educador tendo disponibilidade e/ou
habilidades podera contribuir ainda mais com o0 processo
socioeducativo dos adolescentes, transmitindo outros conhecimentos

através de oficinas.”

“Néo foi possivel hierarquizar as atribuicbes tendo em Vvista
compreender que todas elas devem ocorrer em consonancia.
Percebe-se que ha uma forte tendéncia em referir-se a figura do
educador social enquanto responsavel prioritariamente pela
seguranga, contudo considera-se esta uma das atividades a ser
desenvolvida ndo menos importante que o papel de referéncia que
este profissional representa para o adolescente assim como as
demais atribuicbes. A participacdo deste no Conselho Disciplinar é
essencial tendo em vista ser este o profissional que esta presente em
todos o0s espacos da acgdo socioeducativa. A experiéncia em
socioeducacao nos leva a perceber a importancia de definir quem é
este profissional e auxilia-lo na lida com o complexo binémio

seguranga X vinculo que propicia o aprendizado ja que se trata de
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uma tarefa bastante onerosa e ambigua mas de grande relevancia no

trabalho junto aos adolescentes.”

“Como os Censes ndo possuem mecanismos de seguranga, como
sistema de Cameras, tampouco vigilancia efetiva externa, para que
ocorra com tranquilidade todo o processo socioeducativo o Educador
acaba sendo responsavel quase que Unico pela seguranga em
detrimento aos outros papéis que deveriam ser prioridade, como o

fato de ser referéncia para o socioeducando.”

“E fato que todos estes fatores sdo parte condicionantes do trabalho
do Educador Social dentro de uma unidade de socioeducacgéao, e esta
seria, segundo minha concepgdo, a melhor forma de trabalhar os

adolescentes em um contexto socioeducativo.”

“A militdncia na area é imprescindivel, com comprometimento real e
responsavel com o processo socioeducativo do adolescente,
priorizando a construgdo de um projeto de vida que atenda as
peculiaridades do adolescente de acordo com sua historia de vida e

possibilidades de execugdo de forma autbnoma.”

‘A acdo socioeducativa do educador deve ser a premissa para o

desenvolvimento do seu trabalho diario.”

“Simplesmente penso que se o educador for o ‘referéncia ao

Adolescente como polo direcionador da relagdo educador-educando

todas as demais caracteristicas elencadas serdo cumpridas.”

‘A seguranca da unidade é que permite a realizagdo das acbes
socioeducativas. No entanto deve-se refletir e ampliar a compreenséao
acerca do conceito de segurancga, visto que normalmente é concebida
como repressdo e contencdo. Nesse sentido, ndo sdo considerados
outros aspectos que fazem parte da constru¢ao de uma comunidade
socioeducativa sequra, que passa pela realizagdo das demais

atividades supracitadas entre outras.”

‘A avaliagdo das atribuigbes do educador social deve ser construida

atraves de uma discussdo sobre as acbes acima citadas, ndo como
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por ordem de prioridade, mas sim num planejamento articulado de

todas as agdes.”

- “Considero que a seguranga do ambiente socioeducativo sem duvida
€ a atribuicdo primordial do educador social que garante a
possibilidade das intervengdes de toda a equipe. No entanto, acredito
que ela é uma consequéncia de todos o0s demais aspectos
mencionados. Acompanhar efetivamente a rotina de modo
participativo e observador, estabelecer sangbes condizente as faltas,
ser um polo direcionador da relagdo com o educando e estar
implicado no Plano Personalizado é também garantir a seguranga e o
cumprimento de normas de convivéncia na instituicdo, tanto quanto

realizar procedimentos de contengdo quando necessario.”

Em que pese a maioria das justificativas demonstrarem a necessidade de
um equilibrio entre todas essas atribui¢cdes, percebe-se ainda a necessidade
desse Educador Social entender da metodologia de atendimento e participar

desta, isso como fator fundamental.

O cotidiano de trabalho dos Centros de Socioeducagao ja demonstra uma
caracterizagdo maior da seguranca no papel do Educador Social, nessa
perspectiva no questionario foi incluida uma questdo na mesma perspectiva,
agora nao para o entrevistado dizer como ele compreende que deve ser o
trabalho do Educador Social na teoria, mas sim como este ocorre no cotidiano dos
Centros de Socioeducacgao. Essa resposta permite fazer uma relagao entre teoria
e pratica que possibilitara uma melhor compreensao do que deve ser feito para o

aperfeicoamento no trabalho. Logo a questao ficou assim elaborada:

- “A atribuigbes referentes ao trabalho do Educador Social: Sequranga
da Unidade; Participar do Conselho Disciplinar; Participar do Plano
Personalizado do Adolescente como Referéncia do Adolescente;
Acompanhamento dos Adolescentes na Rotina Diaria (Acordar,
Refeigdo, Escolarizagéo, etc); Ser instrutor em oficinas, cursos, efc.;
Ser referéncia ao Adolescente como polo direcionador da relagcao
educador-educando. Considerando essas mesmas atribuicées

referentes ao trabalho do Educador Social, hierarquize em grau de
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prioridade, considerando a pratica atual no Centro de Socioeducagéo

(que atua, conhece, eftc)”.

Na analise das respostas a esse questionamento fica evidente o carater
sancionatério que a execug¢ao da medida socioeducativa de privagao de liberdade
tera, isto porque a atribuicdo acerca do papel de Seguranga da Unidade aparece
em primeiro lugar na imensa maioria das respostas, por volta de 95% dos
questionarios. Na sequencia é elencado o papel do Educador Social em
acompanhar os adolescentes na rotina diaria desses, aparecendo na justificativa
um viés de seguranga nessa agdo. Seguindo aparece como maior incidéncia a
participagdo do educador social no Conselho Disciplinar, seguido da participagao

no Plano Personalizado do Adolescente como referéncia.

O item que aparece como primeiro quando se fala do “como deveria ser o
trabalho do Educador Social”, quando a resposta € para ser o que acontece na
pratica € um dos ultimos itens apontados. Ou seja, no dia-a-dia de trabalho nos
Centros de Socioeducacéao, foi apontado pelos entrevistados que Educadores
Sociais ndo fazem como seu papel principal ser referéncia ao adolescente como
polo direcionador da relacdo educador-educando, isso, sem duvida, compromete
todo o processo de construgdo e formacédo do sujeito na unidade. Como

justificativas para essa concluséo foi citado:

‘A gestdo em centro socioeducativo exige conciliar a proposta
socioeducativa e os meios para efetiva-la. O déficit de pessoal quanto
ao numero de educadores sociais, a auséncia de seguranga externa,
a inexisténcia de equipamento de monitoramento, as condi¢cées do
espaco fisico, associadas a caracteristica da clientela, impbe que o
fator seguranga (procedimentos de seguranca) seja priorizado em
detrimento da relagdo, embora esta seja privilegiada no processo. A

atribuicdo quanto a oficinas é priorizado para as educadoras sociais.”

- “Praticas penitenciarias profundamente enraizadas na cultura
institucional. Inexisténcia de identificagdo de grande parte dos
educadores(as) sociais com o trabalho e a proposta socioeducativa.
Visdo exacerbada dificultadora do trabalho socioeducativo.

Necessidade de pontuar pensamentos e visées coercitivas, alem da
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possibilidade de imposicdo enquanto setor. Acompanhamento de
forma descompromissada e sem o real interesso no processo pelo
qual passa o adolescente. Diante do descaso e desinteresse quanto
ao processo do adolescente, ndo ha interesse de se tornar referéncia
para o mesmo. Educadores fogem de tal responsabilidade, pois
impedem que se afastem da unidade em algumas folgas, ou seja,
questbes pessoais e individualistas.Educadores sociais atualmente
possuem entendimento que s&o profissionais da seguranga € por

conta disto ndo lhes compete a execugéo de oficinas.”

‘A fungdo educador social, ainda esta bastante atrelada a figura de
um agente de seguranga, iSSO porque apesar da nova concepgao
arquitetdnica e sociopedagodgica destes Centros e da Socioeducacgéo,
ainda s&o Instituicbes cercadas de muros altos, com perimetros de
seguranga, com policiais militares fazendo a ronda, com alojamentos
com portas de ferro, trancadas com cadeados, com procedimentos de
seguranga a ser sequidos, protocolo a ser respeitado, trabalhando
com sujeitos autores de atos infracionais, consequentemente toda
acdo proposta deve primeiramente se adequar a seguranga, caso
contrario ndo se efetivara. Acompanhar os adolescentes na rotina
diaria da comunidade socioeducativa € encarada como dever do
educador social, no entanto, é nesta rotina que se constroi os vinculos
e a relacdo de autoridade, consequentemente o educador se torna um
polo direcionador nesta relagdo. O Conselho Disciplinar atualmente é
considerado o unico espago de garantia de democracia participativa
no CENSE e quando esse espacgo passa a ser limitado os educadores
S80 0s primeiros a ndo querer mais participar. O Plano Personalizado
do Adolescente ainda é um grande desafio e muito se diverge quanto
o0 seu entendimento. Finalmente a participagcdo dos educadores em
oficinas pouco tem se dado por falta de incentivo institucional,
condigbes para realizagdo das oficinas, falta de valorizagdo
profissional, falta de remuneragdo pelas habilidades especificas a
serem despendidas divergéncia quanto a desenvolver este tipo de
trabalho.”
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“Atualmente percebe-se que a atuagdo profissional é regida pela
necessidade de garantir a segurancga, e neste aspecto avalia-se o
retrocesso na atuagdo de toda a equipe ja que o trabalho se engessa
nestes procedimentos. Mesmo na realizagdo das demais atribuicbes
percebe-se certa resisténcia se a equipe ndo se sente segura para
realizar, mesmo sendo uma inseguranga inespecifica, sem maiores
motivagbes toda a discussdo novamente se utiliza da justificativa da
seguranga. Neste momento ndo ocorrem oficinas continuadas sob a
Justificativa do espaco fisico inadequado. Reconhece-se a

necessidade de retomar a missao do trabalho.”

“A total atengcdo ao atendimento do adolescente, o acompanhamento
a sua rotina de atividades, junto com um referencial educativo s&o os
principais pontos de trabalho deste Cense, ndo deixando a questao

de seguranga nem disciplinar a parte.”

“A unidade vem de uma formacgé&o punitiva e disciplinar, e a equipe em
sua maioria n&o apresenta disponibilidade interna para operar
mudancas para a efetivagdo do fazer socioeducativo nos moldes
exigidos em lei. Ndo conseguimos a efetivacdo do PPA, das oficinas e
nem que o educador atue como podlo direcionador da relagcéao
educador-educando, o que se presencia é a lei do mais forte, ou seja

o abrir e fechar cadeados, pratica do carcereiro.”

“O aspecto do monitorar, controlar e punir o adolescente ainda
prevalece na visdo de mundo e visdo do trabalho na mentalidade dos
educadores. Percebo que, predomina um desejo de que o
adolescente se transforme e mude as suas condutas de forma unissa

em pouco tempo de formagéao.”

“Existe a participagcdo dos educadores sociais em todos 0s espacos
Ssupracitados, no entanto, majoritariamente executam a tarefa de
seguranca da unidade e acompanhamento dos adolescentes em
atividades de rotina de vida diaria. Nem todos os educadores sociais

tém interesse de executar outras tarefas além dessas.”
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- “Mesmo tendo a pratica da socioeducagdo avancado dentro das
perspectivas de trabalho dos Censes,ainda existem alguns mitos ,
dentro da rotina diaria. E uma delas e ainda muito forte é a tentativa
de facilitagdo do trabalho do educador, amparado na rigidez da

seguranga.”

Todos esses apontamentos e a contraposicao entre a teoria e pratica
acerca do Papel do Educador Social demonstram a necessidade de se aprofundar
ainda mais a concepg¢ao acerca do trabalho desenvolvido por esses profissionais.
Na bibliografia pesquisadas encontrou-se poucos registros acerca dessa tematica
e ainda textos que n&o permitem a compreensdo total do Papel do Educador
Social, nem dos conflitos que esse profissional encontra. Logo, por essas e outras
questdes, sera apresentado um texto que podera auxiliar na compreensdo do
papel do socioeducador, diferentemente do restante da pesquisa esse texto foi
escrito numa proposta de um “Artigo de Divulgacao Cientifica”, considerando aqui
os entendimentos de Paetzhold, Kaspari, Muller (2009). O objetivo dessa escolha
é facilitar ainda mais a compreenséo acerca do assunto, trazendo elementos da

experiéncia cotidiana de trabalho a luz da teoria.

6.1.1 A Funcao Principal no Contexto de Privagcao de Liberdade: “o que Eu
Deveria Saber Antes de Ser Educador Social?”

Educador Social, nome bonito e imponente para a funcido, remete a
professor, aquele que ensina, forma, educa. Quando um Educador Social
conhece um novo amigo e recebe a pergunta: “O que vocé faz da vida?” ou “Com
0 que vocé trabalha?”, a resposta € “sou Educador Social”’. A resposta impde ao
novo conhecido outras questdes, “0 que é isso?”, ou, “0 que vocé faz?”, “é
professor?”. O nobre educador fica encurralado em encaminhar o dialogo, seria
necessaria longa explicacdo para responder com exatiddo essa pergunta, até
porque, nem mesmo ele foi incumbido da resposta durante a sua formagao ou
escolha, da ainda nédo regulamentada, profissdo. Tentando encurtar a conversa a
resposta, geralmente, vem seguida dos dizeres: “trabalho com adolescentes em
conflito com a lei, que cometeram um ato infracional, e se encontram cumprindo

medida socioeducativa nhum Centro de Socioeducag¢ao”, como a expressao do
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companheiro se mantém a questionar, com o tempo, a resposta se transforma e
fica reducionista, simplista e refor¢ca o estigma da profissdo: “trabalho com menor
infrator, esses que cometem crimes antes dos 18 anos e vao para as ‘Febem’, os
antigos educandarios, € como se fosse os agentes penitenciarios das cadeias e
penitenciarias.” A beleza e imponéncia inicial apresentada num primeiro olhar se
perde, talvez a primeira frustracdo, desses profissionais de missado tao

contraditéria, complicada e ao mesmo tempo gratificante.

A histéria comega num contexto muito conhecido, um concurso publico,
com exigéncia de ensino médio com salario inicial maior que quatro salarios
minimos (maior que muitos cargos de nivel superior). Com a leitura do edital e os
olhos brilhando com a possibilidade da ‘famigerada’ estabilidade de emprego,
comeca o desafio. Ninguém, tinha como sonho de infancia ser Educador Social,
mas o sistema exige, como diria Richard Sennett (2002) a “Corroséo do Carater”
nao do individuo, mas do coletivo ao abdicar dos sonhos, pela imposicdo e
necessidade de sobrevivéncia. Aparece ai milhares de sonhadores a concluir ou
recém-formados em nivel superior: “quase-pedagogos, pseudo-psicolégos, quase
profissionais da educacéo fisica, pseudo advogados” e mais outros tantos quase
e pseudo-s: enfermeiros, gedgrafos, historiadores, socidlogos, engenheiros, etc.
Agora somente Educadores Sociais, que aceitam isso pelo sistema nao permitir,
nem possibilitar que realizem o “sonho de crianga”, ou a profissao de formacao,
por conta do imenso mercado de reserva de trabalhadores que se submetem as
mesmas funcdes de nivel superior, por vezes, por um salario muito menor que
este e, também, por ndo existir ‘lugar ao sol’ para todos no imenso mercado a

servigo do capital.

Podemos voltar as afirmacées de Sennett (2002) para tentar caracterizar
essa submissao inicial ao cargo, discussao fundamental para caracterizar o perfil
desses profissionais: fazemos parte do capitalismo que vive um novo momento
caracterizado por uma natureza flexivel, que ataca as formas rigidas da
burocracia, as consequéncias da rotina exacerbada e os sentidos e significados
do trabalho; criando uma situacao de ansiedade nas pessoas, que nao sabem os
riscos que estédo correndo e a que lugar ira chegar, colocando em teste o préprio

senso de carater pessoal. O mundo se tornou mais dindmico e as mudangas de
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emprego, ou mesmo de carreira durante a vida se tornam cada vez mais comuns.
O mercado se torna mutavel como antes nunca visto, passando cada vez mais a
se pensar no curto prazo, refletindo isto na carreira, no emprego. As empresas se
caracterizam pela "forga dos lagos fracos", o emprego passa a ser de curto prazo,
ha uma falta de perspectiva de compromisso duradouro com a empresa gerando
assim certa falta de lealdade institucional. O novo capitalismo afeta o carater
pessoal dos individuos, principalmente porque nédo oferece condi¢gdes para
construgcao de uma narrativa linear de vida, sustentada na experiéncia, talvez ai a

busca atual descomunal na famigerada estabilidade.

Voltemos o pensar sobre os Educadores Sociais, passemos ao segundo
momento de frustragdo: a real descoberta! Apds a alegria de passar no concurso
vem um primeiro contato com o cotidiano, pois até entdo, na grande maioria das
vezes as pessoas tornam-se Educador Social e ndo fazem ideia do que isso seja.
De cara surge uma pergunta contraditoria: como forma, educar, recuperar um
sujeito que encontra o Estado pela primeira vez, de forma impositiva, fruto de uma
sociedade seletiva, excludente e da auséncia de politicas publicas efetivas, e
ainda esta privado de seu mais nobre direito, a liberdade? Resumindo “como

socializar alguém que esta preso?”.

E no processo de capacitacdo desses profissionais que estas questdes
surgem, tendo como pano de fundo um discurso envolvente e exigente. Logo vem
os dizeres e o considerar que a atuagcdo com medidas socioeducativas € estar
imerso em uma area que necessita de metodologia, profissionalismo e atengéo
privilegiada. Sdo agdes diretas com adolescentes que encontram o Estado pela
primeira vez, sao invisiveis socialmente, e se faz necessario imprimir uma légica
de desafio para romper uma légica de fracasso imposta a esses jovens e ao
proprio sistema de atendimento. Requer conceitos de soécio-educacao, area ainda
pouco estudada pela academia, que traz o aprender a ser e a conviver num
contexto de privacdo de liberdade que exige acgdes relativas a segurancga e
gerenciamento de conflitos. Significa vivenciar um campo de intervencao, onde o
préprio adolescente € o protagonista, ele € quem define como vai ser a sua
historia, o sistema se posta como uma oportunidade, um novo olhar sobre a vida

dele.
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Reforga-se ainda a necessidade de se ter real interesse e compromisso
com a causa. Isso exige sair da légica do senso comum que Vé esses
adolescentes a partir do seu ato infracional, e passar a enxerga-los como sujeitos
de direitos, como frutos de uma sociedade injusta e excludente, que somente os
considera a partir dos enfrentamentos e quebras das normas e regras sociais e
morais a eles impostas. E estar pronto para se deparar com situagées limites,
aprender a gerenciar conflitos e buscar novos conhecimentos. E revigorar-se a
cada dia, a cada toque, olhar e sorriso desses meninos, e ver em cada um deles

que vale a pena acreditar nos nossos jovens.

Apoés a vivéncia dessa bela e instigante matriz e experiéncia formativa,
esse, também sujeito de direitos, Educador Social vai se deparar com uma
realidade nua e crua. Sai da formagdo com a certeza, ou um querer crer, que
estas prestes a se tornar um ser especial, capaz de resgatar sujeitos que tiveram
seus direitos violados. A formacgao € realizada num viés para que o trabalho tenha
sentido visto que da o sentimento de contribuir para uma obra coletiva e que cada
atividade tem um fim fora de si mesmo. Que todos devem estar acima das
expectativas, num ideal de bem maior, busca o ideal de Onipoténcia e Exceléncia,

sujeitos fortes, dindmicos, competentes disponiveis.

Vicente de Gaulejac (2007) ja aponta os resultados disso em outro
contexto, mas que se aplica a esse exemplo: ha um centrar na agéo e nao na
reflexdo, necessidade fundamental para um contexto contraditério como esse. O
sujeito se insere numa busca violenta por reconhecimento, numa falsa ilusdo de
poder, o culto do desempenho, numa ilusdo de onipoténcia também ocorre nessa
funcdo. Mas ha tem que se confrontar com o fato de que o contexto de privagao
de liberdade tras, por natureza, alguns conflitos. Estes, gerados pela propria
condigdo que nao é inerente ao ser humano, ou seja, perder sua liberdade. No
contexto da gestao esse dado reflete na pratica, seja ela no planejamento ou agao
relativa ao recursos humanos ou recursos materiais. Esse considerar contraditorio
evidencia elementos que n&o sdo comuns a uma instituigdo “convencional” de

administracao, seja esta publico ou privada.

O enfrentamento comeca com a escala de trabalho, o que € e como

funciona uma escala 12 por 36, ou seja, 12 horas de trabalho por 36 horas de
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descanso. O que significa estar imerso num ambiente prisional 12 horas, o sujeito
se torna tdo preso quantos o jovens ali privados de liberdade. Essa ilusao de que
o trabalho num turno 12 por 36 ocasiona, ainda com duas folgas mensais,
encobre um controle a distancia, ndo permitindo ao sujeito uma rotina fora do
trabalho comum aos demais empregos, fazendo o se envolver, na grande maioria
dos casos, diretamente e unicamente com esse trabalho. A liberdade de ir e vir

esconde um controle a distancia.

Comeca a ser percebido que a realidade é diferente da teoria, ainda mais
uma teoria com viés formativo, controlador e motivador, pratica esta como de
qualquer empresa do mundo contemporaneo. Nessa perspectiva ndo se afirma
que inverdades foram ditas, ou meias verdades implantadas, s6 se registra que
nenhuma capacitacdo vai dar conta da pratica, ainda mais se falando de uma

pratica ndo burocratica, ndo estatica como a de um Centro de Socioeducagao.

Conflitos inimaginaveis fora de um sistema como esse surgem
cotidianamente e, com as capacitacdes e formacgdes € possivel um enfrentamento
responsavel e menos traumatico, ja que sem a devida formacédo, orientacédo e
bom senso, alternativas desesperadoras se tornam orientagcdes comuns em
momentos de crise, que podem se tornar momentos de desespero. Facil de
ilustrar essa afirmacdo se posto a tona um conflito emergente, numa unidade
recém inaugurada sem a devida estrutura e formacédo dos profissionais, com
reiterados confrontos entre adolescentes e educadores sociais: Depois de
seguidos plantdes onde adolescentes jogam agua na cara dos educadores
sociais, € que nenhuma acdo ou reflexdo se faz possivel, uma orientacédo
hierarquica ridicula, dissimulada, remete ao simples enfrentamento aos
adolescentes, numa perspectiva de medir forca e confrontar com os adolescentes.
A ordem: “Se os adolescentes jogam agua em vocés, mostre quem é que manda
e joguem agua de volta nos adolescentes.” Dado e feito, na noite do plantao
adolescentes de uma ala jogam agua nos educadores, durante a madrugada, a
resposta, os educadores ligam as mangueiras de bombeiro, e molham todos os
adolescentes, sem piedade, numa madrugada fria qualquer. Para os educadores,
um sentimento de vitdria, de vigor, o “ethos guerreiro” aflora apés uma conquista,

isso no imediatismo, antes de se darem conta do absurdo cometido. Mesmo com
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a presenga dos conflitos exacerbados e cotidianos, impera o dispositivo
disciplinador descrito por Sobbol (2007): a disciplina da fome e do consumo — os
trabalhadores permanecem em suas atividades ocupacionais, mesmo em
condicbes adversas para poder sobreviver material e socialmente, garantir a
sobrevivéncia, numa sociedade voltada para o consumo e também referéncia de
insergao social. A disciplina da fome acaba servindo a instituicdo como mais um

elemento para ampliar o controle e favorecer a submisséo.

Esse tipo de histéria extremada retrata na verdade um conflito mal
resolvido, mal administrado, mal conduzido, num contexto de auséncia de uma
formacéo cuidadosa desses profissionais. Mas tras a luz um exemplo de situacao
limite a que esses profissionais se remetem no seu cotidiano. Os Educadores
Sociais sdo os responsaveis pela rotina dos adolescentes, do amanhecer ao
dormir; do abrir ao fechar os alojamentos; do passar as escovas de dente, roupas,
materiais de higiene; e ainda, é aquele que faz o papel relativo a seguranca da
unidade, que faz revista nos adolescentes, revista estrutural nos espacos fisicos.
Essa relacdo com os adolescentes vai aparecer de forma absurdamente
conflituosa, porque os Educadores Sociais, ao fim, sdo aqueles que primeiro vao
representar a privacao de liberdade, sdo os detentores das chaves, que vao abrir
e fechar os adolescentes em seus espacos de continua reclusao por um tempo
indeterminado, que deve ser reavaliado a cada seis meses e duragcdo maxima de

trés anos.

Um constante conflito se resume a propria funcédo, dai a necessidade de
saber o lugar onde se esta inserido, os riscos e as possibilidades da carreira. Nao
podemos nos furtar entdo da discussao acerca da seguranca. Elemento inerente
a instituicdo que se pretende reter em seu interior alguém que la ndo quer estar.
Além do mais estamos tratando de instituicées historicamente “totais”, ja presente
na leitura de Foucault (1997) e depois conceituado por Goffman (2008) que
conceituam essas instituicdes por suas caracteristicas de fechamento tais como:
vigilancia, monitoramento, inspecionamento, revistas em estruturas e pessoas,
zelo pela ordem e disciplina, as barreiras em relacdo a sociedade e o mundo em
geral, arame farpado, paredes altas, descaracterizagado do individuo preso quanto

a sua identidade, cultura carceraria, masculinidade hegemonica (machismo),
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privacdo de liberdade, postura intimidadora, espirito moralizador e repressor,
funcdo punitiva, espirito de revanchismo, isolamento societario e disciplinarizagéo
do sujeito, dentre outras. Somente a partir da década de 90 inclui-se na discusséo
de gestdo das mesmas a necessidade de se considerar a “Incompletude
Institucional”. Uma “Instituicdo Total” por si s6 tras consequéncias drasticas aos

funcionarios que mantém sua dindmica, mas aqui n&o é objeto de discussao.

Trazemos a tona, entdo, mais alguns elementos contraditérios do contexto
da funcao, que se trata da funcdo de Educador Social de desenvolver trabalhos
de contencdo e intervencado em situacdes de crise. Essas a¢des somente serao
adequadas quando voltadas para a protecdo da integridade fisica, moral e
psicolégica do adolescente no contexto de um processo socioeducativo. Nao
devem apresentar predominio sobre as demais atividades, pois, se assim o fosse,
teriam como fim o “disciplinamento, o adestramento e a docializacdo dos corpos e
mentes”, conforme preconizou Foucault (1997). Conter significa sim o uso da
forga, claro que dentro das normativas legais, apds um treinamento adequado e
com a utilizagdo dos equipamentos necessarios (escudo, capacete, algema,
tonfa), quando necessario. Requer ‘sangre frio' na tomada de decisdo, de
preferéncia e de fundamental importancia que seja uma deciséo coletiva, sem os
envolvidos diretamente na ocorréncia. Essas situagdes impdem aos profissionais,
que na grande maioria dos casos nunca se defrontou com essa realidade,

aprenda técnicas de defesa pessoal, controle de disturbios civis entre outras.

Devemos nos perguntar entdo, como conter, controlar um tumulto, impor
regras e limites e ainda assim se posicionar como referéncia de vida, de postura,
de convicgdo para os adolescentes. Outro elemento caracteristico do trabalho
desses profissionais sera o ambiente extremamente masculinizado (em se
tratando de unidades para adolescentes do sexo masculino que representam
mais 95% das vagas do sistema). Isso requer outras atribuicbes destes, uma vez
que ha necessidade de um real distanciamento, para que esse contexto nao
interfira demasiadamente na vida pessoal do educador, com perdas de sentido de
lealdade, sensibilidade, e aumente o valor competitivo e preconceituoso de um

mundo predominantemente de homens.
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Observa-se ainda que o exercicio dessas fungdes acarretam, muitas vezes,
um processo diferenciado de socializagcdo. Os profissionais que exercem suas
funcbes em contato direto com os adolescentes, adotam um processo
diferenciado de socializagdo (cultura, habitos, costumes e comportamentos),
caracteristico desse ambiente. Estes sdo afetados pelo fenbmeno da
prisionizacdo, pois abandonam os padrdes de suas vidas fora da Unidade para
adotar os valores que estdo estabelecidos nesta. Esse ethos absorvido do
ambiente da instituicdo total, quase sempre € imperceptivel ao profissional, ele

nao percebe o quanto suas agdes e comunicacao foram influenciadas.

Na rotina de trabalho do educador social estdo presentes as constantes
pressdes exercidas pelos adolescentes— e muitas vezes somadas a de superiores
e da sociedade —, a submissdao a ordens e normas, raciocinio logico, rapido e
eficiente, além de diversas situagdes de conflito que exigem intervencdo e
decisbes acertadas. Assim, a sensagdo de inseguranga, 0 comportamento
agressivo e as tendéncias para tornar-se um individuo ansioso, depressivo,
inseguro e estressado, estdo propensos a serem transferidos para o meio
externo, atingindo em diversos graus as pessoas que fazem parte das relagdes
sociais destes. Ao mesmo tempo € exercido sobre estes o que convém chamar de
disciplina do sucesso(muito comum em empresas). Como descrito por Sobbol
(2007), na analise de outras instituicdes, o sujeito interioriza as regras da
organizacao, e em troca tem a possibilidade de ascensdo na mesma, o ambiente
institucional torna-se o campo possivel de realizacdo de desejo subjetivo, o
individuo se envolve ndo mais por obrigagdo mas pelo desejo de sucesso, de

querer vencer, o leva a produzir mais e melhor.

Nesse interim, a exigéncia passa a ser psicolégica e ndo mais econémica.
O sujeito vive uma tensdo permanente da necessidade de vencer, progredir, na
hierarquia. O sucesso pessoal € a grande meta. Outro dispositivo disciplinar
utilizado € a disciplina da vergonha, claro que retratado nesse contexto de
hegemonia masculina, ainda por Sobbol (2007), a disciplina do medo, da-se na
perspectiva de avaliagdo a produtividade do sujeito conforme a venda dos
produtos e aqueles que nao conseguem atingir os resultados podem ser

humilhados dentro da realidade. No nosso contexto as metas e resultados sdo de
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outra natureza e consequentemente o processo de humilhagdo também, porém

nao menos danoso ou prejudicial.

A quem cabe o controle pela permanente e eficaz conducdo do
adolescente apreendido € o Educador Social, que é tido, muitas vezes, como a
principal barreira fisica para o alcance das necessidades e objetivos do
adolescente. Grande parte do impacto que o ambiente prisional causa pelas suas
caracteristicas fisicas retorna como reagao por parte do adolescente numa ojeriza
a sociedade que para ele é responsavel pela sua “prisdo”. E a partir disso, o
adolescente reconhece o educador como a extensdo da sociedade e do seu
encarceramento, em grande maioria das vezes numa visdo negativa, pois o
interno nao quer estar apreendido. Os adolescentes privados de liberdade sempre
tenderdo a ver no Educador o impeditivo de suas intengdes e agdes, a barreira
que estabelece todos os seus limites. Em termos de subjetivacdo do adolescente,
essa funcao é de extrema relevancia, uma vez que € a possibilidade simbdlica do
adolescente ser interditado por uma lei; ora, sabemos que a entrada na civilizagao
impde a necessidade da renuncia das inclinagdes pulsionais com o advento das
regras € normais sociais que sustentam a relagdo entre os homens — Sigmund

Freud: Mal Estar na Civilizagao.

Estes efeitos sdao em virtude da ruptura que ha entre a vida civil e
institucional. O Educador, ‘esta em intimo contato com os internos’, e que tendo
em vista as caracteristicas de sua fungdo, mesmo que quisesse, nao poderia se
afastar desses enquanto esta em seu periodo de plantdo. Esse profissional é todo
tempo ‘solicitado e procurado’ pelos adolescentes e mesmo durante a noite deve
estar em vigilancia permanente a fim de detectar qualquer alteragcdo que possa
acontecer, ou seja, o trabalho é continuo e intenso. Os mais relevantes e
preocupantes aspectos relacionados ao trabalho do Educador Social no espaco
de privacdo da liberdade relacionam-se aos fatores de ordem emocional e
comportamental. As competéncias peculiares a fungao de socioeducador exigem
desempenho fisico, raciocinio apurados, elevado equilibrio psicolégico.

Se analisado friamente a descricao do Educador Social em um edital de
concurso, nada dessas especificidades aqui apresentadas vao aparecer, pelo

contrario, para o sujeito que se pretende a carreira aparecera como uma fungéao
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possivel de ser desempenhada sem grandes problemas, vejamos entdo a

descricao de um edital:

Comprometer-se com o processo socio-educativo dos adolescentes em
todas as fases, participando da elaboragédo, execugédo e avaliacdo do
plano personalizado, com vistas ao desenvolvimento integral, autbnomo
e responsavel. Encaminhar, acompanhar e monitorar os adolescentes
nas atividades internas e externas, conforme previstas na agenda sécio-
educacional. Planejar e desenvolver em conformidade com a proposta
pedagdgica da unidade, atividades Iudicas, pedagdgicas, sociais,
culturais, de rotinas diarias como: alimentagdo, higiene pessoal e
ambiental, junto aos adolescentes, que contribuam para o
desenvolvimento de competéncias para ser e conviver. Realizar
efetivamente a seguranga preventiva e interventiva junto aos
adolescentes, dentro e fora da Unidade, observando os indicadores das
situagcbes de crise e seguindo rigorosamente os procedimentos
normatizados. Zelar pela seguranga do patrimonio, efetuando vistoria
sistematica das instalagdes fisicas e de materiais utilizados nas
atividades, prevenindo situagdes de crise. Atuar em equipe cumprindo
suas fungdes e colaborando com os demais, participando da definicao de
medidas de seguranga e das avaliagdes dos adolescentes, buscando e
trocando informagdes e garantindo o ambiente seguro e educativo da
Unidade. Realizar atividades administrativas (IASP, 2005, p.14).

Ja numa leitura mais aperfeigoada, numa publicacéo dirigida a este publico,
vejamos a postura sugerida a um Socioeducador, entendido ai qualquer

profissional que atue num Centro de Socioeducacgao:

(i) Postura Operacional: Ter capacidade para trabalhar em equipe;
Assumir o compromisso de seguir as normas da unidade e as
orientagdes recebidas; Estabelecer uma boa comunicagdo com seus
colegas, mantendo-se informado e repassando as informagdes para
outros turnos de trabalho; Mostrar presenga na relagdo com os
adolescentes, adotando uma postura firme e comunicando-se com
clareza e seguranga; Observar o sigilo e discricdo em seus
posicionamentos e comentarios. (ii) Postura Mental: Revelar idoneidade,
sendo capaz de servir como um bom modelo nas suas atitudes e nos
seus valores; Demonstrar imparcialidade e senso de justiga; Demonstrar
respeito as diversidades étnicas, culturais, de género, credo, opgao
sexual, etc; Demonstrar capacidade de observacédo e atencgao;
Demonstrar bom senso nos julgamentos e decisdes. (iii) Postura
Emocional: Demonstrar sensibilidade; Revelar capacidade de manter o
autocontrole em situagbes de tensao; Apresentar equilibrio emocional,
nao permitindo que seus problemas pessoais interfiram na relagdo com
os adolescentes; Revelar persisténcia, resisténcia a frustragdo e
resiliéncia (CADERNOS DO IASP, 2006).

Todas essas atribuicdes num so sujeito, ou mesmo a exigéncia destas ja
nos tras elementos suficientes para pensarmos essa fungdo como coletiva e nao
em cada sujeito, para tanto se faz necessario um pensar sobre a instituicado e nao

sobre a funcdo e o perfil do individuo. S6 um local de trabalho saudavel
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possibilitara que tais posturas sugeridas sejam objetivadas pelos profissionais que
atuam nessa area. Refletindo assim a partir da frase de Gandhi, vamos perceber
que néo so esse tipo de instituicdo podera aprisionar pessoas, mas as proprias
pessoas podem ser prisioneiras das suas instituicobes e de suas proprias
convicgdes. Seja essa uma empresa ou um Centro de Socioeducagédo, ou mesmo

em um ambiente qualquer.

Isso posto, ressalta-se a necessidade das instituicdes ndo agirem a partir
da postura subjugacgao a légica excludente do mercado. No caso do Estado, de
fato, deve responsabilizar-se pela garantia e acesso aos direitos individuais
fundamentais, como condi¢do para o desenvolvimento integral deste cidaddo em
condi¢cbes de ser, pensar, conviver e produzir de maneira critica, responsavel e
participativa no trabalho. Faz-se necessario que as instituicbes constituam um
espacgo de construcdo coletiva, nesse caso a praxis socioeducativa, a produgao
de saber que dela emana e a uma escuta diferenciada das dificuldades e conflitos

por ela desencadeados.

Para que assim os profissionais possam revigorar-se a cada dia, a cada
toque, olhar e sorriso dos adolescentes, e ver em cada um deles que vale a pena

acreditar no proprio trabalho.

Somente assim teremos profissionais verdadeiramente livres!

6.2 COMISSOES DE SOCIOEDUCAGCAO E A INTEGRAGCAO COM AS
MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS EM MEIO ABERTO

A segunda parte do questionario de pesquisa define a segunda categoria
de analise na perspectiva de gestdo, que €& o entendimento acerca das
Comissdes de Socioeducacao e a avaliagdo acerca das praticas de integracao
entre as medidas socioeducativas de restricdo e privacdo de liberdade e as

medidas socioeducativas em meio aberto.

Assim a primeira pergunta diz respeito ao conhecimento do entrevistado
acerca das atribuicdes e funcionamento de uma Comissdo de Socioeducacgao.
Dos vinte e sete (27) questionarios respondido, havia afirmagéo de que conhecia

as atribuicdes de uma Comissao de Socioeducagdo em vinte quatro (24). Esse
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fato evidencia, que mesmo sendo atores que concluiram um curso de Pds
Graduacgao em Gestao de Centro de Socioeducacao trés profissionais ndo sabiam

das atribui¢des e funcionamento de uma Comissao.

Na mesma perspectiva foi questionado da participagéo junto ao Comisséao
Municipal de Socioeducacdo, e a conclusdo é que ainda € uma pratica pouco
utilizada, onde esta ja deveria estar acontecendo em todos os municipios onde ha
Centro de Socioeducagao. Somente treze dos entrevistados participa de uma
Comissao. Em relacdo ao Poder Judiciario e Ministério Publico uma incidéncia
ainda menor de participacdo nas Comissdes Municipais de Socioeducagao, sendo
afirmados que o Judiciaria sé participa em nove (9) questionarios e que o

Ministério Publico em (12).

Acerca da existéncia de Medidas Socioeducativas em Meio-Aberto,
verifica-se uma efetivacdo dessa pratica, ja que em todos os questionarios foi
afirmado que existe o programa municipal de medida socioeducativa em meio
aberto (Liberdade Assistida e Prestacao de Servico a Comunidade). Acerca da
relacdo e interface entre as medidas socioeducativas, foi questionado se é
realizado reunides entre as equipes dos Centros de Socioeducagao e o0s
Programas de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto. A resposta € que uma
pratica em alguns municipios, de forma isolada, e ndo uma pratica sistematizada
metodologicamente. Das vinte sete (27) respostas ao questionario dezesseis (16)
responderam que as unidades fazem reunido com os programas. Acerca da
realizacéo de Estudo de Caso conjunto, fica evidente também que esta ndo € uma
pratica regular no sistema de atendimento socioeducativo no Estado do Parang,

somente doze (12) entrevistados responderam que essa € uma pratica recorrente.

Para entendermos e aprofundarmos ainda mais a discussdo a proposta
aqui € apresentar os conceitos que embasam a estruturacao e atribuicbes de uma
Comissédo de Socioeducagdo, qual o papel de auxilio dessa na gestdo dessa
Politica Publica e ainda como deveria acontecer a interface entre as medidas
socioeducativas em meio aberto e as de restricdo de privagao de liberdade, e a

importancia de um estudo de caso conjunto.

O SINASE, aponta a necessidade de articulagdo entre os Conselhos de

Direitos, os 6rgaos de execucdo e controle das diversas politicas, de forma
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organizada para desenvolvimento de acgbes integradas e que levem em
consideragao as peculiaridades que cercam o atendimento aos adolescentes em
medida socioeducativa, € esse grupo que detém conhecimento necessario para
elaborar o Plano de Atendimento Socioeducativo(Nacional, Estadual e Municipal),
sendo que Plano deve ser aprovado e deliberado pelos respectivos conselhos de

direitos da crianca e do adolescente.

A proposta de uma Comissao Intersetorial surge baseada nos principios do
ECA e do SINASE, além da necessidade de discussao de assuntos inerentes ao
adolescente que cumpre medida socioeducativa nos municipios, bem como a
articulacdo entre as politicas intersetoriais e a constituicio de uma rede de

servigos socio-assistenciais a familia e ao adolescente.

Podemos verificar que a reunidao desses atores pode ser um grande
diferencial na construgcao dessa politica publica principalmente que houver claro
para esse grupo o papel e atribuigbes dessa Comissdo no contexto de
atendimento. Um importante passo na consolidacdo desse processo € a
formalizacdo da Comissao Intersetorial do Atendimento Socioeducativo. No
ambito Nacional ja existe uma importante referéncia que € Comissao Intersetorial
de Acompanhamento do Sistema Nacional Socioeducativo — SINASE, designada
pelo Decreto de 13 de julho de 2006 da Presidéncia da Republica(composta por
08 Ministérios, 04 Secretarias vinculadas a Presidéncia da Republica, CONANDA
e CNAS, e como convidados o FONSEAS e o CONGEMAS). Nos Estados a
Comissdo podera ser regulamentada, preferencialmente, através de Decreto
Governamental, e nos Municipios por Decreto, Portaria municipal ou
Resolugao(Deliberagao) do Conselho Municipal dos Direitos da Criangca e do
Adolescente, mencionando a composi¢cdo de seus representantes e suas

atribuigoes.

A organizagao da Comissao podera ser constituida no Estado e municipios
por membros do governo e da sociedade civil organizada. Possuira carater
consultivo e propositivo e visa contribuir para a implantacdo, implementacao e
fortalecimento de programas de acompanhamento de medidas socioeducativas de
Liberdade Assistida, Prestacdo de Servico a Comunidade, Semiliberdade,

Internagao, questdes de Drogadicdo e demandas que permeiam as questdes de
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adolescentes em cumprimento de medida Socioeducativa.

Em relacdo a composigdo recomenda-se a participagdo das seguintes
representacbes nas comissdes: Orgdos gestores do sistema socioeducativo,
assisténcia social, educacgao, cultura, esporte e lazer, saude, trabalho, seguranca
publica, conselhos de defesa dos direitos da crianga e do adolescente, conselho
tutelar, ministério publico, poder judiciario, defensoria publica, OAB, organizagbes
nao governamentais, foruns relativos ao atendimento socioeducativo, operadores

do programa entre outros de relevancia e representatividade na comunidade.

Essas Comissbes devem ter uma ter uma frequéncia minima de reunides e
efetuar o registro dos encontros e resultados, a fim de que mesmas estejam
disponiveis sempre que solicitadas. A Comissao deve elaborar o planejamento
das acgdes a serem desenvolvidas, estabelecendo cronograma de execugao das
atividades e as responsabilidades dos diversos membros e as parcerias
articuladas no municipio. E de fundamental importancia que as comissdes
busquem viabilizar meios para o seu efetivo funcionamento, articulando-se com o
poder local e os diversos parceiros a disponibilizagdo da estrutura necessaria para
suas reunides. A Comissdao assume, através de seus representantes o
compromisso de intervir, apoiando tecnicamente, de forma articulada, a qualidade
do atendimento e acompanhamento da execucdo das medidas socioeducativas e

suas implicagoes.

Partindo agora para discussdao da Integragdo entre as Medidas
Socioeducativas em Meio Aberto e Meio Fechado, é importante saber o
adolescente que vai passar pelas diferentes medidas € o mesmo, e a gestao
desses programas serdao de responsabilidades diferentes, sendo que cada um
dos agentes envolvidos nessa situagao tendera a ter o olhar a partir da sua 6tica

dos seus interesses.

Logo, um primeiro cuidado, e o mais importante, sempre sera a garantia de
direitos do adolescente. Ou seja tratar esse como um sujeito de direitos, um
sujeito unico, ndo como um objetivo que se passa de um local para outro, ou
pior(como é de praxe) receber esse sujeito sem considerar a historia e contexto

de atendimento em outros programas, sejam socioeducativos ou protetivos.

Outra preocupacéo relevante é a da nao penalizagao duas (ou mais) vezes
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desse adolescente, isso ocorre, em especial, através de um discurso “garantista”
onde a equipe sugere uma medida socioeducativa mais branda ao final de uma
medida de restricdo ou privacdo de liberdade (por exemplo), na garantia de
desinternacéo desse adolescente. E ainda justifica esse ato na auséncia de um
programa de egresso ou mesmo a auséncia de elementos que assegurem o nao

envolvimento com novos atos infracionais.

Considerando esses pressupostos fundamentais, podemos entao analisar
0s canais e mecanismos de integracdo entre as medidas socioeducativas. Para
isso é fundamental que tal integragdo se dé de maneira formal considerando as
metodologias de atendimento, assim cada sugestdo aqui apresentada deve ser
estudada e voltada para os contextos locais. Isso significar conhecer as diferentes
metodologias utilizadas nos programas de atendimento, e assegurar espacgos
institucionais de discussdo e encaminhamentos dos casos, até porque a realidade
de intervencdo sera muito proxima, sendo alguns encaminhamentos e decisdes
comuns a ambas as medidas. Mas € preciso ainda que os programas evoluam na
mesma dimensdo e magnitude do Estatuto, isso a partir das suas formas de
gestdo: intersetorial, compartilhado, integrado, descentralizado, flexivel e
adaptativo. Rompendo com a légica de programas cartoriais, burocratizados e

hierarquizados.

Essas novas formas de gestdo que permitirdo algo essencial numa
perspectiva nova: articulagdo e interacdo. Mas s6 sera possivel se houver
conhecimento dos diferentes programas, além de certa cumplicidade, que permite
uma influéncia mutua. Logo, cooperagéao, predisposigao, reciprocidade, trabalho
em rede, sdo elementos fundamentais para atingir essa logica. Assim, todos os
atores envolvidos devem se colocar como parte desse processo, numa agao
conjunta, institucional e ndo como parte isolada desse processo, sendo que a

troca de informagdes de forma rapida e segura é fundamental nesse processo.

Um avancgo considerado na perspectiva de integracao entre as medidas
socioeducativas € a institucionalizagdo de estudos de caso conjuntos, estes
desde o diagndstico do caso, até a intervengdo. Porém alguns problemas,
comuns a maioria dos programas, aparece como justificativa para nao implantar

€SSse processo.
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Assim é preciso buscar um dialogo proximo entre os programas, que pode
ser a principal opgédo para superar essas dificuldades, logo o efetivo contato
institucional entre os programas deve ser estabelecido e/ou fortalecido desde o
periodo em que o adolescente esta cumprindo a primeira medida socioeducativa,
e asas intervengdes podem ser construidas conjuntamente considerando as
especificidades do contexto comunitario, bem como os resultados de outras

intervengdes que porventura tenham sido feitas pelos servigos do municipio.

Nessa perspectiva o Estudo de Caso conjunto, pode ser um grande passo,
como o inicio da criacdo de necessaria de fluxo de atendimento, para que sempre
se considere informagdes importantes de adolescentes que ja tenham passado
por outra medida socioeducativa. O Estudo de caso deve ser realizado a partir do
conjunto de dados, informagdes coletadas pela equipe do Programa sobre o
adolescente, sua familia etc. Os dados fornecem os indicadores para a
interpretacdo das necessidades especificas daquele adolescente atendido. O
objetivo aqui, nao é a descricdo de um estudo de caso, e sim sinalizar e propor
que este, realizado coletivamente, pode ser um grande instrumento na gestdo dos
programas, onde as diferentes equipes podem rever conceitos apontar equivocos
de encaminhamento, e posteriormente utilizar esse espa¢co como grande forma de
avaliagdo do programa, com retorno e conhecimentos de profissionais de outras
frentes e areas, com o unico objetivo de melhorar e fortalecer o atendimento,

sempre com o foco no adolescente.

6.3 COMUNICACAO COM O SISTEMA DE SEGURANCA PUBLICA E COM O
SISTEMA DE JUSTICA

A terceira categoria de analise definida foi uma proposta de pensar a
interface da execugédo com outros sistemas, nesse caso o Sistema de Seguranga
Publica e o de Justica, sempre na perspectiva da na perspectiva de gestdo do
Sistema de Atendimento Socioeducativo. A primeira analise recai sobre a
interface com o Sistema de Seguranca Publica, em duas perspectiva, no
momento de apreensao do adolescente e apuracido do ato infracional e também

na perspectiva do Gerenciamento de Crises nos Centros de Socioeducacgao.
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Esse item do questionario teve uma perspectiva de avaliagcdo, com os
questionamentos acerca do acesso a informacbes dos adolescentes via
Delegacia; Conhecimento do Caderno de Gerenciamento de Crises nos Centros
de Socioeducacgao; Avaliagdo quanto a utilizagao das informacgdes desse Caderno
para Gerenciamento de Crises; Avaliacdo acerca de que se a policia quando
acionada para atender uma solicitagdo na unidade se ela atende; E ainda da
avaliacdo do trabalho da policia quando da intervencdo num Centro de

Socioeducacgao. Resultado:

QUADRO 06 - COMUNICACAO COM SISTEMA DE SEGURANCA PUBLICA
Comunicagao com o Sistema de Seguranga Publica
A Unidade tem acesso a Informagdes do Adolescente via Delegacia:
- Sim, sempre:15%
- Sim, quando solicitado: 65%
- Nao, nem quando solicitado: 20%
- Nunca: 0%

- Tem conhecimento do Caderno de Gerenciamento de Crises nos Centros de
Socioeducacgao:

- Sim: 95%
- Nao: 0%
- N&o Respondeu: 5%

Qual a avaliagdo quanto a utilizagdo das informagdes desse Caderno para o
Gerenciamento de Crises:

- Otima:5%
- Boa: 25%
- Ruim: 20%
- Nunca foi utilizado: 40%
- Nao responderam:10%
Quando a policia é acionada para realizar uma intervengdo na unidade ela atende:
- Prontamente: 50%
- Aguarda autorizagao superior: 15%
- Demora no atendimento:15%
- Nao Atende: 2%
- Nao responderam:18%

Qual a avaliagdo do trabalho da policia quanto da intervengdo num Centro de
Socioeducacgao:

- Otima: 0%

- Boa: 10%

- Regular: 20%

- Ruim: 20%

- Nao responderam: 50%

Na analise do dados da tabela acerca da Interface com o Sistema de
Seguranga Publica alguns informagdes chamam mais a atencdo, como por

exemplo onde 100% dos entrevistados dizem conhecer o Caderno de
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Gerenciamento de Crises, porém somente 30% acha que sua utilizagao esta entre
otima e boa e 40% ainda afirmam que este nunca foi utilizado, reforgando ainda
mais uma nao relacdo entre teoria e pratica. Acerca da comunicacdo com a
Policia Civil, ou seja, com a delegacia, aparentemente ndo ha um fluxo de
comunicagao estabelecido, sendo que as informagdes tém chego, na maioria das

vezes, somente quando solicitado.

No que diz respeito a analise da categoria em relagdo ao Sistema de
Justica uma primeiro observagdo se faz necessaria, por mais que havia o
questionamento para o papel do Poder Judiciario e do Ministério Publico, com as
mesmas questdes, quase 50% dos entrevistados respondeu informagdes iguais
para ambos. Evidencia-se aqui a necessidade de entendimento e execugao dos
papeis diferentes desses atores do Sistema de Justica. Observemos os dados a

seqguir:

QUADRO 07 - INTERFACE COM O SISTEMA DE JUSTICA JUVENIL

Poder Judiciario Ministério Publico

Como vocé avalia a comunicacgao entre os Centros de Socioeducagédo e Sistema de Justiga?

- Otima: 5% - Otima: 5%

- Boa: 25% - Boa: 25%

- Regular: 30% - Regular: 30%

- Ruim:40% - Ruim: 40%

- Inexistente: 0% - Inexistente: 0%
Consideragao do relatério técnico do adolescente para decisdo do melhor encaminhamento possivel:

- Otima: 0% - Otima: 5%

- Boa: 35% - Boa: 30%

- Regular: 35% - Regular: 35%

- Ruim: 30% - Ruim: 30%
Cumprimento dos prazos relativos a internagéo provisoria — 45 dias:

- Otima: 20% - Otima: 25%

- Boa: 35% - Boa: 35%

- Regular:10% - Regular: 10%

- Ruim: 35% - Ruim: 30%
Cumprimento dos prazos relativos a reavaliagédo da medida socioeducativa — no maximo a cada 6 meses:

- Oftima: 5% - Otima: 10%

- Boa: 15% - Boa:15%

- Regular: 20% - Regular: 25%

- Ruim: 60% - Ruim: 50%
Respostas as demandas solicitadas pela unidade:

- Otima: 10% - Otima: 10%

- Boa: 35% - Boa: 40%

- Regular: 30% - Regular: 30%

- Ruim: 25% - Ruim: 20%
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E possivel compreender uma necessidade sistematica na comunicagéo
entre a execucao das medidas socioeducativas e o Poder Judiciario e Ministério
Publico. Outros elementos que aparecem € nao cumprimento dos prazos
previstos no Estatuto por parte do Sistema de Justica ja que mais de 50% dos
entrevistados acha ruim o cumprimento do prazo de avaliacdo da medida
socioeducativa de internagao a cada seis meses. E ainda de 30 a 35% afirmam
ser ruim o cumprimento do prazo de quarenta e cinco dias para a internagao
provisoria. Porém também se faz necessario uma apresentacdo e exposi¢ao
acerca do papel do Ministério Publico e do Poder Judiciario para o Sistema de

Atendimento Socioeducativo, sendo estes conceitos expostos a seguir.

O proposto aqui é conhecer e aprofundar a leitura da interface do Sistema
Socioeducativo com o de Seguranca Publica e Sistema de Justica. Essa nogao
dos Sistemas, atribuicdes e canais institucionais de dialogo sdo fundamentais
para a gestdo da execugdo das medidas socioeducativas, tendo em vista que
esses sistemas sdo em grande parte o “demandantes” do sistema socioeducativo.
Isto tanto na relacdo de encaminhamento dos adolescentes e decisao sobre
medida socioeducativa a e ser aplicada como quanto a fiscalizagdo e controle do

proprio sistema de atendimento socioeducativo.

O primeiro assunto a ser abordado nessa unidade sera a necessidade da
implantacdo de “Atendimento Inicial” aos adolescentes encaminhados as
Delegacias, considerando que, na maioria das vezes esses nao ficam
apreendidos e outros encaminhamentos sdo realizados. Na sequéncia vamos
conhecer os atores, as instituicbes de seguranga publica e sistema de justica e

suas atribuicdes no contexto do Sistema de Atendimento Socioeduvativo.

A necessidade de se pensar um acompanhamento especializado como
indica o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) aos adolescentes
encaminhados as delegacias de policia, € fundamental numa proposta de
superacao de estigmas e garantia de Direitos. Considerando que as Delegacias
acabam sendo a ‘porta de entrada’ do sistema. De acordo com o ECA o
adolescente somente sera apreendido em flagrancia ou pela determinagao
judicial, em ambos os casos esta apreensao sera comunicada, de imediato, ao

juiz competente, bem como a familia do adolescente (art. 107 do ECA). Primeiro,
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a autoridade policial devera averiguar a possibilidade de liberar imediatamente o
adolescente. Caso a detencdo seja justificada como imprescindivel para as
investigacbes e manutencao da ordem publica, a autoridade policial devera
comunicar os responsaveis pelo adolescente, assim como informa-los de seus
direitos como ficar calado se quiser, ter advogado, ser acompanhado pelos seus
pais ou responsaveis etc. Apds a apreensio, o adolescente sera imediatamente
conduzido a presenga do promotor de Justiga, que podera promover o
arquivamento da denuncia, conceder remissdo ou representar ao juiz para

aplicacao de medida socioeducativa, dando inicio ao processo judicial.

O ECA determina que esses adolescentes devem ser encaminhados a
reparticao policial especializada, quando ndo houver essa o adolescente devera
permanecer em local separado das demais pessoas apreendidas (art. 175, § 2°),
sendo que a sua apresentacdo ao Ministério Publico ndo podera exceder a 24
horas (art. 175, § 1°). Para este Atendimento Inicial existem diretrizes que
norteiam os procedimentos que devem ser seguidas, isto €, basear o trabalho
socioeducativo na articulagdo intercomplementar entre as instituicdes publicas,
privadas e do terceiro setor, mobilizando-as a partir das informagdes obtidas nos
estudos de caso e nos planos personalizados de cada adolescente. Propor um
trabalho de atendimento inicial € de fundamental para consolidar o que esta
proposto no ECA, toda abordagem realizada deve ser embasada por uma visao
interdisciplinar, que contempla as potencialidades intelectuais, os sentimentos, a
corporeidade e a espiritualidade do adolescente, vivenciados num processo

educativo dirigido por ele e para ele.

Primeiramente, pensando a metodologia do atendimento inicial, quando da
recepcao de adolescente encaminhado a delegacia sob sua responsabilidade,
devera haver estudo de caso interdisciplinar, analisando aspectos do adolescente
e de sua familia: aspectos educacionais, socioeconémicos e de saude. O objetivo
€ subsidiar as decisbes da autoridade policial, do Ministério Publico e do
Judiciario. Esse estudo de caso, podera também subsidiar as acgdes de
acompanhamento dos adolescentes em diferentes niveis de acordo com o
encaminhamento dado para cada situagao. Na questdo da articulagao da rede

social local ha uma dindmica semelhante, voltada ao atendimento dos
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adolescentes que sairam da delegacia sem nenhuma medida, sendo esses
encaminhamentos coerentes com o estudo de caso. O desafio € diminuir a
reincidéncia e evitar que futuramente esses adolescentes venham a cometer
novos atos infracionais, por falta de um acompanhamento e apoio das politicas

basicas.

Quando falamos em atendimento inicial falamos em um trabalho conjunto a
Delegacia de Policia, assim & importante registrar o papel dessa no sistema. A
Delegacia do Adolescente sera responsavel pelas investigagdes para apuragao
de atos infracionais atribuidos a adolescentes bem como adotar medidas de
prevencdo em relagcdo a tais atos. Em caso de flagrante de ato infracional
cometido mediante violéncia ou grave ameaca, a autoridade policial lavrara o auto
de apreensdo, ouvindo os condutores, testemunhas, vitimas e o adolescente;
apreendera o produto e os instrumentos da infragdo; requisitara os exames ou
pericias necessarias a comprovagao da materialidade e autoria da infragcdo. Nas
demais hipéteses de flagrante, a autoridade policial lavrara boletim de ocorréncia
de forma circunstanciada, realizando as diligéncias contidas na parte final do

artigo anterior.

Comparecendo qualquer dos pais ou responsaveis, desde que o ato
infracional ndo seja grave, o adolescente sera prontamente liberado pela
autoridade policial, sob termo de compromisso e responsabilidade de sua
apresentacao ao representante do Ministério Publico. Quando nao ocorrer o
comparecimento espontaneo, a autoridade policial devera diligenciar para a
localizac&o e convocacao dos pais ou responsaveis. Em caso de nao liberacdo do
adolescente, a autoridade policial fara a sua imediata apresentagdo ao Ministério
Publico. Sendo impossivel a apresentagcao imediata encaminhara o adolescente a
entidades de atendimento ou mantera custodiado para apresentagdo, no prazo
maximo de 24 horas. No caso em que pé verificada a ilegalidade da apreensao
(inexisténcia de estado de flagrancia, erro quanto a identificagao, inexisténcia de
ato infracional, etc.), a autoridade policial procedera de imediato a liberacdo do
adolescente, independentemente da presenca dos pais ou responsaveis. Na
circunstancia mencionada sera promovida a apuragao de responsabilidade pela

irregularidade e, se for o caso, a responsabilizagcao criminal dos envolvidos.
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No que cabe a o Policia Militar é necessario ter um olhar de que a mesma
tem atribuicbes de policiamento ostensivo, a apreensao, na maioria das vezes, &
efetivada pela Policia Militar que apresenta o adolescente ao plantdo da Policia
Civil. A primeira medida de praxe é levar o adolescente infrator ao Instituto Médico
Legal. Isto garante os direitos do adolescente, mas também ao policial que o
apreendeu. Apos o IML, os policiais militares s&o liberados e a Policia Civil
verifica se realmente ocorreu o ato infracional. A Policia Militar cabe a atuacdo
ostensiva e a preservacao da ordem publica, isso significa, a prevencao da pratica
de atos infracionais contra a lei criminal por parte de adultos, adolescentes ou
criangas. Também € fungéo da Policia Militar fazer a repressdo desses atos, agir
se necessario com o uso da forga (ndo com o abuso nem com a omissao),
quando eles estdo para ser ou acabaram de ser praticados. Se deixar de atuar,
estara se omitindo. Se atuar com violéncia desnecessaria, estara cometendo
abuso de poder. Nessa logica, o desafio maior em relagéo a atuagédo da Policia
Militar, € a sensibilizacdo da necessidade de um atendimento e atuagao
diferenciada quando se trata de adolescentes. Isso na perspectiva ndo sé de
garantia de direitos, mas na superacao de estigmas e ndo formacgéo de identidade

infratora por parte dos adolescentes.

Agora vamos abordar a comunicagado com o Sistema de Justiga, assim vale
dizer, que nenhum adolescente pode receber medida socioeducativa sem antes
ter respondido a um processo de apuragao do ato infracional que lhe é imputado,
respeitando-se o direito a ampla defesa, ao contraditério e ao devido processo
legal. Logo a importancia da relacdo com o Sistema de Justica. Assim, constatada
a pratica de um ato infracional, entram imediatamente em cena o Ministério
Publico, o Poder Judiciario e a Defensoria Publica, que devem atuar, cada um no
exercicio de diferentes papéis, mas, operacionalmente em conjunto na tarefa

precipua do respeito as garantias mencionadas.

No que diz respeito a Comunicagao entre os Sistemas, o contato inicial
para os profissionais que atuam nos programas de medidas socioeducativas
serao os cartérios das Varas. Esse contato direto devera fazer parte do cotidiano
de atendimento dessas equipes, até porque o executivo vai demandar agdes do

sistema de justica e o sistema de justica ira demandar dos executores da politica.



137

Essa “Comunicacado” implica um conhecer técnico das atribuicbes e papeis das
Varas, mas em especial dos atores “principais” desse sistema, ou seja, o
promotor e o juiz. No dia-a-dia de trabalho na execucédo da medida socioeducativa
a execugao dos prazos por parte das Varas é o que mais ocupa a preocupagao
das equipes de atendimento. Na verdade o ndo cumprimento dos prazos
estabelecidos no Estatuto, em especial o de reavaliacio da medida
socioeducativa (no maximo a cada seis meses) e o prazo relativo a internagao
provisoria. E de sobremaneira importante que haja uma cobranca efetiva na
perspectiva de observancia dos principios da brevidade e excepcionalidade da
medida socioeducativa, além da sensibilidade quanto a medida mais adequada a
cada adolescente, sendo que o ndo cumprimento desses principios, por vezes, €

um dos responsaveis pela inchago do sistema.

O Sistema de Justica também tem um papel de controle na méaos, néo se
pode esquecer, todavia, que a abordagem dos mecanismos de controle exercido
pelos Sistema de Justica no sistema socioeducativo deve se dar sob a
perspectiva de suas interfaces com as trés esferas de Governo, o Ministério
Publico, o Poder Judiciario e suas consequentes corresponsabilidades pela

Garantia de Direitos.

No Estatuto da Crianca e do Adolescente, o Ministério Publico tem um rol
bastante variado de atribuicbes. Os artigos 200 a 205 tratam especificamente do
Ministério Publico e suas relagcbes com os direitos da infancia e juventude. Uma
significativa fungdo desempenhada pelo Promotor de Justica, na fase que
antecede a aplicagdo propriamente dita da medida socioeducativa, ou seja,
durante o conhecimento do ato infracional pelas autoridades e a sua apuracéo, é
a mediacao feita entre o adolescente infrator, os seus familiares e as vitimas. A
maior parte dos adolescentes em situagcao confltante com a lei vive
relacionamentos conflituosos consigo mesmos, com a familia e com a sociedade.
Precisam de ajuda para “colocar a casa em ordem”, a perceber os problemas e os
caminhos da solucdo. O momento da audiéncia, especialmente quando a familia

se faz presente, € muito oportuno para este tipo de interagao.

Como decorréncia destas atribuicbes previstas no Estatuto, o Ministério

Publico possui um variado arcabouco de instrumentos que podem ser utilizados
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para protecdo e efetivacdo de direitos, que variam desde uma simples
recomendacao até a acdo civil publica. Tais instrumentos, por relacionarem-se
diretamente com a fungao fiscalizatéria do Ministério Publico e por isso afetarem
diretamente o administrador publico e representantes de entidades executores de
medidas e programas, merecem uma analise mais aprofundada, que sera feita na
sequéncia. Antes, porém, cabe destacar uma faculdade do Ministério Publico, no
exercicio de suas atribuigdes, que, certamente, serve como subsidio para a
utilizagdo dos instrumentos: a de inspecionar as entidades publicas e particulares
de atendimento e os programas tratados no ECA. Para a concretizagdo desta
faculdade, o art. 201, garante ao Promotor de Justica o livre acesso a todo local
onde se encontre crianga ou adolescente. A inspecado podera também poder ser

realizada pelo Conselho Tutelar e pelo Juiz.

O Ministério Publico dispde de instrumentos legais judiciais e extrajudiciais
de controle para efetivagdo do seu papel no sistema de garantia de direitos. Sédo

esses:

a) Procedimento Administrativo Preliminar ou Inquérito Civil
Publico: Com base nos incisos VI e VIII, e nos paragrafos 2° e 5°
do art. 201 do ECA, o Ministério Publico pode instaurar estes
procedimentos preliminares que tem por finalidade verificar se as
entidades governamentais e ndo governamentais estao
executando as medidas e programas a elas legalmente
incumbidos, da maneira prevista no Estatuto, com a devida
observancia aos direitos fundamentais dos adolescentes e todas
as regras que envolvem o cumprimento de medidas e efetivacao
de programas. Ambos o0s instrumentos tém natureza

administrativa;

b) Recomendacdo: Trata-se também de um ato de natureza
administrativa, que tem por finalidade provocar os 6érgaos
governamentais e autoridades administrativas para direcionar o
desenvolvimento dos servigos publicos objetivando o seu
aperfeicoamento. Assim como o procedimento preliminar e o

inquérito civi, a Recomendagdo nao permite a execucgao
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imediata em caso de nao atendimento das proposi¢cdes nela
contidas, o que ensejara ao Promotor de Justiga ingressar com
as medidas judiciais cabiveis em face do administrador publico.
Todavia, ressalta-se a importancia da abertura de um dialogo,
nesta fase ainda extrajudicial, com o representante do Ministério

Publico;

Termo de Compromisso de Ajustamento de Conduta: Pelo termo
de compromisso de ajustamento de conduta o agente
publico/representante de entidade assume perante o Ministério
Publico sua inequivoca vontade de ajustar-se as exigéncias
legais, para a resolugao de auséncia, ou deficiéncia e eventuais
impropriedades detectadas. Trata-se de um “acordo” realizado
extra-judicialmente entre o Ministério Publico e o agente
publico/representante de entidade, em que sera prevista uma
multa no caso do descumprimento do que foi firmado. Também
pode ser realizado no decorrer de uma acao civil publica, antes
da sentencga judicial. O termo de compromisso de ajustamento
de conduta esta previsto no art. 211 do ECA e possui eficacia de
titulo executivo extrajudicial, o que significa dizer, que no caso
do seu ndao cumprimento, o Ministério Publico acionara o Poder
Judiciario pedindo o cumprimento das obrigagcdes nele impostas,
solicitando, inclusive, a aplicacdo da multa prevista no caso de
descumprimento, o que se dara de maneira simples e rapida,

pois prescinde da produg¢ao de novas provas.

Acao Civil Publica: O Capitulo VII do Titulo VI do Livro Il do
Estatuto da Crianca e do Adolescente, tratando da Protegéo
Judicial dos Interesses Individuais, Difusos e Coletivos, dispde
no art. 208. Fundamentado nestas disposicbes do Estatuto, o
Ministério Publico pode propor as agdes civis publicas com
diversificados objetivos, por exemplo, contra o administrador
publico: a) agao civil publica para a criagdo de abrigos (ECA, art.

90, IV); para a criacdo de programas oficiais de auxilio e
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promog¢ao, orientacdo e apoio a familia, a crianca e ao
adolescente (ECA, arts. 101, IV, e 129, | e IV); b) ac&o civil
publica para a construgao de rampas que permitam o acesso de
menores portadores de deficiéncia ao pavimento superior da
escola (CF, art. 227); c) acao civil publica para o fornecimento de
medicamento, ndo disponivel na rede publica de saude, a
menores que apresentem problemas sérios de saude; d) agao
civil publica para obrigar o chefe do Poder Executivo municipal a
encaminhar projeto de lei destinado a criagdo e a instalagéo de
Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente e
de Conselho Tutelar. O Ministério Publico s6é ingressara com
agao civil publica se reunir elementos probatérios capazes de
incriminar o Poder Publico ou o particular. Caso contrario,
deixara de exercer o direito de acdo. No curso da acdo é
possivel a transacéao, ou seja, a formulagdo de um acordo onde
agente demandado comprometer-se-a a determinadas

obrigacdes, evitando-se a sentenga judicial.

e) Representagdo para aplicacédo de penalidades: O Promotor de
Justica pode representar ao juizo, visando a aplicagdo de
penalidade pelas infracbes administrativas previstas nos artigos
245 a 285 do ECA, cometidas contra as normas de protecao a
infancia e juventude, visando a aplicagdo das penalidades

previstas, que variam da multa de trés a cem salarios minimos.

Ja em relagao as atribuicdes do Poder Judiciario ante a ordem garantista
instituida pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente, é fundamental lembrar que o
sistema socioeducativo caracteriza-se pela sua interface com as esferas de
governo, nacional, estadual e municipal, com o Ministério Publico, a Defensoria
Publica e o Poder Judiciario, na condicdo de corresponsaveis pela garantia de
direitos. Neste panorama, surge imprescindivel a tarefa dos Juizes da Infancia e
Juventude de observarem os principios garantistas que norteiam as aplicagdes e

a execucao das medidas socioeducativas.
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O ECA, no art. 148, dispde sobre a competéncia da Justica da Infancia e
Juventude, destacando-se, no que se refere as medidas socioeducativas. Na mao
do juiz esta, portanto, a importante tarefa de decidir qual a sangéo sera aplicada
ao adolescente, dentre as previstas taxativamente (é vedada a imposi¢cao de

qualquer outra diferente destas) no art. 112 do ECA.

Portanto, o papel do juiz garantidor, no sistema socioeducativo, € o de
garantir os direitos fundamentais do adolescente, sobretudo os atinentes ao
principios da condigdo peculiar da pessoa em desenvolvimento, do melhor
interesse do adolescente, e da excepcionalidade e da brevidade da medida de
privagao de liberdade. O principio da excepcionalidade incide diretamente na fase
de imposi¢ao pelo juiz da medida mais adequada ao caso concreto, levando em
conta todas as circunstancia e a gravidade do ato praticado, bem com as
condicbes de cumprimento da medida por parte do adolescente. A
excepcionalidade caracteriza ainda a medida de internagdo como ultima
alternativa a ser adotada, em fatos efetivamente graves, seja para a segurancga do
préprio adolescente, seja para a segurancga social. O Estatuto é claro ao trazer as
hipéteses taxativas do cabimento da medida de internacdo. Neste aspecto,
cumpre observar que muitos dos problemas enfrentados pelo sistema
socioeducativo decorrem da n&o observancia deste principio pelo Poder
Judiciario, o que se comprova com o efetivo aumento do numero de adolescentes
internados, em razdo de atos infracionais sem grave ameaga ou violéncia a

pessoa e a utilizagcado da internacdo como primeira medida.

O principio da excepcionalidade também deve ser observado durante o
periodo da internacado provisoria, conforme dispée o art. 108 do ECA esta nao
podera ultrapassar 45 (quarenta e cinco dias). Aqui também se constata violagbes
diarias a este principio, com a constante extrapolacdo dos prazos de internacao
provisoria, afrontando também, diretamente, o principio da legalidade. Bom
lembrar, que uma vez internado o adolescente, ele s6 podera ser liberado com
ordem judicial, seja do mesmo juizo que determinou a internacdo, ou do Tribunal
de Justica do Estado, em decisdo em habeas corpus. A importancia da
prevaléncia das medidas socioeducativas em meio aberto como forma de facilitar

a inclusdo social e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, também



142

€ uma consequéncia do principio da excepcionalidade, que da mesma forma nao
se tem efetivado na pratica judiciaria. Durante o periodo de internacédo o
adolescente devera ser periodicamente avaliado a cada seis meses, 0 que
encontra guarida justamente no principio da brevidade da medida, que impde a
menor duragao possivel para a privagcao de liberdade, no estreito limite de sua
necessidade. Ai reside outra importante fungcdo do juiz, que é a de avaliar os
relatérios técnicos elaborados pela equipe interdisciplinar das unidades, decidindo

pela liberagdo ou ndo do adolescente.

Em conclusédo, € permitido afirmar que os principios da brevidade, da
excepcionalidade, e do respeito a condicdo de pessoa em desenvolvimento
funcionam como limites ao juiz, no dizer do pedagogo Antonio Carlos da Costa,
cronoldgico, légico e ontologico, a serem considerados na decisdo e

implementagao da internagao.

Como parte integrante ainda do Sistema de Justiga, € necessario abordar o
papel da Defensoria Publica e a efetiva integragcdo com os demais 6rgaos do
Sistema de Justica. Diversos dispositivos do Estatuto garantem a crianga e ao
adolescente o acesso a justica, e quando este na condicdo de autor de ato
infracional a obrigatoriedade do assisténcia por advogado, e aos que comprovem

a insuficiéncia de recursos para fazé-lo por Defensor Publico.

Quando o Estatuto prevé a integracédo dos 6rgaos do sistema de justica
trata-se de uma integragcao operacional, que se dara através da economia de
meios e formas de cumprir o roteiro previsto: apreensdao do adolescente;
apresentacdo a autoridade policial; liberacdo aos pais ou apresentacdo ao
Ministério Publico; apresentacao a autoridade judiciaria; constituicdo de defensor;
encaminhamento a unidade de atendimento. Para uma correta aplicagdo da
medida, até no sentido de influenciar no convencimento do juiz, a defesa é
demasiadamente importante durante o processo, ndao somente do ponto de vista
formal, mas sim no sentido como prevé o ECA, substancial. O que significa
garantir ao adolescente a plena defesa, que somente podera ser alcangada se o
principio da igualdade processual for acatado, assim, representante (Ministério
Publico) e representado (adolescente) ndo podem ter tratamento desigual. E na

garantia desta igualdade, entra o Defensor Publico (que atendera aos pobres),
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que possui condigdes técnicas de proceder a defesa do adolescente, exigindo a
observancia de todos os principios inerentes ao devido processo legal de que se

falou no inicio deste estudo.

A aplicagdo de uma medida socioeducativa desprovida de um substancial
acompanhamento de defensor € um processo de mentira, ou melhor dizendo, néao
se trata de processo. A este ato pode se dar qualquer nome, mas se nao
observou a ampla defesa, o contraditério, se ndao propiciou produgao de provas,
se nao ouviu adolescente acompanhado de advogado, o devido processo nao foi
seguido, e a aplicagdo da medida é ilegitima e ilegal. Neste caso, o Sistema de

Justica tera falhado.

6.4 SISTEMAS DE AVALIAGAO E MONITORAMENTO

Um dos principais problemas do Sistema de Atendimento Socioeducativo
brasileiro € a auséncia de uma sistema de avaliagdo e monitoramento sistematico.
No Parana nao é diferente, ndo se evidencia claramente qual € o papel dos atores

nesse processo de avaliacdo e nenhuma proposta ainda surgiu como eficiéncia.

Para essa categoria de analise, foi proposto no questionario questdes
desde a abordagem quanto ao conhecimento do entrevistado acerca do
conhecimento de algum sistema de avaliagdo e monitoramento dos trabalhos
desenvolvidos nos Centros de Socioeducacdo até se os atores previstos nos
SINASE ja realizaram o papel de avaliagdo e monitoramento dos trabalhos nos
Centros de Socioeducacdo, considerando aqui o papel a Sede da Secretaria de
Estado da Crianga e da Juventude, do Conselho Tutelar, do Conselho Municipal
dos Direitos da Crianca e do Adolescente(CMDCA), do Conselho Estadual dos
Direitos da Crianga e do Adolescente (CEDCA), do Poder Judiciario e do
Ministério Publico. Sendo os resultados:

QUADRO 08 - SISTEMAS DE AVALIACAO E MONITORAMENTO
Sistemas de Avaliagdo e Monitoramento
Tem conhecimento de algum sistema de avaliagdo e monitoramento dos trabalhos dos Centros de
Socioeducagao
- Sim: 5%
- Néo: 95%
Em relacdo a avaliacdo e monitoramento dos trabalhos nos Centros de Socioeducacéo ja foram
realizados por:

Sede SECJ Conselho Conselho Conselho Poder Ministério
Tutelar Municipal Estadual Judiciario Publico
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(CMDCA)

(CEDCA)

Sim, Sempre:
5%

Sim, Sempre:
0%

Sim, Sempre:
0%

Sim, Sempre:
0%

Sim, Sempre:
0%

Sim, Sempre:
0%

Sim, as vezes:

45%

Sim, as vezes:

5%

Sim, as vezes:

5%

Sim, as vezes:

0%

Sim, as vezes:

15%

Sim, as vezes:

10%

Sim, quanto Sim, quanto Sim, quanto Sim, quanto Sim, quanto Sim, quanto
tem um tem um tem um tem um tem um tem um
problema: problema: problema: problema: problema: problema:
35% 35% 15% 5% 25% 35%

N&o, nunca: N&o, nunca: N&o, nunca: N&o, nunca: N&o, nunca: N&o, nunca:

5%

60%

80%

95%

60%

55%

O primeiro dado ja evidencia o problema, somente 5% dos entrevistados
tem conhecimento de algum sistema de avaliagdo e monitoramento do sistema de
atendimento socioeducativo. E ainda, a grande maioria afirma que poucas vezes
os Centros de Socioeducagdo sao visitados na perspectiva de avaliagdo e
monitoramento, e que isso s6 ocorre por parte dos responsaveis pela execugao

das medidas socioeducativas.

Pensar a Gestdo sem pensar num processo de avaliagao de resultados, de
leitura do préprio contexto, isso através de informagdes e dados seguros e
confiaveis, seria 0 mesmo que tomar decisbes sobre qual caminho seguir, sem
saber de onde esta vindo ou aonde se quer chegar. Nesse sentido a discussao
proposta €& apresentar a necessidade de instituir processos de avaliacido e

controle as atividades referentes ao atendimento socioeducativo.

A primeira questdo que se apresenta € a importancia da producado de
dados na perspectiva de instauracdo da: avaliagcdo e monitoramento. Sempre que
se inicia uma discussao acerca do atendimento socioeducativo, umas das
afirmacodes recorrentes € a auséncia de producao de conhecimento. Nao sé da
academia, mas a producdo de conhecimento através dos préprios atores do
sistema, a auséncia da producado de dados e informagdes que sao fundamentais
para as discussdes académicas e produgdao de novos conhecimentos, como
também sao fundamentais para um olhar critico sobre o atendimento. E estamos
tratando aqui de um olhar sobre a Gestdo, que inclui necessariamente uma
avaliacdo permanente sobre a atuacdo e o trabalho. Para que seja possivel
realizar um planejamento que tenha definido claramente as prioridades e pontos

estratégicos de atuacdo, em especial com a descri¢ao das dificuldades, pontos
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criticos em relacao ao atendimento, possiveis violacbes de direitos e falta de

condicdes ideais de atendimento.

Na perspectiva da necessidade da criagdo e implementagdo de um sistema
de informacdo, o SIPIA SINASE (Sistema de Informacédo Para Infancia e
Adolescéncia Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo) € um sistema de
informagdes inovador e representa um avango consideravel na politica de
atendimento a crianga e ao adolescente (Substitui o SIPIAII-INFOINFRA). Este
Sistema por objetivo fortalecer a importancia da produgcédo e gestdo de
informacdes para o delineamento e implementacido de politicas publicas voltadas
aos direitos humanos de criangas e adolescentes. Este processo se da na
perspectiva de consolidar o Sistema como relevante insumo para o controle social
da politica, além de possibilitar o monitoramento e avaliagdo sistematica do

sistema socioeducativo.

O Sistema faz parte do plano do Governo Federal, através da Secretaria de
Direitos Humanos, e sem duvida representa um marco historico na consolidagao
dessa politica. A partir do SIPIA SINASE, o Governo Federal e Gestores da
Politica de Atendimento Socioeducativo poderdo dispor de dados atualizados
sobre o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo. Pretende-se monitorar
e avaliar politicas publicas e programas de atendimento socioeducativo, sua
eficiéncia em face dos investimentos e recursos publicos aplicados, contribuindo
para o seu aperfeicoamento e superacao de violagdes. A expectativa € que esse
sistema contribua para a construcdo do instrumental nacional para
desenvolvimento de modernas concepgdes metodologicas de atendimento
socioeducativo para cada tipo de medida socioeducativa, afastando a
arbitrariedade e concepgdes antiquadas/menoristas e respeitando os referenciais
tedrico-pedagogicos e critérios mais objetivos para fins de redugcéo do tempo de
internagao, outras progressodes, além do afastamento gradativo da agao judicante

nos momentos de execucgdo da agao socioeducativa.

Mas como é possivel fazer essa reflexdo quando ndo se ha dados ou
informagdes confiaveis? E prudente abrir uma unidade de atendimento sem
conhecer a demanda de adolescentes daquela regido, e ainda saber qual o perfil

desses adolescentes para se pensar um modelo de atendimento: média de idade,
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escolarizagédo, ato infracional, renda familiar? E ainda, como um gestor pode
definir o co-financiamento a programas em meio aberto, se ndo conhece a
realidade local de atendimento, nem qual o perfil dos adolescentes que serao
atendidos, além de saber as condigbes do proprio municipio em executar o
programa. Essas sdo perguntas simples, mas esséncias em uma discussao de
gestdo do sistema de atendimento socioeducativo, sem informagbes, ou sem
confiar nestas, todo o processo de discussao da politica, tomada de decisbes e

encaminhamentos necessarios estarao comprometida.

Esses questionamentos respondem o porqué da importancia do Planos de
Atendimento Socioeducativo (Nacional, Estaduais, Municipais). E no exercicio de
construgcao dos Planos de Atendimento que serdo sistematizados os dados e
informacgdes, consolidando um diagndstico local real e bem estruturado, que trara
uma avaliacdo de como esta realidade possibilitando um pensar sobre as agdes
futuras. Entendendo a importéncia da produgao de dados para planejar a politica,
vamos agora discutir o processo de avaliagdo e monitoramento que também se

estrutura a partir da produgao de conhecimento.

Ha varios conceitos abordados quando se volta um olhar para a avaliagao,
a maioria destes converge para um juizo de valor voltado as escolhas, ou seja, €
componente fundamental no processo de tomada de decisdo, na gestdo
propriamente dita. Sendo um juizo de valor, jamais podera ser encara como
neutra, e em relacéo as politicas publicas sempre tentara se buscar pelo principio
da eficiéncia, igualdade e ainda com objetividade e imparcialidade. Nesse sentido
podemos afirmas que os modelos de avaliacdo e monitoramento é parte
fundamental e das mais sensiveis na gestao de programas e politicas publicas.
Um olhar sobre o dia-a-dia, a realizacdo de estudos especificos € fundamental,
porém ainda esta padronizada nem ao menos institucionalizada para o sistema
socioeducativo. E importante entdo buscar pensar as especificidades desse, um

olhar sobre as particularidades e os resultados esperados por este.

Todo esse processo, além da busca pela eficiéncia e, principalmente, pela
garantia de direitos, deve primar pelas questdes de transparéncia nas agoes,
subsidiar a superagcdo de estigmas, e aprimorar o atendimento, com a

potencializagdo de recursos e resultados. O resultado dessa avaliagdo e
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monitoramento devera ser o alicerce para melhorar o atendimento e aprimorar
ainda mais a aplicagdo dos recursos publicos. Ainda na légica do que propde o
ECA, é primordial que esse processo de avaliagdo ndo ganhe um aspecto
fiscalizador, controlador, burocratico, muito menos “politiqueiro”. E preciso buscar
uma forma democratica e participativa, com a definicdo de papéis e previsao
legal. No projeto de lei que tramita no Senado, é registrado um consideravel
avango na previsdo de avaliagdo dos programas. E ainda se faz necessario um
pensar sobre as avaliagdes internas e externas, com o fortalecimento dos érgaos
independentes, a presenga das universidades, conselhos de classe, organizagdes

de direitos humanos e outras, num pensar coletivo sobre a pratica.

Cabe ainda registrar os papéis dos diferentes atores do Sistema de
Garantia de Direitos, frente a uma atuagdo de avaliagdo e monitoramento do
Sistema de Atendimento Socioeducativo. Porém antes temos que conceituar que
avaliacado é diferente de fiscalizagcdo, sendo que os 6rgaos responsaveis pela
fiscalizagdo do atendimento socioeducativo estdo previstos no Estatuto e no
SINASE. Com essas premissas podemos comegar a pensar as atribuicbes dos
atores envolvidos no Sistema de Atendimento, além das atribuigbes da Ministério

Publico e Poder Judiciario, ja abordadas no texto.

Um primeiro ator que deve pensar a avaliagdo e monitoramento do
atendimento € o proprio gestor do sistema socioeducativo. Considerando a
importancia desse processo para as tomadas de decisdes que sao atribuicdes
inerentes a sua funcéo. Esse cuidado e sensibilidade na produgao desse sistema
de avaliacdo vao ser fundamentais num processo de consolidagcado dessa politica,
e este (gestor), deveria ser o principal interessado nesses encaminhamentos,
para facilitar e embasar processos de fiscalizagdo e intervengdes necessarias.
Isso porque se adiantaria a alguns processos trazendo um olhar especifico,
prevendo cuidados necessarios com as particularidades do atendimento
socioeducativo. Como exemplo, podemos imaginar uma fiscalizacdo na unidade
de internagcao com questdes relacionadas a vigilancia sanitaria. Geralmente esses
orgaos de fiscalizagdo véao utilizar padroes de referéncias de hospitais e ou
comunidades terapéuticas, por nao existir um padrdo de fiscalizagdo para

unidades de internagdo. A previsdo antecipada do gestor a essa atuacado e
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orientagdo aos agentes de fiscalizagdo sdo fundamentais para que o trabalho seja
realmente feito e os apontamentos necessarios para aprimoramento do trabalho
sejam realizados. Isso sO sera possivel se o gestor tiver um real diagnéstico da

situacao de atendimento daquela unidade.

Ha outros atores que devem ser envolvidos no processo de avaliacdo do
sistema socioeducativo. Podemos destacar aqui a presenca das universidades
com estudos variados e o devido retorno de leitura do contexto. E ainda as
instituicdes da sociedade civil, num papel de controle externo, como também das
organizagbes de classe (OAB, CFP, CAS, entre outros). Porém se faz necessario
também que essas instituicbes tenham um olhar sobre suas respectivas
atribui¢cdes, com a devida sensibilidade e cuidado com a atuacéo das respectivas

categorias.

Ainda na perspectiva de Gestdo, em especial destaque ao papel de
controle conferido aos Conselhos de Direitos da Criangca e do Adolescente, é
muito importante que conhegamos as atribuicbes desse Conselho. Podemos
comecar citando o proprio SINASE:

Diante da importancia conferida pela Constituicdo Federal e pelo ECA
aos Conselhos dos Direitos da Crianga e do Adolescente em todos os
niveis federativos, detalham-se duas importantes atribuigdes que
compreendem o papel de controlador desses Conselhos: Inspecionar a
execucao das politicas em seus aspectos pedagdgicos, técnicos,
administrativos e financeiros; Examinar as contas publicas, sendo que

na area de financiamento das agbes o papel dos Conselhos dos Direitos
e de fiscalizador da execugéo orgamentaria (BRASIL, 2006, p.38).

Voltando ainda um olhar sobre as inovagdes do ECA, este tras a previsao
de um novo modelo democratico e participativo, “coerente com o foco territorial e
descentralizado como estratégias de intervengdo capazes de combinar novas
formas e mecanismos de organizagao e representagéo de interesses” (SINASE,
2006, p.74). Essa previsdo é de participacdo da sociedade civil, através dos
Conselhos de Direitos, tendo como expectativa a criacao de rede informacgdes que
possam articular os diferentes atores na perspectiva de fortalecer o sistema

atendimento.

A atuacao do Conselho deve ser de cunho publico e de politica inter e multi
setorial. Deve exercer o controle das a¢des de todos os direitos, de forma global.
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E um 6rgdo ou instancia colegiada de carater deliberativo, formulador e
normatizador das politicas publicas, controlador das agdes, gestor do Fundo,
legitimo, de composicdo paritaria e articulador das iniciativas de protecao e
defesa dos direitos da crianga e do adolescente (ECA — Estatuto da Crianga e do
Adolescente — artigo 88, 214 e 260). Voltando ao estabelecido no SINASE, fica
evidente a importancia do Conselho para a Gestdo, com o papel de controle
social. Isso possibilita o fortalecimento do processo democratico tdo necessario

para a promogao da cidadania.

Acerca das modalidades de Avaliacdo e Monitoramento, o SINASE propde
algumas modalidades, a proposta aqui € apresentar, de forma sintética quais sao
essas modalidades. Nessa perspectiva de avaliagcdo e monitoramento, sempre
teremos que partir de indicadores, logo € preciso discutir a producdo de
informagdes seguras e confiaveis. O SINASE sugere os seguintes indicadores:
indicadores sociodemograficos; indicadores de maus tratos; indicadores de tipos
de ato infracional e de reincidéncia; indicadores de oferta e acesso; indicadores
de fluxo no sistema; indicadores das condigdes socioecondmicas do adolescente
e da familia; indicadores de qualidades dos programas; indicadores de resultados

e de desempenho; e indicadores de financiamento e custos.

O Monitoramento e Avaliagdo da Qualidade dos Programas de
Atendimento Socioeducativo é fundamental em qualquer processo de gestao, e
em especial, para a garantia de direitos para os adolescentes. O SINASE prevé
0s seguintes objetivos centrais nesse processo: 1) gerar transparéncia na gestao;
2) embasar avaliagbes tendo em vista a boa aplicagdo dos recursos financeiros;
3) estruturar padrées de referéncia; e 4) subsidiar o planejamento de politicas
publicas voltadas ao atendimento ao adolescente autor de atos infracionais.
Assim sera possivel pensar as diferentes modalidades de atendimento de acordo
com as realidades locais, pensar os programas a partir do quadro de recursos
humanos, além de definir padrdes de qualidade para o atendimento
socioeducativo. Ainda como um processo de construgao e avaliacdo dinamica os
Estudos de Caso de Programas Socioeducativos, se apresentam como uma
alternativa cotidiana que capaz de fazer refletir sobre as praticas. Além da

qualidade avaliacao de Custos dos Programas de Atendimento Socioeducativo é
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fator importante. Todo processo de gestdo eficiente, s6 é possivel com uma
analise efetiva dos custos. Deve ser feita com mais responsabilidade ainda

considerando que estamos tratando de recursos publicos.

6.5 A CONCEPCAO ACERCA DA PRIVACAO DE LIBERDADE DE
ADOLESCENTES

Na base de sustentacao e criagdo e produgao de conhecimento para esse
trabalho ficou claro que o se deve buscar no atendimento ao adolescente em
conflito com a lei, em especial nos Centros de Socioeducacédo é um processo de
construgcdo, ou reconstrugdo, de projetos de vida reais e possiveis de ser
realizados, que alterem suas rotas de vida, desatrelando-os da pratica de atos
infracionais. O adolescente que adentra o mundo da criminalidade acredita ter
encontrado alguma solugdo para os problemas que enfrenta, seja de ordem
econdbmica, familiar, social e ou emocional. Ajuda-lo a superar essa condigéo
exige dos profissionais a implementagdo de uma proposta pedagogica que lhe dé
todo o suporte para que descubra novas possibilidades de existir e de encontrar
um novo caminho para, gradativamente, resgatar-se como ser-no-mundo e ser-
ao-mundo. Assim, paulatinamente, ele podera elaborar respostas adequadas aos

seus problemas, sem ficar em conflito com a lei.

Mas o que esta por tras desse atendimento, que traz em sua esséncia uma
contradicao entre a privacao da liberdade de um jovem e a formagdo do mesmo,
que tem de um lado uma resposta a sociedade e a busca pela emancipacao
humana, a busca pela formacéo social, pelo aprender a ser e a conviver, apds
terem rompido regras e normas sociais. Como pensar a gestdo de uma
organizacao que tem como pressupostos prender e, ao mesmo tempo, formar um
cidadao? Para contribuir ainda mais para a compreensao desse fenbmeno duas
questdes foram incluidas no questionario. A primeira seria: “Quais suas
consideragbes acerca da concepgcdo do atendimento a adolescentes privados de
liberdade: “Prender e Formar” ou “Prender para Formatar”?” Mais do que buscar
respostas para essa questdo, o objetivo € compreender como esses sujeitos de
pesquisas vem a finalidade do sistema, isso permitira nas conclusdes discutir

questdes relevantes a gestdo do atendimento socioeducativo de privacdo de
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liberdade, considerando sua complexidade e contradi¢gdes. Assim, seguem as

afirmacdes mais relevantes acerca dessa tematica:

- “Enquanto ideal “prender e formar”, entretanto o que se verifica na

pratica é a ocorréncia do “prender para formatar”.

- “O trabalho socioeducativo realizado dentro dos Censes carece de
‘revolugé@o” dindmica e permanente, nao permitindo que o cotidiano,
o dia a dia da Unidade venha a tornar o processo socioeducativo
uma rotina de producdo em série, na qual o adolescente entra no
Sistema por determinacgéo judicial e é tratado de forma igual a todos
0s outros que ali estdo. Enquanto ndo houver a universalizagéo do
Plano Personalizado de Atendimento, inclusive com propostas reais
e adequadas ao projeto de vida do adolescente, infelizmente os
Centros de Socioeducacdo terdo maior similaridade a centros de
detengdo. Dentro dos Centros, atualmente sao utilizados uniformes,
cortes de cabelo, calgados, todos padronizados, retirando de todos
0s adolescentes qualquer possibilidade de se destacar no grupo
pela sua identidade visual. Trata-se de um processo inconsciente de
desconstrugdo da personalidade do individuo, com o objetivo de
“formatar” um comportamento desejado dentro da instituicdo, mas
que néo se legitima para a vida do adolescente no momento em que
‘ganha” a liberdade. Neste sentido, ndo sdo tratados quaisquer
principios que possam levar o adolescente a criagdo por si SO de
uma consciéncia e espirito critico. Em suma, séo tratados os efeitos,
mas ndo a causa. E realizada a formatacdo do individuo enquanto
institucionalizado. Até mesmo o processo de escolarizacdo realizado
dentro dos Centros ndo é adequado a realidade socioeducativa,
tendo em vista que ndo considera a particularidade da medida
socioeducativa, tratando todos de forma igualitaria. Neste caso néo
se segue o mais antigo dos principios da justica, ou seja, tratar de

forma igual os iguais e de forma desigual os desiguais.”

- “Ainternagdo do adolescente em sua maioria visa uma resposta a

sociedade ou uma medida protética, tem pouca preocupag¢do com a
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ressocializagdo do mesmo, pois a maioria dos adolescentes
internados viviam esquecidos pelo poder publico antes de sua
internagéo e so foram lembrados em razdo do ato infracional. Nessa
perspectiva, o sistema socioeducativo é utilizado como mais uma
ferramenta de dominagdo pelo Estado, como ultima tentativa, a
forcar os adolescentes a curvarem-se as regras da sociedade. Logo
por melhor que seja o trabalho desenvolvido em um Centro de
Socioeducagéo, este em sua maioria é perdido pois tdo logo o
adolescente volte para o meio de onde veio, volta a ser esquecido se

nao cometer outro ato infracional.”

“Uma vez que o estado esteja na tutela do adolescente, enquanto
este estiver no cumprimento de medida socioeducativa, devera
garantir os direitos basicos preconizados na constituicdo e no ECA.
Antes de “prender” o que se questiona é se este mesmo Estado ndo
poderia dar melhores condigbes dignas a familia e aos proprios
adolescentes, visando o acesso aos bens sociais e garantia de
inclusdo de maneira Igualitaria aos demais cidaddos para a
ascensdo social destes. Infelizmente muitas vezes o acesso as
condicbes materiais indispensavel para o desenvolvimento fisico-
psico-social destes adolescentes vem com a apreenséo destes nas

instituicbes de privagéo ou restricdo de liberdade.”

‘A privacéo de liberdade € punicdo. Trata-se da retribuicdo imposta
pelo Estado. E vinganca publica. Prende-se para punir. A tentativa
de agregar valores morais ao castigo é uma forma de mitigar a
aflicdo da medida. No mesmo sentido a nomenclatura “medida
socioeducativa de internacdo em estabelecimento educacional”. E
eufemismo. Soécio-educar esta para a internagdo assim como,
ressocializar esta para a pena. Por melhor que seja o programa essa
realidade ndo pode ser ignorada. Todavia ndo encontramos até hoje
outra forma de impor limites as pessoas que desrespeitam direitos
alheios. E provavelmente nao encontraremos outra forma, exceto, se

deixarmos de lado direitos e garantias fundamentais, ética e valores
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morais e aceitarmos o emprego das tecnologias de seguranga para
o controle corporal dessas pessoas. Na minha opinido prende-se

para formar e para formatar tudo ao mesmo tempo.”

‘A grande questdo é “Por que estes adolescentes seguiram este
caminho”, o porqué hoje estarem em uma unidade socioeducativa ?
A maioria destes jovens ndo tiveram oportunidades em toda a sua
vida, e o fato de estar em um Unidade deve ser visto com uma
oportunidade de aprender, conhecer outros caminhos, e sair daqui
com reais possibilidades de mudanca. Assim , a concepg¢ao correta
seria PRENDER E FORMAR, pois aqui damos escolhas aos
adolescentes. A vida de todos € baseada em experiéncias e
vivencias, e apenas assim podemos fazer algo que possa realmente
transformar estes adolescentes, que é a possibilidade de escolher o

caminho, fazer suas escolhas, tomar suas decisoes.

“Prender para Formatar é um conceito erréneo, pois o fato de estar
sem liberdade né&o significa que automaticamente ¢é feita uma
mudanga na vida de um adolescente, ou qualquer pessoa. Todos
aprendemos com nossos erros, e com oS adolescentes, ndo seria

diferente.”

‘A concepcdo de atendimento aos adolescentes deve estar
alicergada na construgdo de uma sociedade de direitos, conduzindo
de maneira obrigatoria a proposta de permitir o desenvolvimento do
individuo de forma responsavel em relagdo a si e a sociedade. A
proposicdo de Prender e Formar exige a continua reflexdo e
interagdo dos envolvidos no processo, pois, a necessidade de
responder a sociedade, a tendéncia a minorar as dificuldades nos
levam a execugdo de Prender para Formatar, exigir que o

adolescente se adapte as “normas e preceitos” institucionais.”

“Prender e formar”, pois nao ¢é possivel formar sem
responsabilizagdo, e muitas vezes para chamar o adolescente para

refletir sobre sua responsabilidade €& preciso que ele seja
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temporariamente privado de liberdade recebendo o atendimento

necessario para desenvolver uma nova forma de pensar e agir.”

“Acredito que uma vez seja determinado a privagdo de liberdade de
um adolescentes, se faz necessario dar condigbes de promog¢do do
processo formativo, tendo como objeto a necessidade de
desenvolvimento do sujeito e a caréncia/prejuizos no processo
formativo sofrido anteriores a sua privagao e que podem ter relagdo
direta com o envolvimento no cometimento de atos infracionais. No
entanto, é preciso estabelecer o trabalho conjunto de promogéo da
familia ou responsaveis que receberdo o adolescente apds o

processo socioeducativo.”

“A socioeducagdo, assim como todo o sistema de ensino do Brasil,
infelizmente esta adaptando o individuo ao meio, falta muito para

construirmos um processo educativo emancipador.”

‘Ha duas perspectivas a discutir: “Prender e Formar” refere-se ao
ideal da proposta socioeducativa que refere-se a formar sujeitos
para a vida em sociedade, mas o questionamento a se fazer é
Formar para qué sociedade? Neste aspecto colocamo-nos diante do
real que perpassa o atendimento socioeducativo que representa a
perspectiva “Prender para formatar” ja que percebe-se estar
presente a necessidade de tornar este adolescente “apto a conviver

”

em sociedade”.

“Prender e Formar: Creio que é esse o caminho a possibilidade de
formar o adolescente no periodo de internagdo considerando sua
individualidade e contando com seu protagonismo onde ele podera
ser o condutor de uma nova historia. Prender e Formatar: Entendo
que o formatar € tirar da pessoa O Sseu protagonismo e
individualidade é molda-la conforme a percepgdo alheia e ndo a

k24

sua.

‘A concepcao "Prender e formar" seria a melhor proposta

considerando a concepgdo sociopedagdgica, as praticas
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socioeducativas, a dindmica funcional pretendida, o modelo
arquiteténico previsto, as legislagées infanto-juvenil sancionadas e
finalmente o adolescente enquanto sujeito de direito e respeitada a
sua singularidade, aproveitando seu passado para repensar 0O
presente e projetar um futuro, contribuindo com a formagéo deste
cidaddo, devolvendo-lhe a dignidade e mostrando-lhe os caminhos

que nao aqueles trilhados até o momento.”

“Tal qual a escola que numa sociedade desigual representa a
igualdade, ou no termo juridico que mais representa o liberalismo: a
isonomia, coloca-se 0s adolescentes como iguais, promove meios
de formata-los ao tipo esperado pela sociedade da competicéo,
diante destes meios os adolescentes correspondem da seguinte
forma, uns menos, uns mais, uns mais ou menos. Legitimamos
desta forma, tal qual uma escola, a existéncia daqueles nota 10,
daqueles nota média, daqueles abaixo da média, estes mais

proximos de ficarem abaixo da terra também.”

‘Em nivel tedrico e oficial, a apreensdo do adolescente deve
conjugar e atender ao carater sancionatério e formativo e um
discurso favoravel a garantia de direitos. Todavia, existe um objetivo
que é velado, de prendé-los para a garantia da paz social. Nesse
sentido, o discurso € um mas a pratica é outra. Na pratica, ndo
existem reais interesses, investimentos e recursos disponiveis para
atingir os objetivos estabelecidos para a MSE. Dessa forma, digo

que a MSE prende para formatar e ndo para formar.”

“Esta premissa € inquietante e questionadora. E nos faz refletir sobre
o0 modus operandi que desenvolvemos nosso trabalho. Penso que
as nossas atribuigbes enquanto poder executivo de privar um jovem
de liberdade apo6s o devido processo legal estabelece -nos
obrigagbes preconizadas nas normativas nacionais e internacionais
que balizam e orientam a forma com a qual deve direcionar o
atendimento socioeducativo. Quando vejo o objetivo geral do

trabalho que ¢é desenvolver um processo socioeducativo de
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formacdo e emancipagdo humana, capaz de suscitar um novo
projeto de vida para os adolescentes, baseado em valores éticos e
na participagéo social cidada, percebo o quanto profissional deve ser
a definicdo do método de trabalho. A chave de compreenséo dessa
premissa € o método de trabalho que o gestores utilizardo para
conduzir a relagdo educador-educando. Os pardmetros
arquitetébnicos contribuem, o0s recursos humanos conduzem, a
estrutura e materiais apoiam, todavia, o método direciona e mostra o
caminho por meio de principios e diretrizes. O que sera Cense: Uma

prisdo que educa ou uma escola que prende?”

“Prender e Formar”, pois ndo podemos retirar a esséncia deste

adolescente, mas podemos ajuda-lo a transforma-la.”

“Considero que a cultura que prevalece nas instituigbes de privagcéao
de liberdade favorece um funcionamento voltado a “formatacdo”, a
repressdo, a punigdo e ‘“gratificacdo” segundo uma Ilogica de
‘merecimento” e ao fechamento em si mesma. Tal tendéncia néo é
exclusiva dos Centros Socioeducativos e possui importantes fatores
histéricos relacionados a institucionalizagdo de criangas e
adolescentes e ao aprisionamento de pessoas em geral. Entendo
que a efetivagdo da socioeducagcdo nos ambientes de privagdo de
liberdade esta na contraméo desse processo, exigindo, mais do que
uma proposta consistente, uma pratica pautada em esforgos diarios.
O cotidiano em um Centro Socioeducativo possibilita identificar que
as praticas profissionais na instituicdo sdo alvo de demandas das
mais diversas ordens: normativas, restritivas, sancionatodrias,
protetivas, psicologicas, psiquiatricas, de vigilancia, de seguranca,
de recluséo, de exibicdo midiatica, da moral, da saude do corpo e da
mente, da disciplina, da familia, e a lista seque sem fim. Diante
desta situagcdo, a atuacdo dos profissionais que constituem a
instituicdo socioeducativa, ndo raro, se depara com a exigéncia de
‘respostas” rapidas, sequras e eficazes, correndo o risco de perder a

direcdo e tornar-se inconsistente, ou ser levada pela tendéncia
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acima mencionada. Conhecer os fundamentos da proposta de

atendimento aos adolescentes e colocar periodicamente a pratica

em questédo, promovendo seu aprimoramento, é a oportunidade de

reconhecer no ambiente institucional oportunidades formadoras e

nao meramente formatadoras.”

Outra questdo sugerida no questionario buscava observar a valorizagéao

dos sujeitos de pesquisa quanto a suas concepgdes acerca do modelo de gestéao

proposto nos Cadernos de Socioeducacgao, sendo a pergunta a seguir:

“Considerando o contido nos Cadernos de Socioeducagdo (Gestédo

de Centros de Socioeducagéo) acerca da base de implantagdo das

unidades:

a)

b)

d)

Concepcédo arquiteténica: O projeto arquitetbnico oferece um
ambiente seguro, humanizador e educativo, que permite o
cumprimento da medida num clima de tranquilidade para facilitar
a acdo socioeducativa e favorecer o despertar do potencial

humano positivo dos adolescentes.

Concepcdo sociopedagogica: Esta voltada para o processo
educativo pleno, integral, transformador e emancipador, que
favorece o aprendizado para a participagcdo social cidada e que
estimula o adolescente a iniciar a construgdo de um novo projeto

de vida, baseado em valores éticos e morais.

Dinémica funcional: (recursos humanos) Busca a formagéo de
uma comunidade educativa responsavel e comprometida com o
processo educativo do adolescente, atuando de forma
cooperativa, transdisciplinar e com atitude permanente de

aprendiz, apoiada em um programa de capacitagdo permanente.

Estrutura de equipamentos e materiais: Os ambientes contardo
com a estrutura material adequada e necessaria para o
cumprimento das finalidades especificas de cada uma de suas
areas: alojamentos, escola, oficinas, ginasio de esportes, cancha

de areia, teatro de arena, area de convivio familiar, area de
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saude, servigos de apoio, area administrativa e monitoramento

da segurancga.

- Hierarquize (de 1 a 4) em grau de prioridade o que seria mais
importante para o bom funcionamento de um Centro de
Socioeducacgéo: Concepgéo Arquitetbnica; Concepgéo

Sociopedagogica; Dindmica Funcional;, Equipamentos e Materiais;”

De acordo com a reposta podemos hierarquizar o que os sujeitos de
pesquisa retrataram como mais importante para a Gestdo de um Centro de
Socioeducacao, sendo: a Concepcao Pedagogica, A Dinamica Funcional, a
Concepcao Arquitetbnica e a Estrutura de Equipamentos Materiais
respectivamente. Sendo apontados como justificativa para essa questdo as

seguintes afirmativas:

- “Embora tenha estabelecido um grau de prioridade considero que 0s
quatro aspectos sdo concomitantes e ndo podem ser considerados
separadamente. Diante da necessidade de hierarquiza-lo avalio que
um grupo de funcionarios responsavel e comprometido com o
trabalho é primordial para a efetivacdo do processo socioeducativo
e, dentro dos limites reais das estruturas arquitetbnica, de material e
equipamentos, pode aprimorar seu trabalho buscando superar as
dificuldades, manter a seguranga do ambiente e contribuir

positivamente com o processo educativo dos adolescentes.”

- “Todos os itens se complementam para se obter um atendimento
com qualidade e que atinjam os objetivos propostos , de um trabalho

personalizado para o adolescente.”

- “O conjunto destes fatores sdo fundamentais e todos sé&o

prioritarios.”

- “O conhecimento, a aceitagdo e o alinhamento conceitual entre os
funcionarios acerca da concepg¢do sociopedagogica do trabalho sdo
as bases para fundamentar e permear todas as acbes da unidade.
Quando isso ocorre, 0s outros aspectos podem ser (re) estruturados,

readequados, reformulados etc. Assim sendo, disso depende o
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estabelecimento de objetivos, de uma dindmica funcional e de agbes

pedagodgicas adequadas ao proposito socioeducativo.”

7

“O primeiro direito a ser garantido é o da integridade fisica, em
segundo psicolégica e emocional, depois o0s aspectos de
qualificacdo, ocupacdo de espacos publicos e preparacdo para a
vida em liberdade de modo geral. De que adianta um servidor
altamente conhecedor dos meios e possibilidades para apoiar um
adolescente em novo projeto de vida ao mesmo tempo em que o
acolhe em uma estrutura mais proxima de uma pocilga do que um

abrigo humano e humanizador. Acolher bem para atender bem.”

“O método de trabalho deve sobrepor todos os aspectos fisicos,

arquiteténicos e de recursos humanos.”

‘A busca pela formagdo de uma comunidade socioeducativa deve
ser constante, o que justifica a criagdo da Escola de Educadores
Sociais, para que tenhamos uma equipe verdadeiramente
comprometida com o fazer socioeducativo, pensando na
transformacdo do adolescente. Quem sabe assim excluindo o

carater punitivo, disciplinador e carcerario hoje vigente.”

“01) A Concepcgédo Sociopedagdgica é o principal item em um Centro
de Socioeducagdo, uma vez que ele norteia o trabalho desenvolvido

com adolescentes.

02) A dinédmica funcional esta voltada a socioeducagdo como
processo educativo, porém muito mais abrangente, uma vez que
contempla a atuagdo profissional dos atores do sistema
socioeducativo frente as agbes que estas pessoas devem
desempenhar dentro de um Centro de Socioeducagcdo. Assim vejo a
dinédmica funcional, ou seja, as ag¢bes que as diversas pessoas
devem tomar e executar dentro de um Centro de Socioeducagao
como um dos principais itens ao bom funcionamento de um Centro o

principal item.
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03) Estrutura de equipamentos e materiais adequados s&o
fundamentais para a devida execu¢do das agbes socioeducativas,
colaborando efetivamente com o ftrabalho dos atores da

socioeducagéo.

04) Concepcédo Arquitetdnica. De fundamental importancia também,
porém apenas a integragcdo destes quatro itens tera um trabalho
realizado de forma efetiva. A concepg¢do Arquitetdnica, estabelecida
pelo Sinase como ideal, tras uma grande melhoria no trabalho junto
aos adolescentes, porém, utilizando como exemplo o Cense Campo
Mourédo, onde temos diversos problemas com o espaco fisico, e
ainda conseguimos realizar um otimo trabalho com adolescentes
aqui internos, posso afirmar que a Concepg¢do Sociopedagogica
aliada a dindmica funcional sdo os principais itens de um Centro de

Socioeducagédo.”

‘A Concepcgdo Arquitetbnica a meu ver é de extrema importancia
para a efetivagdo das demais. Se ndo existem espacgos
determinados as coisas entram no improviso o que dificulta muito a
operacionalizagdo pedagogica a dindmica funcional em seguida com
a capacitagdo continuada onde é importante a abordagem constante

envolvendo a socieducagéo.”

‘Entende-se que cada um destes eixos sdo essenciais e se
complementam para que o atendimento socioeducativo atenda aos
seus objetivos. O projeto arquiteténico foi escolhido como primeiro
eixo compreendendo que as condigbes de privacdo de liberdade
devem atender ao exigido pela Constituicdo, ECA, SINASE e
Secretaria Especial de Direitos Humanos ja que historicamente os
espacos destinados ao “encarceramento” de pessoas tem como
principal caracteristica a violagdo dos direitos humanos. Assim 0s
Centros de Socioeducagdo devem oferecer um ambiente seguro,
humanizador e educativo adequado as necessidades deste
atendimento, com setores especificos a cada modalidade de servigo

pois havendo os espagos destinados para cada setor da unidade ha
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possibilidade de um planejamento e preparagdo das atividades em
consonancia com o que preconiza os instrumentos legais. Atrelado a
estrutura fisica adequada é imprescindivel que os servidores tenham
clareza dos fins a que se destinam seu trabalho priorizando o carater
pedagogico da medida socioeducativa;, sendo que 0 processo
educativo pleno, integral, transformador e emancipador, deve ser
frabalhado de forma interdisciplinar por todos o0s setores
favorecendo o aprendizado para a participagdo social cidada e que
estimula o adolescente a iniciar a construgdo de um novo projeto de
vida, baseado em valores éticos e morais. Esta concepg¢do e adeséo
a ela (dinéamica funcional) tem como principal ferramenta a
qualificacdo. Faz-se essencial a qualificacdo e valorizagdo dos
recursos humanos; a atuacgao profissional no espago de privagdo de
liberdade coloca desafios aos servidores e adolescentes que, se hdo
receberem o atendimento devido, podem resultar em adoecimento.
Assim a preservacdo e atencdo a Saude Mental pode ter como
estratégia: a qualificagcdo profissional — que além do carater objetivo
de possibilitar ao servidor maior qualificagdo para o trabalho,
também permite compreender e realizar analises criticas com
proposicbes para a melhoria das condigbes de trabalho e
atendimento aos adolescentes, o que permite uma aproximagao
maior entre o sujeito e seu ambiente de ftrabalho ja que a
identificacdo com o trabalho e seus objetivos é fator essencial de
motivagdo. Equipamentos e materiais somam neste conjunto, um
fator muito importante no tocante de garantir condigées de trabalho
aos profissionais e garantia das necessidades basicas aos

adolescentes atendidos.”

“Quando se tem na comunidade uma equipe que compreende a
concepgdo  sociopedagogica da  proposta  socioeducativa,
consequentemente a dindmica funcional torna-se mais adequada ao
processo socioeducativo do sujeito para o qual trabalha
(adolescente), pois a equipe passa a atuar num mesmo plano
conceitual e na pratica o trabalho se da de forma "cooperativa,
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transdisciplinar e com atitude permanente de aprendiz, apoiada em
um programa de capacitagdo permanente”. Assim, o modelo
arquitetdnico e os recursos materiais vem num terceiro plano pois
estes se resolvem com dinheiro, mas isso S0 né&o basta.
Fundamental é a proposta pedagdgica e dinamica funcional dos
CENSES.”

‘Antes de mais nada, a Concepgdo Sociopedagogica deve ser
desenvolvida de acordo com o0s principios que regem a
socioeducacdo, baseados no ECA e no Sinase. Tal dindmica
possibilita a atuacdo socioeducativa em qualquer ambiente ou
estrutura fisica, porém com um numero limitado de atendimentos e
desenvoltura do programa. Apds, a dindmica funcional deve estar
adaptada a Concepgdo Socioloégica e aos aspectos fisicos do
programa, incluindo os recursos humanos e capacidade de
atendimento. Apos, a existéncia de Equipamentos e Materiais para
que se possam viabilizar o trabalho de formagao dos adolescentes,
bem como viabilizar o Plano Personalizado de Atendimento. Por
ultimo, caso haja a possibilidade de dispor de uma estrutura fisica
mais adequada e viabilizadora de agbes mais ousadas, sempre sera
bem vinda. Apregoar que a estrutura fisica € fundamental
provavelmente aproxima-se muito mais da visdo do formatar do que

propriamente a do formar.”

‘Apesar de contribuir para a socioeducag¢do, por melhor que seja a
estrutura fisica de uma unidade este é apenas o espago onde sera
desenvolvido os projetos sociopedagobgicos e se estes ndo forem

bem estruturados, de que adianta sua estrutura.”

“ A Concepgdo Sociopedagdgica determina o lugar de todos os
envolvidos no processo de socioeducagdo, esta s6 acontecera na
experiéncia do adolescente se o ambiente socioeducativo
oportunizar relagbes que estejam fundamentadas em proposta clara
nos conceitos , objetivada nos procedimentos e presente em todo

ato exercido no contexto da socioeducacgo. A Dindmica Funcional é
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o resultado da compreenséo da equipe de socioeducagdo sobre a
sua missao e o enfrentamento do cotidiano institucional, com todos
os desafios e conflitos pertinentes as relagbes humanas, seja entre a
equipe, seja com o educando. A cultura institucional se impbe
independente da expectativa de seus participantes, necessitando de
um olhar externo que lhe possibilite a revisdo de sua postura e a
recuperagdo constante de seus objetivos e propostas, superando a
barreira do funcionamento pela manutengdo institucional. Um
programa de capacitagdo permanente deve considerar o alcance
geral de conceituagdo, aprimoramento e o especifico, institucional,
de percepgdo e intervengdo em sua cultura. A Estrutura de
Equipamentos e Materiais sustenta a experiéncia socioeducativa
como meio de realizagdo, possibilitando que o foco da equipe
socioeducativa esteja no processo dos educandos de forma criativa
e mobilizadora de interesses, a limitagdo e a deficiéncia desgastam,
exigindo da equipe o exercicio constante da automotivagdo. A
Concepgdo Arquitetbnica é um elemento facilitador e motivador,
permite a comunidade socioeducativa o desenvolvimento pleno de

sua missdo se associado devidamente aos demais principios.”

‘A concepcgdo arquitetbnica pra mim € o0 primeiro passo, Pois
humaniza o atendimento com o adolescente, lhe da sequranga para
convivio com condigbes da equipe garantir a integridade fisica do
mesmo e proporciona um maior conforto aos profissionais que
atuam direto com o adolescente. A concepgdo pedagdgica vem de
encontro a dindmica de atendimento junto ao adolescente visando
sua formacéo e desenvolvimento. Os equipamentos é essencial para
o desenvolvimento de todas as atividades proporcionando aos
funcionarios aparelhamento necessario para trabalho junto ao
adolescente e bem estar dos funcionarios e adolescentes. A

dindmica funcional para ser completa necessita dos aparelhamentos
anteriores, e capacitagdo dos servidores visando aprimorar

conhecimento para harmonizar uma comunidade.”
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Em que pese a solicitagdo no questionario ser para hierarquizar, percebe-
se o entendimento dos entrevistados de que essas quatro dimensdes sao
complementares no processo de gestdo do sistema de atendimento
socioeducativo. Ao mesmo tempo ha um destaque para as percepgdes

pedagadgicas, principio orientado e previsto no ECA e no SINASE.
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7 (IN)CONCLUSOES: CRITICAS, ENTENDIMENTOS E PROPOSIGOES

Trabalhar com a Gestdo do Sistema Socioeducativo, suas contradi¢oes,
cobrancgas, principios €, sem duvida, um desafio. Para propor a superagédo desse
desafio, se fez necessario considerar que, em especial no contexto de privacéo e
restricdo de liberdade tras, por natureza, alguns conflitos. Gerados pela prépria
condigdo que nao € inerente ao ser humano, ou seja, perder sua liberdade. No
contexto da gestao esse dado reflete na pratica, seja ela no planejamento ou agao
relativa ao recursos humanos ou recursos materiais. Esse considerar contraditorio
evidencia elementos que ndo sdo comuns a uma instituicdo “convencional” de
administragdo, seja esta publica ou privada. Os elementos dessa pratica sao
unicos e se faz necessario um olhar, distanciamento, discusséo e consideracgéo a
esta problematica pouco refletida nas praticas académicas e inviabilizada para
uma reflexdo na pratica cotidiana pelo necessario suor na mediagao de conflitos.
Assim, esse olhar, distanciamento, discussao e consideragdao sao extremamente
necessarios para o aprimoramento do contexto e realidade dos trabalhos no
sistema de atendimento socioeducativo. Logo, podemos resumir que a gestao
constitui uma atuagdo que objetiva promover a organizagdo, a mobilizagdo e a
articulagdo de todas as condigbes materiais € humanas necessarias para garantir
com efetividade a dimensao de seguranca e as possibilidades sécio pedagdgicas,

entre outras agdes que dia-a-dia se apresentam como essenciais.

A politica nacional de atendimento a crianga e ao adolescente conquista
novo olhar, nova perspectiva e doutrina a partir do Estatuto da Crianca e do
Adolescente em 1990. Entretanto, para sua aplicagdo e efetivacdo ainda
encontramos uma série de desafios a serem superados. E ainda considerar-se a
que o Estado, de fato, deve responsabilizar-se pela garantia e acesso aos direitos
individuais fundamentais, como condi¢do para o desenvolvimento integral deste
cidaddo em condigdes de ser, pensar, conviver e produzir de maneira critica,
responsavel e participativa na sociedade. Sociedade essa que ndo o reconhece
como cidaddo e que o produziu, de forma irresponsavel, mas que comeca a

enxerga-lo quando este comega a incomodar.
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Em especial as medidas socioeducativas aparecem como um grande
desafio de aplicacdo, execugcao e entendimento. Observamos em todo territorio
brasileiro um conjunto variado de impedimentos econdmicos, politicos, sociais,
ideoldgicos e organizacionais a execugao de medidas socioeducativas. No
Parana o desafio ndo é diferente como podemos apreender a partir do quadro
sintese, que tras um resumo da analise dos dados com um diagnostico, as

possiveis causas que devem ser atenuadas e o registro de recomendacgoes.

QUADRO 09 - SISTEMA SOCIOEDUCATIVO DO PARANA: CRITICAS, ENTENDIMENTOS E

PROPOSICOES

Diagnéstico

Possiveis Causas

Recomendacgoes

Modelo de contratagéo por Concurso
Publico como modelo ideal de
gestao. Porém, sdo apontados
inUmeros pontos negativos, em
especial na selegéo e dificuldade de
avaliagcéo que possibilite a troca do
servidor que ndo se adéqua ao
trabalho.

Processo Seletivo nédo criterioso;

Auséncia de processo sistematico
de avaliagao de desempenho;

Falta de formacao adequada aos
servidores.

Concurso Publico voltado e
construido especificamente para
area;

Criacédo de uma corregedoria com
o olhar voltado para o trabalho
socioeducativo.

Plano de formagéo inicial e
continuada.

Papel do Educador Social voltado
para a seguranga, com tendéncia a
caracterizagao do trabalho como
repressor.

Heranga do conceito de trabalho do
“Cadigo de Menores”.

Auséncia de proposta metodolégica
cotidiana, sendo so sistematizadas

as acoes de seguranga.

Definigao de carreira prépria para o
cargo de Educador Social, com
exigéncia de Nivel Superior para
investidura no cargo.

Capacitagao inicial e continuada
votada para um atendimento
humanizado e emancipador.

N&o conhecimento e entendimento
do papel da Comisséao de
Socioeducagéo.

Nao existéncia de Comissao
Estadual de Socioeducagéo e
também na maioria dos municipios.

Auséncia de diretriz programatica
sobre o assunto.

Falta de compreensao da
importancia e papel dessa na
contribuigdo com a gestéo da
politica.

Criacéo e regulamentagédo da
Comissao Estadual de
Socioeducagao, com definicao dos
membros e atribuigbes, e que esta
sirva de referéncia para os
municipios.

Nao integragéo entre as medidas
socioeducativas de restrigéo e
privagéo de liberdade com as
medidas socioeducativas em meio
aberto. Nao realizagéo de estudo de
caso conjuntamente.

Falta de compromisso dos gestores
locais.

Falta de entendimento acerca da
necessidade.

Construgéo e definicéo de
metodologia de encaminhamento
do adolescente que privilegia o
estudo de caso coletivo do
adolescente, e envolvimento das
equipes de execugao das diversas
medidas socioeducativas.

Inexisténcia de Fluxo de informacgdes
entre as Delegacias e os Centros de
Socioeducagéo.

Desconhecimento ou
incompreensao das previsdes
legais.

Criagédo de um fluxo de
informacdes eficaz entre a porta de
entrada do sistema (Delegacias) e
as unidades de internacgéo.

Nao cumprimento dos prazos legais
por parte do Poder Judiciario e
Ministério Publico (45 dias na
internagao provisoria, avaliagdo da
medida socioeducativa de internagao
a cada 6 meses).

Falta de estrutura dos cartérios das
Varas;

Incompreenséao das previsoes
legais.

Maior fiscalizagédo por parte do
Ministério Publico.

Criagado de uma Defensoria
Publica.

N&o conhecimento de um sistema de
avaliagao e monitoramento.

Auséncia de fiscalizagéo e
monitoramento do atendimento
socioeducativo.

Auséncia de legislagdo que oriente
0 processo.

Construgdo de um modelo de
avaliagdo e monitoramento que
envolva os diferentes atores de
sistema de atendimento
socioeducativo.
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Na base de sustentacdo e criagdo e produgdo de conhecimento para esse
trabalho ficou claro que o que se deve buscar no atendimento ao adolescente em
conflito com a lei, em especial nos Centros de Socioeducagédo é um processo de
construgcado, ou reconstrucdo, de projetos de vida reais e possiveis de ser
realizados, que alterem suas rotas de vida, desatrelando-os da pratica de atos
infracionais. O adolescente que adentra o mundo da criminalidade acredita ter
encontrado alguma solugdo para os problemas que enfrenta, seja de ordem
econdbmica, familiar, social e ou emocional. Ajuda-lo a superar essa condigcao
exige dos profissionais a implementagcédo de uma proposta pedagogica que lhe dé
todo o suporte para que descubra novas possibilidades de existir e de encontrar
um novo caminho para, gradativamente, resgatar-se como ser-no-mundo e ser-
ao-mundo. Assim, paulatinamente, ele podera elaborar respostas adequadas aos

seus problemas, sem ficar em conflito com a lei.

A falta de alinhamento nas praticas de aplicacdo e execugao das diferentes
Medidas Socioeducativas pelas Unidades da Federagao em seus trés poderes se
constitui como um primeiro desafio ao seu desenvolvimento, ébice que se faz
necessario suplantar. O contexto de privagao e restricdo de liberdade tras, por
natureza, alguns conflitos. Gerados pela propria condigdo que néo é inerente ao
ser humano, ou seja, perder sua liberdade. No contexto da gestdo esse dado
reflete na pratica, seja ela no planejamento ou acao relativa aos recursos

humanos ou recursos materiais.

Esse considerar contraditorio evidenciou elementos que ndo sdo comuns a
uma instituicdo “convencional” de administragcéo, seja esta publica ou privada. Os
elementos dessa pratica sao unicos e se faz necessario um olhar, distanciamento,
discussdo e consideracdao a esta problematica pouco refletida nas praticas
académicas e inviabilizada para uma reflexao na pratica cotidiana pelo necessario
suor na mediacdo de conflitos. Assim esse olhar, distanciamento, discussao e
consideragao sao extremamente necessarios para o aprimoramento do contexto e
realidade dos trabalhos no sistema de atendimento socioeducativo. Logo,
podemos resumir que a gestao constitui uma atuagdo que objetiva promover a
organizacdo, a mobilizagdo e a articulagcdo de todas as condigdes materiais e

humanas necessarias para garantir com efetividade a dimensao de seguranca e
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as possibilidades sécio pedagogicas, entre outras agbes que dia-a-dia se

apresentam como essenciais.

Mas nesse movimento é sempre preciso um cuidado, um olhar critico, para
que nas boas iniciativas nao incorrermos no erro de reforgar praticas excludentes,
e estigmatizar cada vez mais esses adolescentes, que ja ocupam um lugar de
“‘invisibilidade”, e essa mesma invisibilidade passa ao sistema. O Estado vai se
preocupar quando essa questao passa a ser um problema de ordem econémica,
essa € a logica do sistema capitalista. Assim ndo tem um olhar sobre um
‘coitadinho”, fruto das relagdes de poder e de trabalho, e sim sobre um
delinquente que, de forma equivocada, procurou resolver o seu problema pessoal,

excluido da escola, trabalho e demais politicas publicas.

Como apontamento, € importante anotar o contido no SINASE, onde
reafirma que a gestdo dos programas deve seguir principios de gestao
participativa, democratica:

demanda autonomia competente e participacdo consciente e implicada
de todos os atores que integram a execugdo do atendimento
socioeducativo. Esta diretamente associada ao compartilhamento de

responsabilidades, mediante compromisso coletivo com os resultados
(SINASE, 20086, p.40).

Assim a metodologia de gestdo, independente de se pensar um programa
Estadual ou Municipal, devera prever um gestor, responsavel legal pelo programa
ou instituicdo e um “Grupo Gestor”, garantindo a decisao e atribuicbes de forma
colegiada, possibilitando a integracdo dos diferentes atores que fazem o
atendimento, de forma a se estabelecer como um canal privilegiado, além de

compartilhar o poder decisorio desde o planejamento a execugédo dos programas.

Esta proposta caminha no sentido de consolidar a politica de atendimento
Socioeducativo, agregando saberes, olhares, impressdes e sentimentos dos
diversos atores do Sistema Socioeducativo Nacional, visando o fortalecimento do
Sistema de Garantia de Direitos. Portanto, fica evidente ainda a necessidade de
se avancgar em outras discussdes, com temas mais amplos, como por exemplo, a
brevidade e excepcionalidade das medidas socioeducativas, a necessidade de
prevaléncia das medidas socioeducativas em meio aberto em relagado as demais,

a aplicacao mais adequada da medida socioeducativa considerando finalidade,
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efetividade e condi¢cao de cumprir do adolescente, além de pensar a execucéo da
medida socioeducativa, com foco no adolescente, carater de responsabilidade e
pedagogico da medida, e ainda reconhecer os avangos e identificacdo dos
desafios que se apresentam ao desenvolvimento do Sistema Socioeducativo

Nacional.

Tudo isso na busca de um novo lugar a essa politica, muitas vezes
colocada em segundo plano, num local ‘“invisivel’, mesmo lugar que
historicamente foi disponibilizado a esses adolescentes, um ‘ndo lugar, na
marginalidade, que leva este adolescente a uma busca incessante de
reconhecimento, de ‘status’, de Poder. Esse debate, extremamente necessario,
devera trazer um olhar mais proximo da sociedade, considerar a midia na
construgdo de uma nova imagem, que nao traga o adolescente pobre e negro
como protagonista da infragdo, e sim como nossa juventude tem sido em especial
a grande vitima da violéncia e ndo os autores. E preciso sair da légica do senso
comum que vé esses adolescentes a partir do seu ato infracional, e passar a
enxerga-los como sujeitos de direitos, como frutos de uma sociedade injusta e
excludente, que s6 a considera-los a partir dos enfrentamentos e quebras das

normas e regras sociais e morais a eles.

Assim faz-se necessario um pensar sobre a instituicio e ndo sobre a
funcao e o perfil do individuo. S6 um local de trabalho saudavel possibilitara que
tais posturas sugeridas sejam objetivadas pelos profissionais que atuam nessa
area. Refletindo um pouco mais vamos perceber que ndo s6 as instituicbes
podem aprisionar pessoas, mas as proprias pessoas podem ser prisioneiras das
suas instituicdes e de suas proprias convicgdes. Logo, as instituicdes devem
constituir-se de um espago de construgao coletiva, devem considerar a producgao
de saber que dela emana e realizar uma escuta diferenciada das dificuldades e
conflitos por ela desencadeados. Para que assim os profissionais possam
revigorar-se a cada dia, a cada toque, olhar e sorriso dos adolescentes, e ver em
cada um deles que vale a pena acreditar no proprio trabalho.

Em suma podemos dizer que a pesquisa aqui apresentada se constituiu
como um espacgo de construcdo a praxis socioeducativa, a producdo de saber a

partir de dificuldades e conflitos desencadeados pela gestdo. Foi possivel a
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promog¢ao do aprofundamento conceitual sobre a execucdo de Medidas
Socioeducativas, fator fundamental para consolidar parametros e saberes a
respeito desta pratica. Nessa perspectiva o mais significativo € o conhecimento e
saberes produzidos a partir das vivéncias, praticas e pesquisa, que essas agdes

possam contribuir para facilitar o trabalho dos profissionais do sistema.



171

REFERENCIAS

ABRAMO, W. H. Cenas juvenis: punks e darks no espetaculo urbano. Sdo Paulo: Pagina Aberta
1994.

ABRAMO, W. H et al. (Orgs.) Juventude em debate. Sao Paulo: Cortez, 2000.

ABRAMOVAY, M. [et. al.] Gangues, galeras, chegados e rappers: juventude, violéncia e
cidadania na cidade do RJ. Rio de Janeiro: Garamond, 1999.

ADORNO, S. Adolescente crime e violéncia. In: ABRAMO, W. H.. Juventude em debate. Sdo
Paulo: Cortez, 2000. p.107-144.

ALVIM, R.; GOUVEIA, P. Juventude anos 90: conceitos, imagens, contextos. Rio de Janeiro:
Livraria Contra Capa, 2000.

ARIAS, A. R Avaliando a situagdo ocupacional e dos rendimentos de trabalho dos jovens. In:
COMISSAO NACIONAL DE POPULACAO E DESENVOLVIMENTO (CNPD). Jovens
acontecendo na trilha das politicas publicas. 2 ed. Brasilia, 1998. vol.2.

BICUDO, H. Violéncia o Brasil cruel e sem maquiagem. Sao Paulo: Moderna, 1994.
BOURDIEU, Pierre. O poder simbdlico. Lisboa: DIFEL, 1989.

BUCHER, R. Drogas e drogadi¢ado no Brasil. Porto Alegre: Artes Médicas, 1992.

BRASIL. Constituicdo (1888). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Diario
Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF, 08 out. 1998.

. Lei n® 6.697, de 10 de outubro de 1979. Institui o coédigo de menores. Diario Oficial [da]
Republica Federativa do Brasil, Brasilia, 19 out. 1979.

. Lei Federal n°. 8.069, de 13 de julho de 1990. Dispbe sobre o Estatuto da Crianca e do
Adolescente, e da outras providéncias. Diario Oficial [da] Republica Federativa do Brasil,
Brasilia, 13 jul. 1990.

. Secretaria Especial do Direitos Humanos; Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e
do Adolescente. Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo — SINASE. Brasilia:
CONANDA, 2006.

CADERNOS DO IASP. Publicacao Institucional do Instituto de Agcdo Social do Parana. Curitiba,
20086.

CARDIA , N. & SCHIFFER, S.Violéncia e desigualdade social in Revista Ciéncia e Cultura, ano
54 - no 01, pp. 25-31S.Paulo: Imprensa Oficial do Estado, 2003.

CARLINI-COTRIM, B. Estranho e 6bvio. In: ABRAMO, W. H. Juventude em debate. p.68-99. Sdo
Paulo: Cortez, 2000.

CARMO, P. S. As caras da juventude. Cadernos Adenauer, Sdo Paulo, v.2, n.6, 2001.

CASTRO, M. G.; ABRAMOVAY, M. Jovens em situagdo de pobreza, vulnerabilidades sociais e
violéncias.” In; Cadernos de Pesquisa, Sdo Paulo, n.116, jul.2002.

CECHETTO, F. R. Violéncia e estilos de masculinidade. Rio de Janeiro: FGV, 2004.



172

COLOMBO, Irineu. Adolescéncia infratora paranaense: histéria, perfil e pratica discursiva.
2006.Dissertacao - Universidade de Brasilia, Brasilia, 2006.

COSTA, M. R. da Os “carecas do suburbio”: caminhos de um nomadismo moderno. Petropolis:
Vozes, 1993.

COSTA, A. C. G. Arelacao publico-privado na execugao das medidas socioeducativas. Rev. Bras.
Adolescéncia e Conflitualidade, Sdo Paulo, v.1, n.1, p.i-ix, 2009.

. As bases éticas da acao socioeducativa: referenciais normativos e principios
norteadores. Brasilia: Secretaria Especial dos Direitos Humanos, 2006a.

. Os regimes de atendimento no estatuto da crianga e do adolescente: perspectivas e
desafios. Brasilia: Secretaria Especial dos Direitos Humanos, 2006b.

. Por uma politica nacional de execugdo das medidas socioeducativas: conceitos e
principios norteadores. Brasilia: Secretaria Especial dos Direitos Humanos, 2006c¢.

Socioeducagao: estrutura e funcionamento da comunidade educativa. Brasilia:
Secretaria Especial dos Direitos Humanos, 2006d.

COULON, A. Escola de Chicago. Campinas: Papirus, 1995.
DAL BELLO, M. G. Jovens, vulnerabilidade e violéncia: “outra histéria &€ possivel?”. 2003.
P.170. Trabalho de Concluséo de Curso (Curso de Servigo Social) — Universidade Estadual de

Londrina, Londrina, 2003.

DESLANDES, S. F. Drogas e Vulnerabilidade as violéncias. In: Violéncia sob o olhar da saude:
a infrapolitica da contemporaneidade brasileira. Rio de Janeiro: Fiocruz, 2003.

DUARTE, L. F. D. Identidade social e padrdes de agressividade verbal em um grupo de
trabalhadores urbanos. In: Cultura e identidade operaria: aspectos da cultura da classe
trabalhadora. Rio de Janeiro: Proed, 1987.

ELIAS, N. Os estabelecidos e os outsiders. Rio de Janeiro: J. Zahar, 2000.

ENRIQUEZ, E. O homem do século XXI: sujeito autbnomo ou individuo descartavel. ERA -
Eletrénica, Sao Paulo, v.5, n.1, jan./jun. 2006.

ESSINGER, S. Punk: anarquia planetaria e a cena brasileira. Sdo Paulo: Ed. 34, 1999.
FAGUNDEZ, P. R. As Raizes da Violéncia. Sao Paulo: 2001
FOAUCAULT, M. Vigiar e punir: nascimento da prisdo. Petrépolis: Vozes, 1997.

FONSECA, C. Familia fofoca e honra: etnografia de relacbes de género e violéncia em grupos
populares. Porto Alegre: UFRGS, 2000.

FREUD, Sigmund: O mal-estar na civilizagdo. Rio de Janeiro: Imago, 1997.
GIL, A. C. Métodos e técnicas de pesquisa social. 5.ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

GODOI, C. K. (Org.) Pesquisa qualitativa em estudos organizacionais: paradigmas, estratégias
e métodos. Sao Paulo: Saraiva 2006.

GOFFMAN, E. Manicomios, prisdoes e conventos. 7.ed. Sdo Paulo: Perspectiva, 2008.



173

GOLDMAN, M. Os tambores dos mortos e os tambores dos vivos. Etnografia, antropologia e
politica em lIhéus, Bahia. Revista de Antropologia, Sdo Paulo, v. 46, n.2, 2003.

GOULEJAC, V. Gestao como doenca social: ideologia, poder gerencialista e fragmentagéo
social. Aparecida: Idéias & Letras, 2007.

GROPPO, L. A. Juventude: ensaios sobre sociologia e histéria das juventudes modernas. Rio de
Janeiro: Difel, 2000.

GUIMARAES, H. Escolas, galeras e narcotréafico. Rio de Janeiro: UFRJ, 1998.

HERSCHMANN, M. (Org.). Abalando os anos 90: funk e hip-hop - globalizacéo, violéncia e estilo
cultural. Rio de Janeiro: Rocco, 1997.

IASP. Plano de Ac¢do Socioeducativo do Parana 2005-2006. Documento ndo publicado.
Curitiba, 2005.

IASP. Edital No. 182/2005. Curitiba, 2005

MARQUES, J. B. de A. Democracia, violéncia, direitos humanos. Sdo Paulo: Cortez Ed.
Autores Associados, 1983 (Colegéo Polémicas do nosso tempo, 2).

MELLO JORGE, M. H. P. de et. al. Analise dos dados de mortalidade. Revista de Saude Publica:
acidentes e violéncia no Brasil, Sdo Paulo, v.31, suplemento, p. 5-25, ago.1997.

MENDEZ, E. G. et al. Estatuto da crianga e do adolescente comentado: comentarios juridicos e
sociais. Sdo Paulo: Malheiros Editores, 1992.

MICALI, Jacqueline. O Dilema da Descentralizagdo de Poder: Um Estudo sobre as Politicas
de Atencao ao Adolescente Autor de Ato Infracional no Parana. 2009. 129 f. Dissertagéo
(Mestrado em Servigo Social e Politica Social) — Universidade Estadual de Londrina, Londrina,
20009.

MINAYO, M. C. S. et al. Fala galera: juventude, violéncia cidadania no Rio de Janeiro. Rio de
Janeiro: Grammond, 1999.

. Violéncia sob o olhar da saude: infrapolitica da contemporaneidade brasileira. Rio de
Janeiro: Fio Cruz, 2003.

MONTEIRO, S. Género, sexualidade e juventude numa favela carioca. In: Sexualidade: o olhar
das ciéncias sociais. Rio de Janeiro: J. Zahar, 1999.

MORAIS, R. de. O que é violéncia urbana. S&o Paulo: Brasiliense, 1981 (Colecdo Primeiros
Passos).

MORIN, E. A inteligéncia da complexidade. Sdo Paulo: Peirdpolis, 2000.
ODALIA, N. O que é violéncia. Sao Paulo: Brasiliense, 1983 (Colecao Primeiros Passos, 85).

OLIVEIRA, L. R. C. de Pesquisa em versus Pesquisa com seres humanas. In: Antropologia e
ética: o debate atual no Brasil. Niter6i: EQUFF, 2004. P

PAGES, M. et al. O poder das organizagdes. Sdo Paulo: Atlas, 1987.

PAETZHOLD, P. E.; KASPARI T.; MULLER V. Artigo de divulgagdo cientifica: fim discursivo e
prototipicidade. Revista Travessias, n.4, 2009.



174

RELATORIO DE GESTAO 2003-2010. Secretaria de Estado da Crianga e da Juventude do
Parana. Documento nao publicado, 2010.

RICHARDSON, R. J. Pesquisa social: métodos é técnicas. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

RIFIOTIS, T. Nos campos da violéncia: diferenca e positividade. Antropologia em Primeira Mao,
Florianopolis, n.19, 1997.

ROCHA, Luiz Carlos. As drogas. Sdo Paulo: Atica, 1993.

SARAIVA, J. B. C. Adolescente em conflito com a lei: da indiferenca a protecéo integral. Uma
abordagem sobre a responsabilidade penal juvenil. 3.ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado,
2009.

. Compéndio de direito penal juvenil. 3.ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2006.

SECJ. Relatério de Gestdao 2003-2010. Documento ndo publicado. Secretaria de Estado da
Crianca e da Juventude, Governo do Parana. Curitiba, 2010.

SENNETT, R. A corrosao do carater: Consequéncias pessoais do trabalho no novo capitalismo.
6.ed. Rio de Janeiro: Record, 2002.

SOBBOL, L. A. P. A disciplina como “coagdo da conformidade”. um olhar para a submiss&do no
trabalho. In: MENDES, A. M.; LIMA, S. C.; FACAS, E. (Orgs.) Didlogos em psicodindmica do
trabalho. Brasilia: Paralelo 15, 2007.

SOUZA, E. De “Homicidios no Brasil: O grande vildo da saude publica na década de 80.” In
Cadernos de Saude Publica. O Impacto da violéncia Social sobre a Saude, vol. 10, suplemento
1, 1994, FIOCRUZ/ENSP, Rio de Janeiro, p. 213-218.

SOUZA, L. R. P. (Org.) A espera de justica: assassinato de criangas e adolescentes na grande
Fortaleza. Fortaleza: Expressao, 1999.

TOLEDO, L. H. de. Short Cuts: Histérias de jovens, futebol e condutas de risco. Revista Brasileira
de Educacao, cidade, n.5/6, maio/dez. 1997.

VASCONCELOS, E. M. Complexidade e pesquisa multidisciplinar: epistemologia e
metodologia operativa. Petropolis: Vozes, 2002.

VILA NOVA, S. Donald Pierson e a Escola de Chicago na sociologia brasileira: entre
humanistas e messianicos. Vega, 1998.

VOLPI, M. O Adolescente e o ato infracional. 8 ed. Sdo Paulo: Cortez, 2010.

.(Org) Adolescentes privados de liberdade: A normativa Nacional e Internacional &
Reflexos acerca da responsabilidade penal. 4.ed. — Sdo Paulo: Cortez, 2008.

WAISELFISZ, J. J. (Coord.) Juventude violéncia e cidadania: os jovens de Brasilia. Sao Paulo:
Cortez, 2000.

. coord.) Mapa da violéncia: os jovens do Brasil. Sdo Paulo: Cortez, 1998.
. coord.) Mapa da violéncia IV. Sdo Paulo: Cortez, 2004.

ZALUAR, A. (org.). Drogas e cidadania: repressao ou reducao de risco. Sao Paulo: Brasiliense,
1994.



175

. Violéncia e educagdo. Sao Paulo: Cortez; Livros do Tatu (Educagédo hoje e amanha),
1992.

. Da revolta ao crime S.A. Sdo Paulo: Moderna, 1996. (Colegéao Polémica).

. Condominio do diabo. Rio de Janeiro: Renan: UFRJ, 1994.



176

ANEXO 1
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Questionario de Pesquisa

O presente questionario faz parte da pesquisa “Prender e Formar” ou “Prender para
Formatar”: A Gestao das Medidas Socioeducativas no Estado do Parana, que tem
por objetivo fazer uma discusséo critica que possa embasar o trabalho de gestores,
profissionais da area e demais interessados na tematica.

Nessa perspectiva ndo sera trabalhado uma avaliacdo do Sistema de Atendimento no
Estado e sim a contribuigdo de alguns atores sobre as tematicas que envolvem a Gestao
do Sistema de Atendimento Socioeducativo e suas relagdes, sendo divididas nos
seguintes topicos:

- Modelo de Gestao e Recursos Humanos;

- Comissoes de Socioeducacao e Integracdo com as Medidas Socioedacativas em
Meio Aberto;

- Comunicagao com o Sistema de Justica;
- Comunicacao com o Sistema de Seguranga Publica;
- Sistemas de Avaliacdo e monitoramento.

- A Concepcgao acerca da privacao de liberdade de adolescentes:

Seu preenchimento devera considerar as suas impressoes pessoais acerca dos assuntos
relacionados, antes porém solicito a leitura e concordancia do “Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido”, e agradec¢o antecipadamente a atengao.

1. Modelo de Gestdo e Recursos Humanos:

O modelo mais adequado de contratagao do quadro de recursos humanos para um
Centro de Socioeducacéo, seria via:

() Concurso Publico ( ) Teste seletivo ( ) Terceiro Setor - ONG's
( ) Terceirizagdo com Empresas Privadas

- Considerando o modelo de gestao utilizado no Parana, com efetivacao dos servidores
através de Concurso Publico e parte do QPPEE (quadro préprio do poder executivo
estadual), para as atividades nos Centros de Socioeducagdo, descreva os fatores
positivos e negativos de tal modelo de contratacao de servidores:

Positivos

Negativos
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e Considerando o contido nos Cadernos de Socioeducagédo (Gestdo de Centros de
Socioeducacgao) acerca das base de implantagdo das unidades:

a) Concepcgdo arquiteténica: O projeto arquitetdbnico oferece um ambiente seguro,
humanizador e educativo, que permite o cumprimento da medida num clima de
tranquilidade para facilitar a acao socioeducativa e favorecer o despertar do potencial
humano positivo dos adolescentes.

b) Concepgao sociopedagdgica: Esta voltada para o processo educativo pleno,
integral, transformador e emancipador, que favorece o aprendizado para a participagao
social cidada e que estimula o adolescente a iniciar a construgdo de um novo projeto de
vida, baseado em valores éticos e morais.

c) Dindmica funcional: (recursos humanos) Busca a formagédo de uma comunidade
educativa responsavel e comprometida com o processo educativo do adolescente,
atuando de forma cooperativa, transdisciplinar e com atitude permanente de aprendiz,
apoiada em um programa de capacitacao permanente.

d) Estrutura de equipamentos e materiais: Os ambientes contardo com a estrutura
material adequada e necessaria para o cumprimento das finalidades especificas de cada
uma de suas areas: alojamentos, escola, oficinas, ginasio de esportes, cancha de areia,
teatro de arena, area de convivio familiar, area de saude, servicos de apoio, area
administrativa e monitoramento da seguranca.

e Hierarquize (de 1 a 4) em grau de prioridade o que seria mais importante para o bom
funcionamento de um Centro de Socioeducacgao:

() Concepcao Arquitetdnica
() Concepcgao Sociopedagodgica
() Dinédmica Funcional

() Equipamentos e Materiais

Justifique:

1.1 Capacitacao

e Levando em consideragcao os pressupostos tedricos da socioeducacado e a pratica
vivenciada por vocé em um CENSE, quais aspectos devem ser contemplados em um
programa de formagao continuada de socioeducadores?

1.2 O Papel do Educador Social

« Considerando algumas das atribui¢cdes referentes ao trabalho do Educador Social,
hierarquize em grau de prioridade (de 1 a 6):

() Seguranca da Unidade
() Participar do Conselho Disciplinar

() Participar do Plano Personalizado do Adolescente como Referéncia do Adolescente
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() Acompanhamento dos Adolescentes na Rotina Diaria (Acordar, Refei¢ao,
Escolarizagao, etc)

() Serinstrutor em oficinas, cursos, etc.

() Serreferéncia ao Adolescente como pélo direcionador da relagdo educador-
educando

Justifique:

Considerando essas mesmas atribuicbes referentes ao trabalho do Educador Social,
hierarquize em grau de prioridade, considerando a pratica atual no Centro de
Socioeducacgao (que atua, conhece, etc):

() Seguranca da Unidade
() Participar do Conselho Disciplinar
() Participar do Plano Personalizado do Adolescente como Referéncia do Adolescente

() Acompanhamento dos Adolescentes na Rotina Diaria (Acordar, Refei¢ao,
Escolarizagao, etc)

() Serinstrutor em oficinas, cursos, efc.

() Serreferéncia ao Adolescente como pélo direcionador da relagdo educador-
educando

Justifique:

2. Comissodes de Socioeducacao e Integracdo com as Medidas Socioedacativas em
Meio Aberto

e Tem conhecimento sobre as atribuicbes e funcionamento de uma Comissao
Municipal de Socioeducagéo: ( ) Sim () N&o

e Vocé participa de uma Comissao Municipal de Socioeducacdo: () Sim ( )
Néo

e Poder Judiciario participa da Comissao Municipal de Socioeducacgao
( )Sim ( )Nao

e Ministério Publico participa da Comissao Municipal de Socioeducagao
( )Sim ( )Nao

e Programa de Medida Socioeducativa em meio aberto participa da Comissao
Municipal de Socioeducagcéo ( ) Sim ( ) N&o

2.1 Em relacao aos programas de medidas socioeducativas em meio aberto:
e Existe no municipio: ( )Sim ( )Nao

« E realizado reunides entre as equipes do CENSE e do Programa
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( )Sim ( )Nao

Caso positivo, qual a periodicidade :

( ) Semanalmente ( ) Mensalmente ( ) Bimestral ( ) Outra

E realizado Estudo de Caso dos adolescentes conjuntamente (CENSE-Meio Aberto):
( )Sim ( )Nao

Qual as vantagens em se realizar um estudo de caso conjunto (CENSE — Meio Aberto):

3. Comunicacao com o Sistema de Justica

Como vocé avalia a comunicacao entre os Centros de Socioeducacao e o Poder
Judiciario:
( ) Otima ( )Boa () Regular ( )Ruim () Inexistente

Qual a avaliagao em relagéo ao trabalho do Ministério Publico quanto a (ao0) :

- Consideracado do relatorio técnico do adolescente para decisdao do melhor
encaminhamento possivel:

( ) Otima ( )Boa ( )Regular ( )Ruim

- Cumprimento dos prazos relativos a internagao proviséria — 45 dias:
( ) Otima ( )Boa ( )Regular ( )Ruim

- Cumprimento dos prazos relativos a reavaliagcdo da medida socioeducativa — no
maximo a cada 6 meses:

( ) Otima ( )Boa ( )Regular ( )Ruim

- Repostas as demandas solicitadas pela unidade:
( ) Otima ( )Boa ( )Regular ( )Ruim

Justifique:

Como voceé avalia a comunicagéo entre os Centros de Socioeducagéo e o Ministério
Publico () Otima ( )Boa () Regular ( )Ruim () Inexistente

Qual a avaliagdo em relagao ao trabalho do Ministério Publico quanto a (ao)

- Consideragao do relatorio técnico do adolescente para decisdo do melhor
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encaminhamento possivel:
( ) Otima ( )Boa ( )Regular ( )Ruim

- Cumprimento dos prazos relativos a internagao proviséria — 45 dias:
( ) Otima ( )Boa ( )Regular ( )Ruim

- Cumprimento dos prazos relativos a reavaliacdo da medida socioeducativa — no
maximo a cada 6 meses:

( ) Otima ( )Boa ( )Regular ( )Ruim

- Repostas as demandas solicitadas pela unidade:
( ) Otima ( )Boa ( )Regular ( )Ruim

Consideragdes:

4. Comunicacdo com o Sistema de Sequranca Publica

A unidade tem acesso a informagdes dos adolescentes via Delegacia:

—~

) Sim, sempre. () Sim, quando solicitado ( ) Nao, nem quando solicitado () Nunca

Tem conhecimento do Caderno de Gerenciamento de Crises nos Centros de
Socioeducagao: ( ) Sim ( ) Nao

Qual a avaliagao quanto a utilizagao das informagdes desse Caderno para
Gerenciamento de Crises:

) Otima ( )Boa () Regular ( )Ruim () Nunca foi utilizado

—~

Quando a policia é acionada para realizar uma intervengao na unidade ela atende:

( ) Prontamente ( ) Aguarda autorizagao superior ( ) Demora no atendimento ( )
Nao Atende

e Qual a avaliagao do trabalho da policia quando da intervengao num Centro de
Socioeducacao:

( ) Otima ( )Boa ( )Regular  ( )Ruim

Consideragoes:




5. Sistemas de Avaliacdo e monitoramento

Tem conhecimento de algum sistema de avaliagdo e monitoramento dos trabalhos

dos Centros de Socioeducacao
( )Nao ( ) Sim, Qual

Em relagcao a avaliacdo e monitoramento dos trabalhos nos Centros de
Socioeducacao ja foram realizados por:

- Sede da SECJ:

( ) Sim, sempre; ( ) Sim, as vezes ( ) Sim, quando tem um problema (
nunca.

Se sim, qual a periodicidade
() Quinzenal ( ) Mensal ( ) Bimestral ( ) Semestral ( ) Anual

Qual a data da ultima visita: . () Nunca Visitou

- Conselho Tutelar:

( ) Sim, sempre; ( ) Sim, as vezes ( ) Sim, quando tem um problema (
nunca.

Se sim, qual a periodicidade
() Quinzenal ( ) Mensal ( ) Bimestral ( ) Semestral () Anual

Qual a data da ultima visita: . () Nunca Visitou

- Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA)

() Sim, sempre; ( ) Sim, as vezes ( ) Sim, quando tem um problema (
nunca.

Se sim, qual a periodicidade
() Quinzenal ( ) Mensal ( ) Bimestral ( ) Semestral () Anual

Qual a data da ultima visita: . () Nunca Visitou

- Conselho Estadual dos Direitos da Crianga e do Adolescente (CEDCA)

() Sim, sempre; ( ) Sim, as vezes ( ) Sim, quando tem um problema (
nunca.

Se sim, qual a periodicidade
() Quinzenal ( ) Mensal ( ) Bimestral ( ) Semestral ( ) Anual

Qual a data da ultima visita: . () Nunca Visitou

- Poder Judiciario

() Sim, sempre; ( ) Sim, as vezes ( ) Sim, quando tem um problema (
nunca.

Se sim, qual a periodicidade
() Quinzenal ( ) Mensal ( ) Bimestral ( )Semestral ( ) Anual

Qual a data da ultima visita: . () Nunca Visitou

) Nao,

) Nao,
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- Ministério Publico

() Sim, sempre; ( ) Sim, as vezes ( ) Sim, quando tem um problema ( ) N&o,
nunca.

Se sim, qual a periodicidade

( ) Quinzenal ( ) Mensal ( ) Bimestral ( ) Semestral ( ) Anual

Qual a data da ultima visita: . () Nunca Visitou

A Concepgao acerca da privacao de liberdade de adolescentes:

Quais suas consideragdes acerca da concepcdo do atendimento a adolescentes
privados de liberdade: “Prender e Formar” ou “Prender para Formatar”?

Consideragoes:
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O (a) Sr (a) esta sendo convidado (a) a participar da pesquisa “Prender e Formar” ou
“Prender para Formatar”: A Gestao das Medidas Socioeducativas no Estado do Parana sob
a responsabilidade do Sr. Roberto Bassan Peixoto, mestrando do Programa de Mestrado em
Organizagbes e Desenvolvimento do Centro Universitario Franciscano — FAE, Curitiba, Parana.
Trata de um estudo da gestdo das medidas socioeducativas de privagédo de liberdade, executada
nos Centros de Socioeducacao do Estado, na perspectiva de analise a partir do Estatuto da
Crianca e do Adolescente, do SINASE, e da participacdo de diversos atores no sistema de
atendimento socioeducativo a adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa pela
pratica de ato infracional.

Sua participagdo se dara por meio de resposta a um questionario, estruturado com
questdes abertas e fechadas, onde a confidencialidade das informagdes e o seu anonimato
serao plenamente garantidos. Ou seja, em nenhuma circunstancia o seu nome, sera divulgado
sem o0 seu prévio consentimento. As informagbes fornecidas serdo registradas e poderéo,
posteriormente, ser publicadas, sem, contudo divulgar os nomes das pessoas mencionadas.

E importante ressaltar que a sua participagdo é voluntaria, desse modo, o (a) Sr (a) tem
o direito de recusar ou desistir de participar do estudo a qualquer momento, sem que isso |lhe
cause qualquer prejuizo. Em caso de duvida o (a) Sr (a) tem o direito de solicitar os devidos
esclarecimentos ao longo da pesquisa diretamente com o pesquisador responsavel pelo telefone
(41) 9864-3124 ou pelo e-mail: robertobpeixoto@uol.com.br. Se tiver alguma consideragdo ou
duvida sobre a ética da pesquisa pedimos que entre em contado com a secretaria do mestrado
mestrado@fae.edu ou (41) 2105-4170.

Informamos que o (a) Sr (a) sera mantido atualizado sobre os resultados da pesquisa e

sua divulgagéo.
Consentimento livre e esclarecido
Eu , RG n° declaro

que, apos ter lido e entendido os propdsitos deste estudo, concordo livremente em participar

dessa pesquisa.

E-mail:

Curitiba, de de 2011.

Assinatura do (a) entrevistado (a)

Assinatura do (a) pesquisador (a)



